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Pregunta de investigacion y Objetivos

éQueéy como es “noticia” en los noticieros de aire

(gestion publica y privada) de la Argentina?

Conocer se convierten en noticia en los
noticieros estudiados

Conocer la Distribucion Tematica, por Canal y por Franja Horaria de las
noticias emitidas
Proporcionar elementos de analisis cualitativo relativos a las Estrategias

de Construccion de la Noticia (contextualizacidon, valoracion,
tematizacion, composicion de la imagen, etc.)

Analizar los tipo(s) de Ciudadania Comunicacional

promovidos por los noticieros 73 Detfensoria
2 N Rublico



Pregunta de investigacion: Ciudadania comunicacional

Refiere a la expansion del derecho a la comunicacion de la
ciudadania.

Describe el tipo de intervencion de los individuos en el
espacio publico y mediatico, entendiéndolos como sujetos
de demanda y de proposicidn en cuestiones vinculadas a
sus experiencias (Mata, 2006).

La television y, en ella, el formato del noticiero televisivo,
ocupan un lugar de suma importancia, en la medida de que
la definicion de una agenda supone modos especificos de
concebir la esfera publica y los lugares que caben a la

ciudadania dentro de ella. |




l. Aspectos Metodologicos



Aspectos metodoldgicos/ 1

Periodo: 1 semana cada
dos meses de todos los
programas noticiosos
emitidos por los 5 canales
de aire (resultados de 5
monitoreos)

Total de noticias:

Canales:
*América
*TV Publica
*Canal 9
*Telefé
*Canal 13

Ediciones: 4 por dia
(excepto América).

Total: 19 por semana
monitoreada.

Duracion de la emisiones:
variable segun franja
horaria.

Cantidad de noticias Tiempo de duracidn

1° (Febrero 2013)
2° (Abril 2013)
3° (Junio 2013)

4° (Agosto 2013)

5° (Octubre 2013)

TOTAL

2.030
2.345
2.126
2.179
10.989

91h 52m 38s
95h 07m 53s
92h 30m 08s
93h 11m 31s

90h 05m 08s

462h 47m 19s

lefensoria
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Aspectos metodoldgicos/ 2

Participacion de los canales segun cantidad de noticias emitidas y su
duracion:

Canal Cantidad de % de Duracion de % de
noticias participacion sus participacion
segun emisiones* segun
cantidad en el duracion en el
total delos 5 total delos 5
monitoreos monitoreos
Canal 9 3.096 116h52m50s (253
Canal 13 2.552 23.2 104h 04m 16s 22.5
TVPUblica 2.161 19.7 74h 08m 51s 16.0
Telefé 1.931 17.6 86h 44m 25s 18.7
América 1.249 11.4 80h 56m 57s 17.5
TOTAL 10.989 100 462h 47m 19s 100
o - o . . . . . ’l::“\‘ De{enson’a
Duracion de las noticias: no incluye el tiempo dedicado a ) et 1DV NTES

comentarios de los/as presentadores, titulos, adelantos.



Aspectos metodoldgicos/ 3

Etapa cuantitativa: Analisis estadistico descriptivo

> Topico
: . - Cantidad de noticias
> Franja horaria

- Duracion de las noticias
5 Canal

Etapa cualitativa: Analisis semiotico-discursivo de
las noticias

> Texto - Articulaciones de

5 Imagen sentido _ -
. - Lectura socio-semiotica

> Musica (espectacularizacion, ~a

W)

. . 2 7=\ Defensoria
banalizacion, etc.) (W3 s
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Aspectos metodoldgicos/ 4

Topico:
# del “tema” de la noticia (Inundaciones de La Plata, caso Tribilin, la salud de
R. Fort...)

Resultado de un proceso de tematizacion a cargo del noticiero y
mediante el cual el tema es inscripto en un campo pre-definido
de experiencias sociales y sujetos implicados.

Clasifican los sucesos del mundo social dentro de grandes

campos del acaecer cotidiano (“salud y Discapacidad”, “Politica”,
“Informacion General”)

Se atribuyen a partir de indicadores (titular, adjetivacién, columnistas,
imdgenes....)

o « . _pepe 7N Defen:
Criterio de noticiabilidad (¢ qué es construido como ¥ BN
noticia?) 8




Aspectos metodoldgicos/ 5

Topico (cont.):
=l1tema = +1noticia/+ 1 tdpico
Ejemplo: “Caso Tribilin” Policiales e inseqguridad

Ninez y adolescencia
Salud

“Inundaciones en La Plata” Informacion General
Politica
Salud

~=
Lo\
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Aspectos metodoldgicos/ 6

Listado de topicos utilizados:

1. Salud y discapacidad
2. Nifez y adolescencia

3. Pueblos originarios y
migraciones

2. Politica
s.  Policiales e inseguridad

s. Protesta social y demandas
de |la sociedad civil

7. Informacion general
. Internacionales

10

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Deportes
Espectaculos
Otros
Transito
Prondstico
DDHH
Economia
Ambiente
Género
Educacion

~=
Lo\
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l. Resultados Generales



Resultados Generales/ Topico Prevalente

Topico Prevalente (Total = 10.989 noticias)

Policiales e Inseguridad
Informacién General
Politica

Espectaculos

Deportes
Internacionales
Prondstico

Economia

Transito

Salud y discapacidad
Protesta social y demandas de la sociedad civil
Ambiente

Nifez y adolescencia

Otros (incluye Otros, DDHH, Género, Educaciéon y
Pueblos originario y migraciones)

e — 15.9

w

I 0.9
I 0.9
I 3.6
N 7.6
I 3.9

BN 3.0

12

lo’\\
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Resultados Generales/ Topico prevalente por Canal

Ameérica (Total = 1.249)

Television Publica (Total = 2.161)

Pol. e Inseg. Pol. e Inseg. 1M 8,4
Info. Gral. EE— 19,5 Info. Gral. W 10,8
Politica M 11,7 Politica
Espectaculos M 12,7 Espectaculos [ 9,3
Sal.y Disc. 1M 4,5 Sal.y Disc. 1 2,2
Ambiente 11,0 Ambiente 1,3
N.yA. 11,0 N.yA. 10,8
Genero 0,3 Genero | 0,6
Otros N 24,0 Otros s)S
Telefé (1.931)
Pol. e Inseg. @ Pol. e Inseg.
Info. Gral. TS Info. Gral.
Espectaculos | 119 Espectaculos
Politica | 11,1 Politica
Sal.y Disc. m 3,5 Sal.y Disc.
Ambiente 11,6 Ambiente
N.yA. 10,8 N.y A.
Género 10,3 Género
13 Otros NG/ 1 i

Canal 9 (3.096
Pol. e Inseg. @

Info. Gral. 16,9
Espectaculos 9,7

Politica 10,4
Sal.y Disc. 2,8

N.yA. | 1,3
Ambiente 1,3

Género 01

Otros 34,7

Canal 13 (2.552

8,0
14,3
2,0
0,8
0,6
0,2

2o
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Resultados Generales/ Topicos agrupados

Topicos segun nivel de participacion agrupada (Total de atribuciones = 15.133, Total
de noticias = 10.989)

14

% en el total de %enel

Tépico 1 Tépico 2 Tépico 3 Total atribuciones total de
Tépicos noticias
Policiales e
Inseguridad 1996 363 50 159
Informacion general 1749 643 7 2399 15.9 21.8
Politica 1503 706 48 2257 14.9 <20_.5D
Deportes 1084 187 6 1277 8.4 11.6
Espectaculos 1093 45 5 1143 7.6 10.4
Internacionales 944 1 0 945 6.2 8.6
Salud y Discapacidad 311 546 38 <895> 5.9 @
Pronéstico 330 11 0 841 5.6 7.7
Nifiez y Adolescencia 102 534 55 691 4.6 @ o
Economia 430 38 9 527 3.5 4.8 ico




Resultados Generales/ Topicos agrupados (cont.)

Topicos segun nivel de participacion agrupada (Total de atribuciones = 15.133,
Total de noticias = 10.989)

% en el total de el
Tépico 1 Topico 2 Topico 3 Total R total de
. . atribuciones .
Topicos noticias
Protesta social y
demandas de\la 199 129 34 362 2.4 3.3
sociedad civil
Transito 333 23 2 358 2.4 33
Ambiente 132 201 12 345 23 @
Género 31 226 33 290 1.9 m
Otros 191 0 0 191 1.3 1.7
Educacién 24 92 5 121 0.8 1.1
DDHH 32 11 1 44 0.3 0.4
Pueblos originarios y
migraciones 5 28 5 38 0.3 0.4
TOTALES 50T ia
10989 3834 310 15133 100.00 |ic .




|. Resultados por topico:
Policiales e inseguridad



Policiales e inseguridad / Cantidad vs. tiempo

Participacion del topico Policiales e inseguridad por monitoreo

% del tiempo

. % de noticias de | Tiempo total de tematizado
Cantidad de

o Policiales e Policiales e como
atribuciones . . . . .
inseguridad inseguridad Policiales e
Monitoreos inseguridad

2309 noticias / 91h 52m 38s

2° Monitoreo 236 @ 11h 55m 58s

2030 noticias / 95h 07m 53s

1° Monit
onitoreo 634 @ 33h 53m 01s

3° Monitoreo

: 25h 17m 17s _
2345 noticias / 92h 30m 08s 2er 22.7 27.3
4° Monitoreo
21. 24h 28m 37s 26.
2126 noticias / 93h 11m 31s e 8 6.3
> Monitoreo 544 25.0 31h 18m 08s 34.7

2179 noticias / 90h 05m 08s
17 o —






Policiales e inseguridad / Canales

% de atribuciones a Policiales e inseguridad mostradas por cada
canal (Total = 2.409 atribuciones)

4.0 6,0 16,0 26,0 36,0

Canal 9
canal 13 [ 216
retere | 15>

América 15,9

TV Publica 10,50
~\ Defensoria

19 so=2/4EPublico




Policiales e inseguridad / Tépico 2

Principales atribuciones en el tépico secundario entre aquellas
noticias con Policiales e inseguridad como topico preponderante que
tuvieron algun tépico secundario atribuido (Total = 926 noticias)

Nifnezy Adolescencia 36,0%

Género *_ 17,7%
Deportes ﬁ_ 14,8%
Politica *- 9,7%
Salud y Discapacidad - 6,2%
Informacién general [l 5,7%

o o<\
Protestasocial y demandas... [} 3,9% 2\ Defensoria

W
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|. Resultados por topico:
Politica



Politica / Cantidad vs. Tiempo

Participacion del tépico Politica por monitoreo

Monitoreos

1° Monitoreo
2309 noticias / 91h 52m 38s

2° Monitoreo
2030 noticias / 95h 07m 53s

3° Monitoreo
2345 noticias / 92h 30m 08s

4° Monitoreo
2126 noticias / 93h 11m 31s

5° Monitoreo
2179 noticias / 90h 05m 08s

Cantidad de
atribuciones

446

281

473

424

633

22

% de noticias

de Politica

19.4

20.2

Tiempo total
de Politica

15h 55m 12s

11h 55m 38s

16h 50m 06s

18h 09m 31s

29h 18m 33s

% del tiempo
tematizado
como Politica

17.3

J

18.2

€

stz /DBl o






Politica/ Canales

% de atribuciones a Politica mostradas por cada canal
(Total = 2.257 atribuciones)

-4,0 6,0 16,0 26,0 36,0

veasic: NG

Canal 13 [ 250

Canal 9 20,4

Ameérica a
24

Telefé

2N :
\é&““\\\\ Defensoria
w27/ “IPuablico



Politica/ Topico 2

Principales atribuciones en el topico secundario entre aquellas
noticias con Politica como topico preponderante que tuvieron
algun topico secundario atribuido (Total = 633 noticias)

Salud y Discapacidad
Policiales e Inseguridad

Informacién general 12,8%
Educacion 6,0%
Economia 5,4%

Protestasocial y demandas de la
. . . 4,9%
sociedad civil P

- =

t,r“-f‘\ De{ensorl’a
55 w2 /P ublico




|. Resultados por topico:
Ninez y adolescencia



Niflez y adolescencia / Cantidad vs. tiempo

Participacion del tépico Ninez y adolescencia por monitoreo

Monitoreos
1° Monitoreo
2309 noticias / 91h 52m 38s

2° Monitoreo
2030 noticias / 95h 07m 53s

3° Monitoreo
2345 noticias / 92h 30m 08s

4° Monitoreo
2126 noticias / 93h 11m 31s

5° Monitoreo
2179 noticias / 90h 05m 08s

Cantidad de
atribuciones

263

49

182

119

78

% de noticias

de Nifez y

adolescencia

7.8

5.6

27

Tiempo total de
noticias de Ninez
y adolescencia

18h 37m 45s

2h 21m 56s

10h 25m 01s

5h 08m 16s

4h 25m 30s

% del tiempo
tematizado como
Ninez y
adolescencia

Sz <IPablico)



Nifiez y adolescencia / Canales

% de atribuciones a Ninez y adolescencia mostradas por cada
canal (Total = 691 atribuciones)

-2,0 8,0 18,0 28,0 38,0

Canal 9
canal 13 [ 21

americs | 15

Telefé 13,9
A

TV Pablica 10,7 )
~\ Defensoria

)3 sas22 1 9Publico




Nifiez y adolescencia / Tépico 1

Principales atribuciones en el tépico prevalente entre las noticias
Ninez y adolescencia en tdpico secundario (Total = 534
atribuciones)

Policiales e Inseguridad

Salud y Discapacidad

Informacién general

2N\ r
\,"}s\‘\s Defensoria
5 w22/ “IRublico



Resultados Generales/ Inundaciones

» Predominio de la micro-historia / Multiplicacion de la casuistica
en lugar de perspectiva poblacional

» Relato individual sobre pérdidas personales = é¢relevancia de la
informacion? ¢perspectiva de informacion util en situacion de
tragedia?

» Escasez de presencia de expertos/as y/o dlstrlbuuon de

informacion socialmente necesaria

“Los que perdieron todo”
“Renata, un ejemplo de solidaridad”
“El milagro de Enzo”



Policiales e inseguridad / Modos de presentacion

e Casuistica / retdérica dramatica que
toma una “historia de vida” como
representativa de una problematica
general:
“¢Mato a su hijito? El juez decide”
“Viuda negra atrapada en su
telarana. Sedujo, robo y quedo
encerrada en el bano”
“El infierno de Johanna”
“Otro caso Piparo: un detenido”

* Exhibicién de la tragedia: + recursos
retoricos y ficcionalizantes
(musicalizacion dramatica, primerisimos
primeros planos, tonos afectados de los

presentadores)
+ Canales gestion privada

« Extendida utilizacion de palabras en
los titulares para rapido reconocimiento
de la tematizacion “El jardin del horror”,
“El jardin de los maltratos” “El jardin de
las pesadillas”

* Frecuente creacion de neologismos
que sedimentan en el imaginario del
publico:“qgquemacoches”
“pinchagomas”, “rastachorro”

 Serializacién informativa: casos
similares se encadenan en un
continuum tematico, borrando
diferencias étnicas y de clase (“Caso
Piparo” vs. “Matar al bebé”)

» Espacializacion del peligro: Asociacion

2> \\

de ciertos espacios geograﬂ%e%‘fb
inseguridad (Pompeya, Florés, etc.)
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Participacion del topico Salud y discapacidad en los 5
Monitoreos

Topico prevalente Total de atribuciones: topico 1, 2y
(Total = 10.989 noticias) 3 (Total = 10.989 noticias)

Policiales e
inseguridad

Policiales e
inseguridad

Saludy
discapacidad

2,8

Salud y discapacidad 8,1 (895 atribuciones)

;;'t\\
W

~\ Defensoria
23 w2 /P ublico



Evolucion del topico Salud y discapacidad (Topicos 1 al 3) en los 5
Monitoreos

Febrero

-, (8,7%)

Abril 74 (3.6%)
Junio
222 (9.5%)
Agosto », (3.4%)
Octubre —

326 (15%)

Total de noticias por Monitoreo

34

2309

2030

2345

2126

2179

M Salud y discapacidad =

77N\ Defensoria
A\’ lDublico



Total de atribuciones (Topicos 1 a 3) al topico Salud y

Monitoreo 1
Febrero

Monitoreo 2
Abril

Monitoreo 3
Junio

Monitoreo 4
Agosto

Monitoreo 5
Octubre

Total

discapacidad por Monitoreo

35

200

74

222

73

326

895

Salud-
Espectaculos

Inundaciones

Caso Renzo y
Ley F. Asistida

Rosario

Operacion CFK

Lo\

7~ Defensoria
Aot/ dlIPublico



Evolucion del tdpico Salud y discapacidad (Topicos 1 al

Monitoreo 1
Febrero

Monitoreo 2
Abril

Monitoreo 3
Junio

Monitoreo 4
Agosto

Monitoreo 5
Octubre

Total

91:52:38

95:07:53

92:30:09

93:11:31

90:05:08

462:47:19

3) segun tiempo dedicado

14:39:30

04:25:22

12:32:50

04:28:25

20:49:17

56:55:24

16,0
4,6
13,6
4,8
23,1

12,3

nia

1 ULIIICO



Cantidad de noticias atribuidas al topico Salud y
discapacidad (Tdpico 1 a 3) por Canales

30,9% (277)

20% (179)

18,2%1163) - 1o, (153)

13,8% (123)

Canal9 América Canall1l3 Telefé Television

Publica b7 ““ De{ensorla
37 w2 1 9€Publico



Noticias de Salud y discapacidad (Topicos 1 a 3) cony

sin Fuentes de la informacion

Total = 895 noticias

20,4 (183)

38

79,6 (712)

Con fuente

Sin fuente

=

N Del[ensorl’a
N’ E=IPublico



Cruces tematicos prevalentes en torno a Salud y

discapacidad

Segundo tépico atribuido a las noticias que presentan
Salud y discapacidad como tdpico prevalente
(Total = 311 noticias)

Segundo tdpico Cantidad de noticias
Nifiez y adolescencia 77
Politica 70

39

=~
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Tratamiento de los principales temas
abordados durante los 5 Monitoreos

Consideraciones generales
*Pérdida de la especificidad de la salud como cuestidon social para convertirse en
excusa al servicio del show televisivo/casuistica

Catastrofes y salud (Segundo y Cuarto Monitoreo)

*Espectacularizacion de la tragedia / historias de vida con énfasis en aspectos
dramaticos (“éHay salida para tanto dolor?”, “Dramaticos rescates en La Plata”,
“Destruidos por el dolor”) . Salud como tema marginal.

*Inundaciones: sdlo 44 de las 1136 noticias que tematizaron la catastrofe refirieron a
cuestiones de la salud en algunos de los 6rdenes de clasificacion.

*Rosario: de las 416 noticias que tematizan la catastrofe, sdlo 3 refieren a cuestiones
de salud.

Donacion de organos (Tercer Monitoreo)

Individualizacion del caso / amplia presencia de testimonios de familiares.
*Sensibilizacidon (graphs, videos familiares, musicalizacidon) /“Operaron a Rencito”,
“Renzo da pelea”

*Incumplimiento de la preservacidon de la identidad de donantes y rece,ptores as
prevista por la Ley Nacional 24.193 ) pinﬁﬁé'g

AT
LSS :f E



Tratamiento de los principales temas
abordados durante los 5 Monitoreos/2

Gripe A (Primer y Tercer Monitoreo)
*Cobertura alarmista (“Los peligros de la gripe”, “Alerta: Gripe A”)

La salud de CFK (Quinto Monitoreo)

*Politizacion de la afeccion de salud y sus posibles consecuencias , tanto sobre la
presidenta como sobre el curso de la vida politica

*Especulaciones periodisticas frente a lo que se denomind mediaticamente como “Cepo
informativo”, “Secretismo”, “Blindaje informativo”, “Falta de informaciones”.

*Discusion sobre acceso fuentes de informacidon autorizadas (se recurrié a profesionales
del ambito privado para ampliar la informacion)

*Cuestionamiento de la informacion “oficial”

Prevencion y promocion de la salud
*En los 5 Monitoreos resulta escaso el porcentaje de noticias que proveen informacién
socialmente necesaria, a través de un manejo cuidadoso de las fuentes y de Ia

n u

presentacion de datos precisos (“PAMI entrega anteojos gratis”, “Medidas de salud por la
inundacion”, seccidon “Telenueve y la Fundacidon Garrahan por la salud de todos”)

~=
ST

Fan) Del[ensorl’a
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Relacion entre Ambiente y el topico mayormente
asignado como topico prevalente en los 5 Monitoreos

Topico Prevalente (Total = 10.989 noticias)

132 noticias

Topico Agrupado: 1 a 3 (Total = 15.133 atribuciones)

345 atribuciones

~N Defensoria

43 A\’ Py blico



Cantidad de atribuciones al topico Ambiente en topicos
1 a 3 en relacion al total de noticias por Monitoreo

W Cantidad total de noticias del Monitoreo

Cantidad de atribuciones al topico Ambiente en topicos 1 a 3

2309
Febrero 62

Abril
2345
Junio
Agosto 36 1,6%
——_ 2179
Octubre z’g%

64

Total de atribuciones a topico Total d? noticias en los 5
Monitoreos: 10.989

Ambiente: 345 s

AN L)lejrensorl’a
44 \Ne?’ Py blico



Cantidad de tiempo dedicado al topico Ambiente en tépicos
1 a 3 en relacion al tiempo total de cada Monitoreo

M Cantidad total de tiempo de cada Monitoreo

Cantidad de tiempo dedicada a noticias atribuidas con topico Ambiente en topicos 1 a 3

Febrero 11'1:42:08 91:52:38

Abril 95:07:53
Junio 92:30:08
Agosto 93:11:31
Octubre 1:48:40 90:05:08

Ambiente: 12:11:15 (2,6%) LONILOICOS: 1\62’47d|18u Blico

[ Tiempo total dedicado a tépico ] [ UbEmpe sl el les ]
d
45




Cantidad de atribuciones de tépico Ambiente
agrupado por canal

De las 345 atribuciones al topico Ambiente agrupado...

45.5%

157

eeke 15.9%
13.6%

58 55 8.1%
47
28

~=
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Noticias de Ambiente (topicola 3)cony
sin fuentes de la informacion

37,3%

Total = 340 noticias

47

Con fuente

m Sin fuente

62,2%

2N\ ;
7~ Defensoria
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La “marginalidad” de Ambiente

Los noticieros no se preguntan
por el Ambiente en tanto espacio socio-natural que amerite
una especifica intervencion individual y colectiva para su

preservacion y cuidado. '

232
f"\i\\ Defensoria
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Tratamiento

= )
BRANDON IVEY
W S

Espectacularizacion: Imagenes impactantes

* “Impresionante tornado desde adentro: la camara
registro el vuelco de un camidén”. La imagen ES la
noticia. Ej.: Tornados en Oklahoma.

e “La furia incontrolable de la naturaleza”: se desplaza
la atencidn de los condicionamientos sociales y
econdmicos que construyen sociedades con escasa
capacidad de respuesta al riesgo.

“Farandulizacion” ; N
, POR EL ARTICO
* “Salvar el Artico”: J AY‘?EE Eﬁj“

- Légica mediatica de las instituciones civiles
(Greenpeace) para instalar Ambiente en la agenda.

- Convocan a figuras del espectaculo en tanto
mecanismo de atraccion de audiencia.
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Tratamiento (cont)

“Policializacién” de las noticias

“El misterio de las palomas muertas”:
La noticia representa un enigma a ser
develado, con el foco esta puesto en la
tension y el suspenso que pueda
generar el caso.

“Curiosidades” o “Historias de color”

“El Ave Lira, el Ave Orquesta”
“Fuertes nevadas en Bariloche”

“Dia Mundial del Ambiente” (5 de junio)
S6lo tres notas:

Cobertura formal de un acto oficial
Entrevista con especialista: Intervencion
qgue destaca explicitamente la inequidad
social como interrelacionada con la crisis
ecoldgica. Llamado a la acciéon de Ia
ciudadania.
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