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Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Direccion de Anadlisis, Monitoreo e Investigacion

Monitoreo de noticias policiales en sefiales de noticias por cable

2015

Luego de una primera prueba piloto realizada en junio de 2014 y un primer monitoreo
realizado en septiembre de ese mismo afo, en 2015 se sistematizd el visionado vy
procesamiento y andlisis de datos correspondientes a una jornada completa de las seis
sefales de noticias por cable de mediados de los meses impares, modificando en cada
ocasion el dia de la semana. De este modo, se tomaron los dias 13 de enero, 16 de marzo, 15
de mayo, 15 de julio, 16 de septiembre y 12 de noviembre, entre las 0 y las 23.59 horas, de
las sefiales América 24, C5N, Canal 26, CN23, Crénica TV y TN. En particular, este monitoreo
tuvo el objetivo de establecer el peso especifico y relativo de las noticias policiales sobre el
total de la programacion de esas sefiales. Para ello, se establecieron dos dimensiones de
analisis: en primer lugar, se tomd el total de noticias (excluyendo titulos y/o anuncios y
aquellos programas que no fueran noticieros generalistas, salvando las hibridaciones a las
gue se vio expuesto en los ultimos afios este género) para comparar la cantidad y el tiempo
de duracién de las consignadas con el tépico Policiales e “inseguridad” (Pel) con aquellas a
las que se les adjudicaron otros topicos. También se consideraron las variables
“Columnistas”, “Moviles en vivo y en directo”, “Actor/es de la noticia” y “Fuente/s de la

informacién”, como formas de andlisis y ponderacion de esas noticias.

En una segunda instancia, se agruparon las noticias policiales y los titulos y/o anuncios de las
mismas que hubieran sido consignados con el tépico Pel tanto en noticieros de formato
clasico como en programas que, sin tratarse de noticieros, abordaron temas policiales, con el
fin de medir el espacio que se dedica a esta tematizacion en el total de la programacién (es

decir, restando el tiempo de publicidad pero incluyendo todos los programas de la grilla).
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A partir del andlisis de los seis monitoreos realizados en 2015 sobre las senales de noticias
por cable pudieron establecerse algunas lineas que describen las agendas noticiosas
construidas. De esta manera, y al igual que en el monitoreo de noticieros de TV abierta, se
pretende conocer qué es noticia para los noticieros de las sefiales de cable. Es decir, cuales
son los criterios de noticiabilidad que prevalecen a la hora de informar sobre determinados

hechos.

Entre los casos que tuvieron mayor repercusion en el tratamiento noticioso de las sefiales
analizadas a lo largo de las jornadas senaladas en 2015, se destacan el crimen de la joven
argentina Lola Chomnalez en Uruguay (enero); el asesinato de la adolescente Daiana Garcia
(marzo); los incidentes durante el partido de futbol entre Boca y River por la Copa
Libertadores (mayo); el veredicto contra el acusado del femicidio de Angeles Rawson (julio);
la renuncia del candidato a diputado por el Pro, Fernando Niembro, acusado por corrupcién

(septiembre); y el abuso cometido contra una joven en el barrio de Palermo (noviembre).

Segun puede inferirse de los casos descriptos, el topico Policiales e “inseguridad” (Pel)
prevalecid en la mayoria de los monitoreos, e incluso tuvo presencia de manera secundaria
en hechos preponderantemente deportivos y politicos. En funcion de los valores consignados
en la base de registro realizada por esta Direccidn que se detallan a continuacidn, se elaboré
el presente informe cuantitativo y cualitativo con algunos datos que pretenden trazar un
panorama sobre el alcance de “lo policial” en la agenda mediatica de las sefiales de noticias

por cable.

Un punto destacable de esta sintesis es que, si en 2014 se podia encontrar cierta paridad
entre los resultados obtenidos en los monitoreos de TV abierta y los de las sefiales, en 2015
se detectdé una diferencia significativa: alli donde las noticias arrojaron resultados que
mostraron el incremento del tépico Politica, en las seiales Pel aparece inalterado, aun en un

afo electoral.
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Andlisis de las noticias policiales en noticieros de seiales por cable

Este primer enfoque del analisis del corpus se restringié a las noticias —en tanto unidad de
analisis definida en el Manual para el Monitoreo de Programas Noticiosos de Canales de Aire
de la Ciudad de Buenos Aires— consignadas con el topico Pel en alguno de sus tres drdenes de
topicos en los noticieros de las sefales relevadas. Para ello, se excluyeron titulos y/o
anuncios y se descartaron los programas de informacién tematica que no presentaran el

formato de noticiero™.

El Grafico 1 presenta el orden de prevalencia de tépicos asignados en el total de noticias
registradas. Sobre un total de 470 horas, 08 minutos y 09 segundos de visionado y 7.857
noticias relevadas en las seis sefiales de cable, el primer tépico mas consignado de manera
prevalente es Pel con 18,5% de cantidad de noticias y 28,2% de duracién en el tratamiento
de las mismas. En cuanto a cantidad de noticias, Pel supera por 3,7% al topico Deportes, que
tuvo una amplia participacién por incidentes durante un partido de futbol, y por 4,9% a
Politica, en un afio que tuvo varios actos eleccionarios. Por su parte, en cuanto a la duracion,
la distancia con el segundo tépico con mas tiempo dedicado (también Deportes) trepa al
10,1%. Asimismo, Pel presenta la brecha mas amplia entre la proporcion de tiempo de
duracion y cantidad de noticias, la cual alcanza casi un 10%. Esto indica que, ademas de
tratarse del topico con mayor cantidad de adjudicaciones de manera prevalente en las

noticias emitidas, éstas son las mas largas.

! Los programas que se excluyeron en este nivel de analisis fueron: Estilo con Myriam Bunin; Informe Pyme; Momento de Fe;
Congreso para el Progreso; 40 minutos RSE; Infancias; Prestigio, poder, empresas, marcas; Evelin; TeVe Compras; Hecho en
Argentina; Favaloro Television; Lo justo y necesario; Camaras de Seguridad; Documentos América; Ventura por A24; El
Cronista TV; Yo diputado; Mundo visual; Circulo Rojo; Leo Paparella; Andino y el pais; Arte y disefio; 3P (A24); Mil voces;
Todo es posible; Tenemos que hablar; Crimen y Castigo; Economia D; En la mira; Con ideas propias; La historia en debate;
Geekye; La Verdad TV; Criaturas Salvajes; América y Closs; Agro 23; Dady TV; A la Cancha; Diputados Informa; Programa
religioso; Programa de televentas; El camino antiguo; Cartas sin marcar (CN23); El Finde; Noches Mias; Minuto 1; El Angel de
la medianoche; De 1 a 5; Noches negras (C5N); El Juego Limpio; En el Camino, TN Extremo; TN Autos; Argentina para Armar;
Desde el Llano; Odisea Argentina; Camara del crimen; Palabras mds, palabras menos; Los Leuco; TN Tecno; TN Extremo;
Varieté; A dos voces (TN); Dec15id6n; La Danza de la fortuna; Hechos y protagonistas; Futbol para Todos (Crdnica TV); A
fuego lento; Antes que mafiana; El timon de la Economia; 50 minutos; En linea; Informe especial; Cdmaras de seguridad Uno
mds uno tres; Turismo y Hospitalidad; Platea 26; Plan M; La Mirada; Los famosos y el dinero; Sobre la vida y los suefios;
Lideres hoy; 26 Pura Accion; Hora Clave (Canal 26).
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Por ultimo, se puede sefalar que el tratamiento sobre los topicos de Nifiez y Adolescencia,

Adultos Mayores, Pueblos originarios y migraciones y Géneros de manera prevalente, fue casi

nulo. Como se vera mas adelante, al tratar los topicos de manera agrupada, estos datos

cambian, sobre todo cuando se cruzan con el topico Pel.

Grafico 1. Distribucion por tépico prevalente segtin cantidad y duracién de las noticias en sefiales de noticias por cable, 13/1-16/3-15/5-
15/7-16/9-12/11/2015 (Totales = 7.857 noticias y 470h 08m 09s)
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Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

El Grafico 2 muestra que la participacion del topico Pel de modo agrupado —es decir, como

tépico asignado en alguno de los tres drdenes de tematizacién que puede tener cada noticia

relevada— crece de manera exponencial. Nuevamente, se ubica en el primer lugar tanto en

cantidad de noticias en las que fue adjudicado (26,4%) como en el tiempo de duracién de las
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mismas (41,9%). Este crecimiento se debe al alto numero de noticias de importante
extension temporal en los que el topico Pel fue consignado de manera secundaria, en
particular debido a que las sefiales de noticias de 24 hs. deben cubrir la programacion con
informacién de manera constante y muchas veces lo hacen con el tratamiento extenso de un
mismo hecho. Por ejemplo, muchas de las noticias sobre seguridad deportiva relacionadas a
los incidentes en la cancha de Boca y otras sobre distintos casos de corrupcion politica. Es
decir que mas del 40% del tiempo noticioso monitoreado refiere a la comisién de algun tipo

de delito.

Del mismo modo, los niumeros de Politica también crecen si se considera este tépico de
manera agrupada. Al punto que supera a Deportes en cantidad de noticias (no asi en tiempo
de duracién, donde la brecha sin embargo se acorta). Este dato refrenda la importancia de la
matriz politica en la construccion de las noticias durante 2015 vy su relevancia en la agenda

mediatica en un afio electoral.
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Grafico 2. Distribucién por tépico agrupado segun cantidad y duracién de las noticias en sefiales de noticias por cable, 13/1-16/3-15/5-
15/7-16/9-12/11/2015 (Totales = 7.857 noticias y 470h 08m 09s)
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

Estas referencias sobre las adjudicaciones de tépicos pueden observarse mejor en la Tabla 1,
donde se advierte que Pel fue consignado mas como tépico prevalente (1.452 noticias) que

como secundario (542) y/o terciario (77).
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Tabla 1. Atribuciones de los tépicos en los tres rdenes de adjudicacidn, sobre el total de atribuciones y el total de noticias en sefiales de noticias
por cable, 13/1-16/3-15/5-15/7-16/9-12/11/2015

1.452 542 77 2.071 18,1 26,4

1.067 568 114 1.749 15,2 22,3
_ 1.164 177 9 1.350 11,8 17,2
_ 757 36 1 794 6,9 10,1
- 588 77 12 677 6,2 8,6
_ 455 106 21 582 5,1 7,4
- 18 410 118 546 48 6,9
- 335 106 11 452 3,9 5,8
- 312 126 1 439 3,8 5,6
- 218 112 12 342 3,0 4,4
_ 18 157 125 300 2,6 3,8
- 164 70 3 237 2,1 2,9
- 94 97 28 219 1,9 2,8
- 103 65 21 189 1,6 2,4
- 25 88 31 144 1,3 1,8
- 66 62 3 131 1,1 1,7
- 34 31 31 9% 0,8 1,2
- 1 43 35 79 0,7 1,0
_ 178 15 = 193 1,7 2,5
_ 7.857 2.953 661 11.471 100 =

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual



Promedios de duracion

Segun indica el Grafico 3, las noticias de Pel como tdpico prevalente presentan un promedio
de tiempo de 5 minutos y 29 segundos, casi dos minutos por encima del promedio general
de las noticias, que alcanza los 3 minutos y 35 segundos. Es decir, mas del 50% por encima

del tiempo promedio.

En cuanto a cada una de las sefales, se puede establecer un perfil comparativo de la
relevancia de las noticias policiales. Es notable el promedio de tiempo que C5N (10:28)
dedica a las noticias de Pel respecto al resto de los canales, casi duplicando a TN (05:53) y a
Canal 26 (05:35). Mas atras, por debajo del promedio general de duracién de las noticias
policiales, se ubican CN23 (05:04), A24 (04:46) y Cronica TV (03:50).

Grafico 3. Promedio de tiempo de las noticias de Policiales e “inseguridad” como tépico prevalente en seiiales de noticias por cable,

13/1-16/3-15/5-15/7-16/9-12/11/2015

10:28
05:53
05:29 05:35 04:46
______________________ 0504 o e e BDDL L
03:35 03:50
Promedio Promedio CN23 C5N Canal 26 A24 N Cronica TV
general Policiales e

"inseguridad"

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

Si se toma la incidencia de los topicos de manera prevalente por cada sefial, la hegemonia
del topico Pel se complejiza. Esta perspectiva de analisis permite caracterizar de forma mas

puntual a las sefales y el tipo de agendas que privilegian.

El Grafico 4 sefiala que, durante 2015, el topico Pel ocupa el primer lugar en la mayoria de las

seis sefiales relevadas (excepto en TN que ocupa el tercer lugar y en CN23 que se ubica en el
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sexto). A24 (22,6%), Crénica TV (21,5%), Canal 26 (18,9%) y C5N (18,3%) tematizan el tépico
Pel de manera preponderante en cuanto a cantidad de noticias con respecto a otros topicos.
Por su parte, C5N es el canal que dedica el mayor tiempo de duracion (37,4%) a su
tratamiento, mas de un tercio del total de tiempo noticioso de la sefial. Y TN, a pesar de
ubicar al topico en tercer lugar en cantidad de noticias (14,6%), en tiempo es el topico mas

representado de la sefial (22,6%). En tanto que CN 23 es la Unica sefial que aborda los hechos

policiales de manera marginal (8,9% de cantidad de noticias y 12,3% de tiempo).

Grafico 4. Porcentaje de noticias y de tiempo por sefial, segun tépico prevalente, en sefiales de noticias por cable,

13/1-16/3-15/5-15/7-16/9-12/11/2015
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Cruces de tdpicos

El Grafico 5 destaca que en el 49,9% de los casos en que Pel fue consignado como

prevalente, no hubo segundo tépico.

Pero si se descarta este conjunto de noticias policiales sin segundo tdpico, el que prevalecid
fue el cruce de Pel con Nifiez y adolescencia en segundo orden, con el 22% de los casos. La
mayoria de estos tuvieron que ver con los ya citados crimenes de adolescentes mujeres (Lola

Chomnalez, Daiana Rodriguez y Angeles Rawson).

En el caso del cruce con Géneros (9,4%), los hechos tratados refirieron a casos de violencia
de género y crimenes contra mujeres (algunos de ellos, los ya mencionados) que los
noticieros clasificaron como femicidios, es decir, donde prevalecid la construccién de una

victima en razon de su género y no de su edad.

En cuanto al cruce de Pel con el topico Deportes (8,1%), se puede remitir la casi totalidad de
las mismas a los incidentes en la cancha de Boca Juniors durante el partido entre el equipo
local y River Plate, que derivd en la suspension del partido y el seguimiento de los sucesos

violentos alli ocurridos.

Grafico 5. Distribucidon porcentual del cruce con 2do tépico cuando “Policiales e ‘inseguridad’” fue atribuido en tépico prevalente, en

sefiales de noticias por cable, 13/1-16/3-15/5-15/7-16/9-12/11/2015 (Total= 1.452 noticias)

Nifiez y Adolescencia 22,0
Géneros 9.4
Deportes 8.1
Politica 2.9
Espectaculos, arte y cultura 2.5
Otros tépicos 5.2
Sin 2° Tépico 49.9

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

El Grafico 6 muestra la distribuciéon porcentual de los tdpicos con los que mayormente se

cruza Pel cuando fue atribuido como segundo tépico. De este universo de noticias,
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Internacionales fue el que mayor porcentaje de atribucién tuvo en primer orden, con el
28,6%. Su importante participacion se debe a una variedad de casos sobre distintos delitos
cometidos en el exterior, tema que mantiene una cierta estabilidad en la agenda de cada
monitoreo. En especial, tres hechos con extenso tratamiento fueron las repercusiones que
tuvo el asesinato de un grupo de periodistas de la revista francesa Charlie Hebdo por parte
del grupo extremista ISIS; la condena a muerte del responsable de un atentado durante una
maratén que se corria en Boston, Estados Unidos; y la fuga del lider del cartel de Sinaloa,

México, “Chapo” Guzman.

En segundo lugar se ubica Deportes (27,1%), como ya se dijo, gracias al tratamiento
continuado que tuvo la suspension del partido entre Boca y River por la agresion a jugadores
de este ultimo equipo durante la jornada de mayo monitoreada, llevé al tépico Deportes a

una sobrerrepresentacion que estuvo asociada, a su vez, con Pel.

En tercer lugar se destaca Politica (24,5%), sobre todo debido a la amplia participacion de
casos referidos como “corrupcion” politica en la agenda mediatica. Al tratarse de casos en
los que se imputa a las personas involucradas en delitos penales, el topico Pel caracteriza
esta especificidad delictual de modo secundario frente a un hecho que se construye

principalmente desde una matriz politica.

Grafico 6. Distribucion porcentual del cruce con tépico prevalente cuando “Policiales e ‘inseguridad’” fue atribuido como tépico secundario, en
sefiales de noticias por cable, 13/1-16/3-15/5-15/7-16/9-12/11/2015 (Total=542 noticias)

Internacionales 28.6
Deportes 27.1
Politica 24,5
Espectaculos 6.1
Protesta social 3,0
Economia 2.6

Otros Topicos 8.1

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual
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Actores/Protagonistas de la noticia

Se consideran actores/protagonistas de la noticia a aquellos agentes activos o pasivos que
intervienen o participan en la accion que tiene lugar y se representa en la cronica
informativa. Para ello se contabilizan hasta tres actores por noticia, segin su orden de

importancia en la cobertura del hecho.

El Grafico 7 permite ver que en el agrupado de las noticias policiales se consignaron 3.685
actores/protagonistas. Alli puede observarse que las categorias “Victima o damnificado/a”
(19,9%), “Acusados/as” (14,3%) y “Delincuente/s” (10,6%) fueron las mas consignadas en los
monitoreos de 2015 y la suma de las tres alcanza casi la mitad del total de
actores/protagonistas identificados. Estas tres categorias se vinculan con tres tipos de los
actores mas frecuentes en las noticias policiales y su forma de presentacién por parte de los
noticieros, los protagonistas de las acciones relatadas, ya sean victimas o responsables de las

mismas.

En el cuarto lugar se ubica “Victimas ninos, ninas y adolescentes” (10,3%), cuya presencia
muestra la relevancia que las noticias le dan a esta poblacion, en particular cuando se la
construye como victima (Daiana Garcia, Angeles Rawson). A continuacién se ubica
“Integrantes de las fuerzas policiales y de seguridad” (5,8%), que corresponde al orden
publico. Es decir, en este monitoreo, el Estado nacional como protagonista es referido en las
noticias de modo minoritario, y en relacién a sus fuerzas de seguridad (los funcionarios del

Poder Judicial ocuparon el 3,8% de los casos y los del Poder Ejecutivo el 2,9%).



i7= f\\ Defensoria

Qo
\\‘3 2 ! del Puablico

Grafico 7. Actores de las noticias con topico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en noticieros de sefales de cable
(Total = 3.685 actores/protagonistas)

I Actores de orden publico I Actores de orden privado

Victima o damnificado/a 19.9
Acusados/as

Delincuente/s

Victimas nifios, nifias y adolescentes

Integrantes de las Fuerzas Policiales y de Seguridad/Bomberos
Femicida/ejecutor de violencia de género
Deportistas/dirigentes deportivos y clubes/hinchas
Funcionarios/as del Poder Judicial

Victima de violencia de género/femicidio

Familiares/Amigos/as

Funcionarios/as Poder Ejecutivo (nacional, provincial, comunal)
Funcionarios/as de Instituciones Publicas Internacionales

Nifios, nifias y adolescentes delincuentes/ criminales/ acusados

Personalidades del espectaculo

Otros (*)

(*) Otros: Mujer/es; Varén/es; Adultos mayores; Nifios, nifias y adolescentes; LGTTBI; Migrantes, exiliados/as, refugiados/as; Adultos mayores victima; Adultos
mayores victimarios/as; Personal de seguridad privada; Presos/as; Asesino/a/Homicida; testigo/s; Vecinos/as/la gente/la sociedad; Manifestantes; Enfermos/as
y usuarios de servicios de salud; Integrantes de las FFAA; Directivos/as y empleados de instituciones publicas de salud; Otros organismos publicos; Partidos
politicos; ONGs/Asociaciones civiles/Organizaciones vecinales; Organizaciones irregulares, insurgentes y guerrilleras; Otros organismos publicos; Entidades o
personas vinculadas a credos religiosos; Industriales, empresarios/as, cdmaras y federaciones; Gremios y sindicalistas; Experto, profesional, especialista;
Consumidores/comerciantes; Transetintes, automovilistas, taxistas y colectiveros; Trabajadores/as.

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual



Fuentes de la informacion

En relacién a las fuentes de la informacidn explicitadas en las noticias relevadas con tdpico
Pel agrupado (2.071), el Gréfico 8 expresa que la mayoria de las noticias (39,8%) presenta tan
s6lo una fuente, en tanto que el 33,6% no utiliza ninguna. La suma de ambos porcentajes
(73,4% de las noticias) indica la baja presencia de sustento de la informacién vinculada a Pel

agrupado.

Asimismo, esta observacidn se afianza si se considera que apenas el 14% de las noticias
utiliza dos fuentes para fortalecer su tratamiento, y que la suma del porcentaje de las
noticias que presentan tres (5,9%), cuatro (3,4%) o mas de cinco fuentes (3,3%) no supera el
13% total. Ello, ademas, sin considerar que una parte importante de esas “fuentes” son
“ciudadanos de a pie”, lo cual constituye también un desdibujamiento del rol e importancia

de las fuentes.

Grafico 8. Cantidad de noticias sin fuente y con fuente en el tépico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en los noticieros de sefales de
cable - 2015 (Total: 2.071 noticias)

B Sin fuente
14,0 H Con 1 fuente

H Con 2 fuentes
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39.8

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

Como se puede ver, el Grafico 9 informa sobre la distribucion de los tipos de fuente mas

utilizados en las noticias atribuidas al tépico Pel agrupado.

La fuente “Vecinos/as Amigos/as/Familiares” fue la mas atribuida (24,6%) y su relevancia

obedece a la participacion de vecinos y familiares de las victimas de hechos delictivos,
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guienes frecuentemente se constituyen en el testimonio principal de estas noticias, ya sea
por su accesibilidad o ya por el factor dramatico que aportan a la construccion de las

mismas.

Por su parte, “Victima de violencia de género/Acusado/a/Ciudadano/a protagonista de un
hecho” (10,8%) es la segunda categoria mas consignada y da cuenta del posicionamiento que
esta tematica tiene en la agenda mediatica, con una presencia constante que alcanza picos
segun las circunstancias del hecho (femicidio, edad de la victima, lugar de ocurrencia, entre

otras), tal como sucedid con el asesinato de Daiana Rodriguez.

En tercer lugar se ubica “Medios de comunicacidon nacionales e internacionales privados”
(10%) vy refiere al tratamiento de las noticias Pel a través de los medios graficos, en particular

los diarios cuyas portadas se exhiben y leen en los programas de la manana.

En orden de importancia continta la categoria “Expertos/as, especialistas y profesionales
independientes” (9,2%) debido a la participacion mayormente de abogados de las partes en

distintas causas judiciales que fueron cubiertas por las sefiales de noticias.

En tanto, “Funcionarios policiales” alcanza el 7,7% de participacion, y se vincula,
principalmente, a los testimonios o citas que los periodistas hacen de declaraciones de
comisarios y otros integrantes de la Policia Federal, Metropolitana, Bonaerense, provinciales
y comunales. Mas atras, la categoria “Deportistas, hinchas, dirigentes deportivos y clubes”
(7,1%) fue otra fuente relevante a la hora de sustentar las principales noticias Pel tratadas en
los noticieros, sobre todo por el extenso tratamiento brindado a los incidentes en la cancha

de Boca.

El séptimo y octavo lugar correspondid a fuentes publicas: “Trabajadores/as y Directivos/as

del Poder Ejecutivo” (6,4%) y “Trabajadores/as y Directivos/as del Poder Judicial” (5,8%).

Asimismo, cabe destacar que “Dispositivos de seguridad” (4,3%) tuvo una importante
participaciéon como fuente de informacion. De esta manera, se constata una vez mas la
creciente relevancia de las llamadas “camaras de seguridad” como fundamento de la noticia.

Esto es, los hechos son noticiables porque fueron filmados en el momento de la ocurrencia.
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Grafico 9. Fuentes de las noticias con tépico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en los noticieros de sefiales de cable
- 2015 (Total= 2.556 fuentes)

Fuentes de orden privado

Vecinos/as/Amigos/as/Familiares

Victima/Victima de violencia de género/Acusado/a/Ciudadano/a
Medios de comunicacidn nacionales e internacionales privados
Expertos/as/Especialistas/Profesional independiente

Funcionarios/as policiales

Deportistas, hinchas, dirigentes deportivos y clubes

Trabajadores/as y Directivos/as del Poder Judicial

Trabajadores/as y Directivos/as del Poder Ejecutivo

Dispositivos de seguridad

Internet/Blogs/Videos caseros de televidentes/Twitter de personas
Internacional Publico

Trabajadores/as y Directivos/as del Poder Legislativo

Documento/ reporte/ Investigacién/ Fallo/ Ley/ Declaracién publica
Trabajadores y Directivos del sector publico de salud NA

Otros (*)

Fuentes de orden publico N/A
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— 9.2
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(*) Otros: Entidades o personas vinculadas a credos; Autoridades educativas y funcionarios del Estado en organismos publicos vinculados a

la gestion de la educacion/Universidades Nacionales; Politico sin cargo publico; Otros organismos publicos; Partidos politicos; Movimientos

y dirigentes sociales; Personajes del espectdculo y la cultura.

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Recursos

La Tabla 2 permite dar cuenta de las noticias correspondientes al tépico Pel que no refieren fuentes
pero que contaron con otros recursos de legitimacion de los datos que presentan, como ser
columnistas y/o maviles en vivo. Alli es posible observar que del total de 695 noticias sin fuente
(33,6% del total), 110 presentaron columnista, 62 utilizaron mavil en vivo y en directo y 8 se valieron
de ambos recursos. Es decir que 515 noticias (24,9% del total de noticias con topico Pel), ademas de
no consignar fuentes, no tuvieron otro tipo de respaldo por medio de otros recursos para la

informacién que brindaron.

También se puede ver como se distribuyeron estas caracteristicas por sefial. Cronica TV presento la
mayor cantidad de noticias policiales (547) y la mayor cantidad sin fuentes ni otros recursos que

sustenten las informacién (214), es decir, no incorpord ni columnista y sélo presenté movil (9
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noticias) durante la lectura de la sentencia de Jorge Mangeri. C5N, como contraparte, fue la sefial

que mas tiempo dedicé a las noticias con tdpico Pel y la que menor proporcién de noticias difundio

sin fuente u otro recurso (14,9%).

Tabla 2. Distribucion de las noticias de Policiales e “inseguridad” agrupadas en noticias con y sin fuente, con y sin columnista y con y sin
movil (Total = 2.071 noticias)

Canales Cantidad Noticias con Noticias sin Cant. de Cant. de Cant. de Cant.y % de
de noticias Fuente fuente noticias s/f con | noticias s/f con noticias s/f noticias s/f - s/c
“pel” (a) (b) columnistay movil y sin con movil y -s/m
sin movil columnista columnista (f)
(c) (d) (e)
Cant. % Cant. % Cant. Cant. Cant. Cant. %
Total 1.376 66,4% 695 33,6% 110 62 8
Crénica TV 333 214 - 9 -
A24 321 160 41 17 3
TN 229 96 22 14 -
Canal 26 245 115 25 12 2
C5N 175 60 15 8 2
CN23 73 50 7 2 1

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual



Lugar geografico

Las noticias con tépico Policiales e “inseguridad” privilegian los eventos sucedidos a nivel
nacional. Como puede observarse en el Grafico 10, la gran mayoria de noticias que han
consignado algun lugar geografico corresponde a la Argentina: 89,6% de las noticias y 93,7%

del tiempo dedicado a ellas se enmarcé en el dmbito local.

En cuanto a las noticias policiales que tuvieron escenario en el extranjero, Estados Unidos
fue el pais con mayor presencia (30,7%), seguido por Francia (13,9%), Uruguay (12%) y
Ecuador (6,6%).

Grafico 10. Distribucion de noticias con topico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado segun ubicacion geografica
(Total= 2.071 noticias / Duracién: 153h 29m 27s) — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Del conjunto de noticias policiales ocurridas en territorio argentino, el 89,9% tuvo un lugar
especifico asignado (93,6% del tiempo noticioso), mientras que el 10,1% no aplico (6,4% del

tiempo), tal como se desprende del siguiente grafico:



Grafico 11. Distribucion de noticias con tépico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado segun ubicacion geografica
(Total= 1.856 noticias / Duracion: 184h 34m 24s) — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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El Grafico 12, que desagrega las provincias y distritos consignados para las noticias atribuidas
al topico Policiales e “inseguridad” en el ambito nacional, permite observar que la mayoria
de los hechos delictivos documentados por los noticieros de cable se circunscriben a la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA), con 54,5% del total de noticias policiales y 66,2%

de tiempo dedicado.

Las otras dos categorias geograficas de relevancia fueron el Gran Buenos Aires (GBA), que
fue asignada al 25,1% de las noticias y ocup6 el 22,5% del tiempo; y, con notable porcentaje

menor, la Provincia de Buenos Aires (PBA), con 9% de noticias y un 5,4% de tiempo dedicado.

Entre las provincias argentinas, exceptuando Buenos Aires, Santa Fe fue la mas asignada en
las noticias policiales, con apenas el 2,9% del total de noticias y 2,1% del tiempo noticioso. La
noticia mas relevante con escenario en esa provincia tuvo que ver con el rescate de una
joven de 18 afios de una presunta red de trata, por parte de su padre que viajo desde Santa

Fe a Santiago del Estero para liberarla.

Por detras se ubicé Tucuman, con una participacion del 1,4% de las noticias y 0,7% del
tiempo. Las noticias con mayor difusién ocurridas en esta provincia refirieron a un caso de
violencia institucional ejercido por un efectivo de la policia provincial que fue filmado y las
imagenes viralizadas; al crimen de un asesino por parte de familiares de una victima; y a un

desalojo con represién a una comunidad indigena por parte de la policia en Tafi del Valle.
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En la provincia de Salta, se consignd 1,2% de noticias y 0,6% de tiempo dedicado. Las noticias

destacadas trataron la destituciéon del intendente de El Bordo, acusado de abusar de

adolescentes, luego de que se filtrara una fotografia.

En Mendoza (0,8% de cantidad y 0,4% de tiempo) tuvo preponderancia el tratamiento de un

hecho de violencia durante un partido de futbol. Mientras que Cérdoba quedd mas relegada

(0,8% de cantidad y 0,2% de tiempo).

Grafico 12. Distribucion regional de las noticias nacionales con tépico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en porcentajes de cantidad y
duracién (Total=1.653 noticias y 171h 04m 04s) - Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacién y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

En el siguiente grafico se observa la proporcion de noticias policiales ocurridas en la CABA

con especificacion del barrio (71,4% de cantidad y 74,4% de tiempo) y sin especificacion

(28,6% de cantidad y 25,6% de tiempo). La alta cantidad de noticias sin detallar el lugar de
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ocurrencia dentro de la ciudad indica una mayor generalidad a la hora de representar a la

CABA frente a otras provincias del pais.

Grafico 13. Distribucion de noticias con topico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en la CABA
(Total= 901 noticias / Duracién: 113h 15m 14s) — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015

D, 714

74.4

Lugar explicitado

Lugar sin explicitar

D s
2

5.6

M Cantidad de noticias Tiempo de duracidon

En el Gréafico 14 se ilustran los barrios mencionados de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires
(CABA), el lugar geografico preeminente en este monitoreo, tal como fueron referidos en los

noticieros analizados.

El barrio de La Boca se ubico primero (25,3% de cantidad y 40,7% de tiempo), muy lejos del
resto, debido a la extensa cobertura sobre los incidentes en la cancha del Club Boca Juniors

durante el partido contra River Plate por Copa Libertadores.

En segundo lugar aparece el barrio de La Paternal (11,2% de cantidad y 12,3% de tiempo),
una vez mas por el profuso tratamiento de un caso, como fue el asesinato de Daiana

Rodriguez y la cobertura con moviles desde la casa familiar.

Mas atrds, Flores tuvo una importante participacion (11,2% de cantidad y 5,8% de tiempo)
por la muerte de un hincha del club San Lorenzo de futbol que cayé de una tribuna al vacio e

hirié a otra persona, que fue derivada a un hospital en ese barrio.

Por su parte, Caballito (10,6% de cantidad y 6% de tiempo) tuvo una alta presencia debido al
extenso tratamiento de un asalto y posterior violacion de una joven de 18 ainos en el garaje
de un edificio. La continuidad de la informacidon apeld a remarcar que habia un “violador

suelto” en ese barrio.



San Nicolds también tuvo una fuerte relevancia en el presente monitoreo (10,3% de cantidad
y 15,6% de tiempo), en particular por tratarse del barrio donde se ubican los Tribunales de
justicia. La alta participacion en el total del tiempo noticioso se debe a la cobertura con
moviles desde el palacio de justicia durante la sentencia contra Jorge Mangeri, condenado

por el femicidio de Angeles Rawson.

Por ultimo, cabe mencionar al barrio de Palermo (9,3% de cantidad y 7,4% de tiempo), cuya
posicion en el grafico se debe a la cobertura de la muerte de un delincuente que a bordo de
una moto fue baleado por un empleado de seguridad cuando intentaba robar una

camioneta.

Grafico 14. Porcentajes de cantidad y duracién de noticias CABA con tépico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado, segun barrio

mencionado en las noticias (Total=643 noticias y 84h 14m 02s) - Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

El Grafico 15 muestra cdmo la casi totalidad de las noticias con escenario en el GBA tuvieron

una especificacidon sobre la localidad de ocurrencia del hecho policial (94,9% de cantidad y

96,4% de tiempo).

Grafico 15. Distribucion de noticias con tépico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en el GBA
(Total= 415 noticias / Duracién: 38h 24m 01s) — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

El Grafico 16 da cuenta de las noticias con topico “Policiales e ‘insequridad” agrupado que se
atribuyeron a la zona del GBA y su distribucién por localidad, cuando fue mencionada por los
noticieros. Como puede observarse, la mayoria de los partidos que tuvieron mayor
participacidén corresponden al primer cordén del Conurbano, es decir, a los que limitan con la
CABA. De un total de 394 noticias que corresponden a esta categoria, el partido que
presenta la mayor cantidad es Lomas de Zamora (22,1% de la cantidad total y 37,8% del
tiempo total), lugar donde fue hallado el cuerpo de Daiana Garcia y donde se dicté sentencia

a Panagiota Alexopoulos por el asesinato de su marido.

Por detras se ubica Avellaneda (10,7% de cantidad y 10,6% de tiempo), lugar que concentrd
una variedad de hechos delictivos entre los que se destaca un tiroteo ocurrido en un

colectivo luego de que un policia de civil abriera fuego contra un grupo de asaltantes.

En tercer lugar se ubica Quilmes (7,9% de cantidad y 4,7% de tiempo), también por distintos
casos policiales, entre los que se destaca el ataque a balazos del lider de la “barra” del club

Quilmes de futbol, quien fue herido.

Por su parte, La Matanza (6,1% de cantidad y 4% de tiempo) tuvo relevancia por el caso de

un automovilista que, a contramano, atropelld y mato a un nifio de 8 afos en Villa Madero.

En tanto que Tres de Febrero (5,8% de cantidad y 3,4% de tiempo) tuvo una importante
participacién, en particular por la cobertura de un asalto con secuestro que derivé en una

persecucion policial y un choque que fue filmado por cdmaras “de seguridad”.



Grafico 16. Porcentajes de cantidad y duracion de noticias ubicadas en GBA con topico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado, segun
localidad mencionada en las noticias (Total= 394 noticias y 37h 01m 08s) - Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

El grafico a continuacion expone como la casi totalidad de los hechos policiales sucedidos en

la PBA tuvieron especificado el lugar de ocurrencia (98% de cantidad y 98,3% de tiempo).

Grafico 17. Distribucion de noticias con topico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en la PBA
(Total= 149 noticias / Duracién: 09h 10m 29s) — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

En el marco de la PBA, son dominantes las noticias ocurridas en Mar del Plata (38,8% de
cantidad y 37,3% de tiempo) y La Plata (32,4% de cantidad y 32,6% de tiempo), las ciudades

mas pobladas de la provincia.

En cuanto a la localidad costera, el 46,4% de las noticias que fueron consignadas alli
correspondid a casos de violencia de género. En particular, se tratd de tres hechos distintos:
una mujer que fue “desfigurada” por su ex novio en un boliche; un hombre que fue
asesinado por golpear a su pareja; y la detencién de un hombre denunciado desde hacia dos

afios por su ex esposa.

Mientras que la capital provincial tuvo una amplia participacién especialmente por el
tratamiento de la desapariciéon de una joven que luego fue encontrada sana y salva. De
hecho, la presencia relevante del partido de Ensenada (7,9% de cantidad y 10% de tiempo)

correspondid en su totalidad al mismo hecho, en tanto la joven fue hallada alli.

Por otra parte, el cuarto lugar lo ocupa San Miguel del Monte (5% de cantidad y 9,5% de
tiempo), debido al extenso tratamiento de otro hecho relacionado a la desaparicion de una
joven de 15 afios desde hacia varios dias. Los detalles del caso abundaron en la difusion de
imagenes de las denominadas “cdmaras de seguridad” que captaron su salida de un edificio
donde la vieron por ultima vez, y en insistir en que, segun testigos, habia consumido droga y
alcohol. Este dato, que fue repetido en distintas ocasiones, construye en el discurso

periodistico una suerte de causa justificada de esa desaparicion, ademas de instalar



acriticamente el tema de los consumos problematicos en la adolescencia e inferir vinculos

entre dos campos sociales no necesariamente relacionados.

Grafico 18. Porcentajes de cantidad y duracidn de noticias ubicadas en PBA con topico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado, segun

localidad mencionada en las noticias (Total= 146 noticias y 09h 01m 22s) - Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Las noticias ocurridas en el resto del pais, clasificadas segln provincia y exceptuando a

Buenos Aires, ademas de ser una minoria en el global, tuvieron una amplia proporcion de

casos sin consignar las ciudades donde tuvieron escenario los hechos (35,5% de cantidad y

32,5% de tiempo).

Grafico 19. Distribucidn de noticias con tépico “Policiales e ‘inseguridad’” agrupado en provincias de Argentina, excepto Buenos Aires
(Total= 166 noticias / Duracién: 09h 14m 24s) — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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En el grafico 20 se observan las ciudades de las pronvicas del pais que prevalecieron en las
noticias policiales en sefiales noticiosas de cable en el monitoreo de 2015. En este universo,
Rosario fue la ciudad con mayor porcentaje de noticias (17,9%) y mayor proporcién de
tiempo (30,9%). La mayoria de estas noticias refirieron a distintos episodios enmarcados en
una llamada “guerra narco” que tendria epicentro en esa ciudad santafesina. La noticia mas
difundida fue el asesinato del hijo y del nieto de una mujer que habia denunciado a una
banda que traficaba estupefacientes. Incluso los titulares de algunas sefiales describieron
gue el crimen se produjo “con sello narco”. De todas formas, la diferencia en la proporcién
de cantidad de noticias y tiempo responde a la extensa duracion del discurso del candidato

presidencial Mauricio Macri en Rosario con referencias a la “inseguridad”.

La segunda ciudad también correspondié a la provincia de Santa Fe: Rufino (10,7% de
cantidad y 9,5% de tiempo) fue escenario del femicidio de una adolescente que estaba

embarazada a manos de su pareja.

En tercer lugar se ubica El Bordo, Salta (9,8% de cantidad y 6,5% de tiempo), por el ya citado

caso de la destitucion del intendente, acusado de abuso infantil.

Por detrds, San Miguel de Tucuman (8,9% de cantidad y 5,7% de tiempo) tuvo como noticia

relevante el crimen de “un supuesto asesino” a manos de “vecinos”.

Grafico 20. Porcentajes de cantidad y duracion de noticias ubicadas en provincias de Argentina, excepto Buenos Aires, con tépico
“Policiales e ‘inseguridad’” agrupado, segun localidad mencionada en las noticias (Total= 112 noticias y 05h 57m 32s) -
Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015
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Tematizacion policial en el espacio total de programacién

A continuacion se indaga en el tépico Policiales e “insequridad” tomando toda la
programacion de las sefales durante las jornadas monitoreadas en 2015. Esto significa que
este analisis incluye las noticias policiales emitidas en el marco de los programas noticiosos
mas cldsicos, asi como también aquellas elaboradas bajo otros formatos (comentarios
editoriales, debates, columnas de opinidn), encuadradas en otros géneros televisivos
(magazine, programas de entrevistas), muchas veces especializados en tematicas
particulares (politica, policiales, deportes, opinidon, informacién general, espectaculos, entre

otros).

El total de noticias vy titulos y/o anuncios en Pel de modo agrupado, tuvo una duracion de
238 horas, 16 minutos y 28 segundos. Este tiempo representa el 34,8% del total del
visionado, de las seis sefiales analizadas, tomando todos los programas pero excluyendo el
tiempo de publicidad (102 horas, 04 minutos y 12 segundos). Es decir, mas de un tercio de
todas las noticias y titulos de la programacion fue atribuida a este topico, en alguno de sus

tres érdenes (prevalente, secundario o contextual).

Tabla 3. Distribucién de las noticias y titulos y/o anuncios asignados a Policiales e “inseguridad” en tépico agrupado.
Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015

Total Tiempo Total Publicidad Total noticias y titulos y/o Total noticias y
del anuncios titulos y/o
Monitoreo anuncios en
(*) (Noticias, Pel
titulos y
publicidad)
786h 26m 32s 102h 04m 12s 684h 22m 20s 238h 16m 28s

nte: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

34,8% del
total

Como vya fue indicado en otros analisis, la presencia de titulos y/o anuncios de modo
constante tiene la funcion de mantener activa la pantalla televisiva de los noticieros de
cable. La permanente emisién de titulos, que en los horarios pico puede alcanzar una
frecuencia de hasta treinta minutos, se relaciona con la repeticion de informacién como

recurso para cubrir la extension de sus programas. Ello genera un efecto de permanente



actualizacion. Esta operacién ancla también en la motivacion espectacularizante de los

noticieros a la hora de informar noticias policiales.

El Grafico 21 da cuenta de la distribucidon de la cantidad de noticias y su relacidon con la
cantidad de titulos y/o anuncios con tematizacion policial en las distintas sefiales
monitoreadas. Muestra que de un total de 3.756 unidades de analisis (noticias y anuncios

policiales), 1.407 correspondieron a titulos y/o anuncios y 2.349 a noticias.

Crdnica TV fue la sefial que presentd la mayor proporcion de noticias (558) por sobre los
titulos y anuncios (118). En tanto, TN y CN 23 exhibieron mas cantidad de titulos y anuncios
gue noticias policiales, lo cual describe un modo de informar mas anclado en la repeticiéon
periddica de noticias de manera breve pero constante. Por su parte, C5N, Canal 26 y A24

emitieron mas noticias que titulos y anuncios a la hora de informar sobre temas policiales.

Grafico 21. Cantidad de noticias y titulos y/o anuncios con tépico Policiales e “inseguridad” agrupado en la programacion de sefiales de

noticias por cable (Total=550 noticias/titulos y anuncios) — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015

186 118 236
68 317 484 558 2 525
287 148 347
C5N (455) CN23 (465) Canal 26 (670) Cronica TV TN (729) A24 (761) TOTAL (3756)
(676)
Noticias y bloques Titulos y Anuncios

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Franjas Horarias

Con el fin de establecer una forma de medicién de la relevancia de las noticias atribuidas

con el topico Policiales e “inseguridad” de modo prevalente y agrupado, segun franja horaria,



se definieron seis cortes horarios de cuatro horas a lo largo del dia monitoreado (0 a 4, 4 a 8,

8al12,12a16,16a20y 20 a 24).

En el Grafico 22 destaca su mayor participacion en el espacio informativo de 12 a 16 donde
Pel agrupado alcanza el 48,4% de la programacion, casi la mitad. Asimismo, las franjas
horarias de 8 a 12 (43,6%) y de 16 a 20 (43,3%), completan el segmento de mayor
participacidén del tépico en el total de la programacion. Cabe mencionar que las tres franjas
se ubican dentro del horario Apto para Todo Publico, es decir, que el prime time de la
informacién policial tiene como potencial audiencia a nifios, nifnas y adolescentes. Lo
llamativo es que la franja de 0 a 4 horas es la de menor proporcion de noticias policiales,

casualmente el horario no ATP.

Analizado en tanto topico prevalente, el topico Pel tuvo una participacién elevada en las tres
franjas horarias centrales, siendo la de 12 a 16 nuevamente la de mas adjudicaciones del
tépico policial. Cabe resaltar que en cada una preponderd su asignaciéon como prevalente,

frente a su asignacién como secundaria.

Grafico 22. Porcentaje de tiempo dedicado a noticias y titulos y/o anuncios con tépico Policiales e “inseguridad” (en tépico prevalente y

agrupado) por cada franja horaria en relacién al resto de los tépicos — Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre de 2015

82,6% 73% 56,4% 51,6% 56,7% 73,3%

0
43,6% e 43,3%
_ - - 26’7% -
17,4%

0a4 4a8 8al2 12a16 16a20 20a24

H Tiempo de noticias con Tépico Pel / Prevalente Tiempo de noticias con Tépico Pel / Agrupado Resto de las noticias

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual
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Subtemas de noticias policiales

El grafico 23 muestra un desagregado tematico de las noticias con tépico Pel agrupado del
monitoreo de sefiales noticiosas por cable de 2015. Alli puede observarse que la mayoria de
estas noticias correspondieron a Delitos contra la integridad fisica (26,5%). En ese conjunto
de noticias primoé la informacion sobre asesinatos en general (39,5%). Pero también tuvieron
una amplia participacién casos que tuvieron como victimas a mujeres y a nifias, nifios y
adolescentes, como los de abuso sexual (23,7%) y los de violencia de género y femicidios
(17,9%). Este dato confirma, una vez mas, que los noticieros de senales por cable privilegian

la informacidn policial que involucra a esta poblacion.

Las noticias Judiciales se colocan en segundo lugar (14,1%), sobre todo en relacion al dictado
de sentencias. La mas importante, como ya fue sefialado, fue la que condend a prisidon
perpetua a Jorge Mangeri por el femicidio de la adolescente Angeles Rawson. Es de destacar
gue el seguimiento periodistico de las causas judiciales con repercusion mediatica constituye
una “buena practica”, en tanto la informacion que se brindd inmediatamente después del
delito y durante el periodo de instruccion, muchas veces cargado de conjeturas e
informacidn incorrecta, requiere una continuidad y un “cierre” que exhiba las conclusiones

judiciales, mas alla de las especulaciones que pueden realizarse desde los noticieros.

Otro subtema policial que alcanzé un importante grado de noticiabilidad fue el vinculado a la
Seguridad deportiva (12,8%). El citado caso de los incidentes durante el partido entre Boca y
River fue un ejemplo de cémo las sefiales de cable pueden emitir durante casi toda su
programacion los pormenores de una sola noticia, con repeticiones y “rellenos” de diverso
tipo, y a la vez obturar cualquier otro tipo de informacién. En particular, la informacion
deportiva relacionada a los hechos delictivos alimenta un tema de extenso tratamiento en

los medios de comunicacidn como es la “violencia en el futbol”.

En cuanto a los Delitos contra la propiedad (10,8%) se destaco el robo en general (38,1%) y el
de estafa y extorsion (19,7%). Muchos de estos casos tienen como fuente informativa a las

llamadas “camaras de seguridad”, que captan este tipo de hechos delictivos en la via publica



y alcanzan noticiabilidad por la hiper-representacion de los mismos, al ser la noticia casi nada
mas que la imagen.

Grafico 23. Desagregado tematico de noticias con topico Policiales e “inseguridad” agrupado en sefiales de noticias por cable —

Enero/Marzo/Mayo/Julio/Septiembre/Noviembre 2015 (2.071 casos).
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Delitos contra la integridad fisica (549): Asesinato (217), Ataque con arma/Intento de homicidio (33), Golpiza/Agresion (21), Violencia de
género/Femicidio (98), Maltrato infantil/Infanticidio/Abandono de persona/Robo de bebés (9), Secuestro/Toma de rehenes (23), Abuso sexual (130),
Intento de “linchamiento”/Defensa personal (2), Estrago (8), Amenazas (8). Judiciales (293): Juicio/Instruccién (126), Sentencia (163), Cambio de
caratula/Archivo/Apelaciones/Desclasificacion (4). Seguridad deportiva (265): Violencia en el futbol (14), Seguridad en estadios (251). Delitos contra
la propiedad (223): Robo (85), Asalto en vivienda (32), Asalto en banco/comercio/institucion (24), Estafa/Extorsidn (44), Dafios y perjuicios contra la
propiedad (31), Ocupacion de inmuebles/territorios (7). Internacionales (192): Narcotréfico (49), Seguridad vial (7), Crimenes y delitos/Seguridad (45),
Represion/DDHH (36), Terrorismo (54), Corrupcion (1). Investigaciones policiales (152): Desaparicion/Extravio de persona (134), Muerte dudosa (18).
Corrupcidn (88): Corrupcion en el ambito politico (86), Mal desempefio de funcién publica (1), Corrupcion policial (1). Seguridad vial (55): Accidente
por falta a las normas de seguridad vial (39), Faltas graves a las normas (16). Operativos/Allanamientos (34): Operativo (22), Allanamiento (4),
Desalojo (8). Violencia institucional (29): Represidn de la protesta social (9), Violencia policial (20). Otros delitos (26): Mala praxis (5), Impericia
profesional/Falso ejercicio profesional (1), Apologia del delito (4), Inseguridad edilicia/sanitaria/inspecciones/clausuras (12), Delitos ambientales (4).
Territorializacién/“Inseguridad” (24): Bandas en barrios/practicas delictivas (13), Protesta/movilizacién por seguridad (1), Mecanismos de seguridad
(4), Autogestién securitaria (1), Estadisticas (5). Enfrentamientos (24): Tiroteo (24). Trafico de estupefacientes (24): Narcotrafico (9),
Operativo/Allanamiento (13), Menudeo (1), Consumo de estupefacientes (1). Delitos econémicos (20): Delitos econdmicos (20). Espectaculos (18):
Delitos vinculados a figuras del espectdculo (18). Penitenciarias (17): Fuga (2), Motin/Huelga (4), Traslado (7), Situacion y estado carcelario (4). Trata
de personas (14): Explotacion de mujeres (8), Explotacién laboral (2), Explotacién infantil/Trafico (4). Politicas de seguridad (13): Mecanismos de
seguridad y prevencion (8), Seguridad urbana (3), Leyes (2). Seguridad en el ambito educativo (11): Violencia escolar (8), Inseguridad en el ambito

escolar (3).

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual
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A modo de cierre

Los monitoreos de sefiales de noticias por cable mostraron la relevancia que tienen las
noticias policiales en las agendas mediaticas, sobre todo si se trata de informacidén que se
cubre en vivo y en directo. La simultaneidad es una de las caracteristicas especificas de las
sefiales que transmiten 24 horas que aportan un plus con respecto a los noticieros de TV
abierta, con horarios fijos, preestablecidos y acotados. En las sefales la cobertura extensa de
casos policiales construye un aqui y ahora que pregna la atencion de las audiencias en base a
la primicia, la urgencia informativa y la emotividad propia del material sin editar. Estas
rutinas productivas resultan ideales para la transmision de casos policiales, a la luz del
registro del presente monitoreo sobre el tratamiento de hechos policiales y violentos en

general.

Esta particularidad con respecto a los noticieros de TV abierta vuelve a sobresalir si se tiene
en cuenta la mayor presencia de noticias policiales, y sobre todo el tiempo dedicado a las
mismas, en relacion a las politicas, que fueron amplia mayoria en los canales de aire. De este
modo, las noticias y columnas policiales encuentran en los programas de las sefiales
informativas un espacio para un desarrollo que muchas veces no por su extension es
minucioso en informacion relevante y, por el contrario, abunda en detalles innecesarios o
gue directamente vulneran derechos de los protagonistas y de las audiencias. Con el

agravante de que esta informacion predomina en el horario ATP.

Este monitoreo pretende trazar un diagndstico sobre los criterios de noticiabilidad que
manejan las senales de noticias en torno a la informacién policial y ofrecer herramientas

para un tratamiento mas respetuoso y fidedigno de esos casos.



