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Monitoreo: “éQué es ‘noticia’ en los noticieros? La construccion de la
informacion en los programas noticiosos de los canales de aire de la Ciudad de

Buenos Aires, Agosto 2015”

Direccién de Analisis, Monitoreo e Investigacion, Defensoria del Publico

| - ETAPA CUANTITATIVA

Introduccion

Este informe presenta datos cuantitativos correspondientes al Cuarto Monitoreo de Programas
Noticiosos de Canales de Aire de la Ciudad de Buenos Aires realizado por la Defensoria del Publico de
Servicios de Comunicacidon Audiovisual. El periodo relevado corresponde a los cinco dias habiles de la
primera semana completa de agosto de 2015 (lunes 3 al viernes 7). Al igual que en los monitoreos
anteriores, el presente informe tiene por objeto ofrecer un analisis de la distribucidon tematica, por canal
y por franja horaria de las noticias presentadas en los programas informativos de canales de aire de
gestidn publica y privada de la CABA. Junto al componente cualitativo del estudio-marco, el presente
informe contribuye a la comprension de los temas informados y de algunas caracteristicas
predominantes del informar en la television de aire local, lo que pretende ser un aporte para la reflexién

sobre las posibilidades de ejercicio de una ciudadania comunicacional en el pais.

Aspectos metodolégicos

El analisis cuantitativo de los datos arrojados por este monitoreo se realiza sobre un total de 2.223
noticias, lo que incluye todas las emisiones noticiosas del periodo relevado correspondientes a los cinco

canales de aire de CABA (América, Televisién Publica, Canal 9, Telefé y Canal 13) ’. De la misma manera

' En este monitoreo se visionaron los siguientes programas: Buenos Dias América y América Noticias 1ra y 2da
Edicion, por América; Vision 7 Mafiana, Mediodia, Especial, Central y Resumen, por la Television Publica; Telenueve
a la Mafana y Telenueve al Mediodia, Telenueve Central y Telenueve al Cierre, por Canal 9; Baires Directo, Telefé
Noticias 1ra y 2da Edicion y Diario de Medianoche, por Telefé; Arriba Argentinos, Noticiero Trece, Telenoche y
Sintesis, por Canal 13.
? Este monitoreo consigna el faltante de la emision de Visidn 7 Central del Miércoles 5; de la falta de entre 1y 3
minutos de las emisiones de América Noticias lera Edicion de los dias Martes 2 al Viernes 7; de la falta de 5
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qgue en los monitoreos realizados anteriormente, la recoleccidon de datos se llevé a cabo sobre una ficha
de relevamiento cuyo disefio ha sido descripto en el Documento Metodoldgico disponible para su

consulta en http://www.defensadelpublico.gob.ar/es/monitoreos-que-noticia-noticieros. La versidn

informatica de la ficha fue rellenada por las/os monitores con el uso de una computadora personal. Los
materiales recolectados fueron provistos por la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacién

Audiovisual.

Los noticieros estudiados en este monitoreo fueron visionados por cinco monitores/as, quienes
visualizaron 87 horas 24 segundos de noticias, valores que mantienen aproximadamente la duracion del
monitoreo de junio 2015, aunque reflejan una disminucidn de alrededor de unas cinco horas respecto de
monitoreos anteriores. El calculo de las horas emitidas excluye el tiempo dedicado en los noticieros a
publicidad, asi como las conversaciones entre los conductores del noticiero en los casos en los cuales
éstos no anunciaban ninguna noticia ni referian a ellos. Los resultados que se presentan a continuacion
toman en cuenta tanto la cantidad como la duracion de las noticias, dos de las variables centrales de este

estudio.

Una vez conformada la base general con los aportes de cada monitor/a, ésta fue revisada por tres
analistas, quienes codificaron las fuentes y los/as protagonistas de las noticias (indicados sélo con su
nombre en la carga de los/as monitores/as) y revisaron la consistencia de la asignacién de los topicos de
todas las noticias (realizando re-atribuciones en algunos casos), entre otras tareas de preparaciéon de la

base final.

Por ultimo, es necesario destacar la ocurrencia, durante el periodo de monitoreo que se informa en esta
ocasion (agosto 2015), de algunos sucesos que marcaron la agenda mediatica de esa semana: la cercania
de las elecciones Primarias, Abiertas, Simultaneas y Obligatorias (PASO); el juicio por encubrimiento del
caso AMIA; la denuncia contra el Jefe de Gabinete del Gobierno Nacional, Anibal Fernandez, por parte de
uno de los condenados por el triple crimen de tres empresarios vinculados al comercio ilegal de la
efedrina; la ocurrencia de una serie de tormentas que afectaron la zona centro del pais; el conflicto
gremial en la linea 60 de colectivos del AMBA, y el choque y escandalo protagonizado por el cantante

“Chano” Charpentier, de la banda musical Tan Bidnica.

minutos en la emision de América Noticias 2da Edicién del Jueves 6; de la falta de 15 minutos en la edicién de
Diario de Medianoche del Viernes 7; y del corte por la emisién de Cadena Nacional de las emisiones de Noticiero
Trece, Telefé Noticias lera Edicidn, Telenueve al Mediodia y Vision 7 del dia Miércoles 5.
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Resultados

Canales emisores

El Grafico 1 ilustra la distribucidn de las 2.223 noticias en los cinco canales de aire relevados. Alli se
observa que, en consonancia con lo sucedido en la mayoria de los monitoreos anteriores, Canal 9 es el
gue mas noticias muestra. Canal 13, la Televisidon Publica y Telefé muestran porcentajes de participacion
en el total de noticias muy semejantes, mientras que América es el canal que pone al aire menos noticias
en la semana monitoreada, hecho que esta sin dudas influido por presentar tres emisiones diarias de
noticias en lugar de cuatro, como hacen los otros canales.

Si se analiza la participacion de los canales segun el tiempo de duracidn de sus noticias, tal como se
muestra en el Grafico 2, se observa que el canal que mds aumenta su contribucidon es América, lo que
indica que las noticias de este canal tienen proporcionalmente una mayor duracidn respecto de los
demas. El resto de los canales mantiene una participacion semejante en el total de noticias cuando ésta

se mide segun tiempo de duracién, marcando leves alteraciones los casos de Telefé y Canal 9:

Grafico 1. % del total de noticias emitido Grafico 2: % del tiempo total de noticias emitido por
por cada canal (Total = 2.223 noticias) canal (Total = 87 horas 24 segundos)’
América Cantidad y tiempo de

noticias emitidas:

13,3% América
17,1% Canal 9
Telefé Canal 9 América 295 // 1ah 24,3%
o 54m 23s
21,1% 28,0%
TV 423 // 17h
Publica 35m 35s Telefé
622 //21h 18,3%
- Canals |~ o6m 215
Tilzl\)/;;ségn Canal 13 Televisid Canal 13
18,6% .| 469//15h piblica 20,1%
19,0% Telefe 57m 51s 20,2%
414 // 17h
Canal 13 26m 14s

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccién de Andlisis, Investigacién y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

Distribucion de las noticias por franjas horarias

En cuanto a la distribucién de las noticias de este monitoreo segln su horario de emisién (franja horaria),
se ratifican las tendencias ya detectadas en informes anteriores (Grafico 3). Asi, durante la mafiana se

muestra casi la mitad de las noticias monitoreadas (47,1%), mientras que es durante la medianoche

3 . . TR . e .. . ’ . .z
Mads abajo proponemos un andlisis mas especifico de las noticias de este monitoreo segun su tiempo de duracion.
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cuando se muestra la menor cantidad de noticias (14,6%). La comparacion con el porcentaje de
participacién de cada franja segun tiempo de duracién de las noticias muestra que es durante la
medianoche cuando se observan las diferencias mas significativas con la participacion por cantidad, en
tanto hay 6 puntos porcentuales entre ambas mediciones, lo que habla de la corta duracién de las

noticias de la medianoche:

Grafico 3. Distribucion de las noticias por franja horaria, segtin cantidad y seguin tiempo
(Total = 2.223 noticias; 87 horas 24 segundos)

47,1 % segun cantidad

W % segun tiempo de duracién

24,8
21,6 20’5
17,8
14,6

8,7

Tiempo neto de .
noticias: T T .

87 horas 24 segundos Mafiana Mediodia Noche Medianoche

39:05:28 18:45:15 21:35:30 7:34:11
1.048 noticias 396 noticias 455 noticias 324 noticias

Fuente: Elaboracion propia de la Direccidn de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

El Grafico 4 ilustra la distribucion de las noticias de cada canal segln franja horaria. Alli se observa que la
Televisidon Publica, Canal 13 y Telefé muestran una participacién semejante entre si, salvo a la noche,
cuando Telefé se distancia de Canal 13 y de la Televisidn Publica en la cantidad de noticias que pone al
aire. América es el canal que menos noticias muestra en la franja del mediodia, y Canal 13 el que mas,
mientras que Canal 9 es el canal que mas aporta al total de noticias de la noche y la medianoche. En
conjunto, este grafico permite apreciar las diferencias en lo concerniente a la construccién de la agenda

medidtica de cada canal, en lo que respecta a la cantidad de noticias:

Grafico 4: Participacion de los canales segtin franja horaria, en cantidad de noticias (Total = 2.223 noticias)

—®— América Canal9 —®—Canal13  —®—Televisidén Publica

Mafana Mediodia Noche Medianoche

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual
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Andlisis de tdpicos

En cuanto a la distribucidn del tépico prevalente segin cantidad y duracidn de las noticias, esto es, el
tépico que resume el enfoque tematico principal de la noticia, el Grafico 5 muestra que, a diferencia de
casi todos los monitoreos realizados hasta el momento, Politica resulta el tépico mas atribuido, algo que
esta sin duda en estrecha relacién con la coincidencia de la semana monitoreada con el cierre de
campafia para las elecciones nacionales primarias, abiertas y obligatorias (PASO). En términos de
duracion, las noticias que tematizan Politica como tépico principal de la noticia toman casi un cuarto del
tiempo total del monitoreo. Policiales e “inseguridad” y Deportes presentan porcentajes de participaciéon
en el tépico prevalente muy semejante, levemente inferiores al 15%, aunque cabe destacar que las
noticias que tratan principalmente de temas policiales toman poco mas de un 20% del tiempo total.
Cabe destacar asimismo que Prondstico es el cuarto tépico mas asignado como tdpico principal de la
noticia, rondando el 10% de las asignaciones prevalentes, lo que ha sido muy poco comun en monitoreos
anteriores. Este hecho esta vinculado a la coincidencia de la semana monitoreada con una serie de
tormentas que ocurrieron en la Ciudad de Buenos Aires y la zona centro del pais. El grafico también
muestra la irrelevancia estadistica de tépicos que hacen a la provision de informacion socialmente
relevante, como son Urbanismo y servicios publicos, Protesta social y demandas de la sociedad civil,
Practicas religiosas, Salud y discapacidad, Nifiez y adolescencia, Ciencia y Tecnologia, Géneros, DDHH,
Turismo, Pueblos originarios y migraciones y Educacién. Igualmente, se destaca el fuerte incremento en
el proporcional del tiempo de policiales respecto del proporcional de noticias: estos pasan de 14,1% a

21,1%:
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Grafico 5. Topico Prevalente segtin cantidad y duracion de las noticias
(Totales = 2.223 noticias y 87 horas 24 segundos)4

Politica : 19,5 24.0
Policiales e "inseguridad" | S ——
Deportes | 11,4 137 ’
Prondstico 60 0
Internacionales 42 838
Espectaculos, arte y cultura |
Transito y accidentes viales 2,4 4,5
Informacién general
Ambiente y fendmenos meteoroldgicos | 33 g
Economia 199 "
Catastrofes 2,0 2,1
Urbanismo y servicios publicos | 9@ 8
Protesta social y demandas de la sociedad civil | 1%
Practicas religiosas i3 2
Salud y Discapacidad 0,8
Nifiez y Adolescencia g
Ciencia y Tecnologia
Géneros
DDHH ’ Duracion
Turismo )
Pueblos originarios y migraciones
Educacion | §
Otros "%l

Cantidad de noticias

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del

Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual
A continuacién se indican en la Tabla 1 las atribuciones totales obtenidas por cada tdpico. Alli se
muestran las cantidades absolutas de noticias asignadas a cada tépico en el tdpico preponderante,
secundario y terciario (a), la sumatoria de las atribuciones totales de cada tépico (b), el porcentaje de
cada tdpico segln el total de asignaciones de tdpicos de todo el monitoreo (3.069)° (c), y el porcentaje
de los tépicos segun la cantidad total de noticias (2.223) (d). La Tabla muestra que, de manera semejante
a lo que ocurre a nivel agrupado, mientras que Politica es el topico mas asignado en todo el monitoreo,
Policiales e “inseguridad” y Deportes son el segundo y tercer tépicos mas atribuido. Cabe destacar que
los porcentajes de participacion de las noticias policiales en el total de asignaciones del monitoreo
(3.069) son sélo levemente inferiores a los de politica. A su vez, el cuarto tépico mas asignado a nivel
general es Espectdculos, arte y cultura, en consonancia con resultados encontrados en monitoreos
anteriores; este topico desplaza a Prondstico como cuarto tépico mas atribuido a nivel prevalente, lo que
indica que Prondstico es un toépico atribuido de manera casi excluyente a nivel prevalente (y no
secundario y terciario), como también puede observarse en la tabla abajo. De esto se desprende la

escasa relacion que se plantea entre fendmenos climaticos y otros campos sociales, como pueden ser

4 Aquiy en todos los graficos en los que se utilicen barras paralelas para la comparacidon de la participacién en
cantidad de noticias y en tiempo, el grafico se encontrara ordenado segun los porcentajes de la medicién por
cantidad.

>En efecto, en este monitoreo se realizaron en total 3.069 asignaciones de tdpicos; es decir, las 2.323 noticias
fueron atribuidas 3.069 veces a alguno de los veinte tépicos existentes. O, si se quiere, en las 2.323 noticias hubo
3.069 campos tematizados agrupables por tépicos.
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economia, politica o derechos en general. Esta Tabla también da cuenta de la irrelevancia estadistica de
temas que hacen a la provision de informacidn socialmente relevante, como son Salud y discapacidad,
Géneros, Practicas religiosas, Educacidn, Ciencia y tecnologia, Adultos mayores, Pueblos originarios y

Migraciones, y Derechos humanos:
Tabla 1. Asignaciones totales seguin topico y participacion de los topicos en el total de asignaciones y en el total de noticias

% de
% en el total | atribuciones

de en el total de
atribuciones noticias
Topico 1 (a) | Topico2 (a) | Topico 3 (a) Total (b) (3.069) (c) (2.223) (d)

Politica 434 113 20 567 18,5 25,5
Policiales e "inseguridad" 313 141 19 474 15,4 21,3
Deportes 310 19 2 331 10,8 14,9
Espectaculos, arte y cultura 189 62 2 253 8,2 11,4
Prondstico 200 8 3 211 6,9 9,5

Internacionales 195 - - 195 6,4 8,8
Transito y accidentes viales 100 29 34 163 5,3 7,3

R woom 4 m s
Informacién general 79 41 - 120 3,9 5,4
Economia 65 19 4 88 2,9 4,0
Nifiez y Adolescencia 14 66 8 88 2,9 4,0

Catastrofes 47 23 2 72 2,3 3,2

Urbanismo y servicios publicos 43 16 2 61 2,0 2,7

:gz;c:j;?jici):iilal y demandas de la 39 17 3 59 19 27

Salud y Discapacidad 18 21 3 42 1,4 1,9

Géneros 9 31 2 42 1,4 1,9

Précticas religiosas 28 2 - 30 1,0 1,3

Educacién 1 7 19 27 0,9 1,2

Ciencia y Tecnologia 11 12 1 24 0,8 1,1

Adultos mayores - 14 7 21 0,7 0,9

et gy L w - w s os

Turismo 3 2 - 5 0,2 0,2

DDHH 4 - - 4 0,1 0,2

Otros 46 - - 46 1,5 2,1

Total 2.223 711 135 3.069 100,0

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual
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En cuanto a la distribucidn de los cuatro tépicos mas atribuidos en el total de asignaciones del monitoreo
segun la franja horaria, en el Gréafico 7 se observa que, a diferencia de lo que se vid en monitoreos
anteriores, Politica prevalece sobre los otros tres tépicos en dos de las cuatro franjas horarias (noche y
medianoche), tomando en cada caso alrededor de un tercio de las noticias; un hecho sin dudas influido
por el cierre de campafia para las PASO, como ya se menciond. Policiales e “inseguridad” sigue teniendo
una presencia fuerte como el tépico mas atribuido en el mediodia, donde es tematizado en alrededor de
un tercio de las noticias de la franja, y en la mafana, donde casi llega a un cuarto de las noticias. Por su
parte, Deportes es un tdpico tematizado de forma homogénea entre las cuatro franjas, mientras que la
franja en la que mas se presentan noticias de Espectaculos es el mediodia, y la que menos, la

medianoche:

Grafico 7. Distribucion de los topicos agrupados (topicos 1 al 3) mas asignados segun franja horaria, en cantidad de noticias
(Total = 2.223 noticias)

I 16,7%
H H o~ 23,8%
1.048 asignaciones Mafana 15,4%
10,9% H Policiales e "inseguridad"
I 28,5%
396 asignaciones Mediodia 19,4% N
14:%"9? Politica
, 9%
I 25, 1% y
. . 29,9% Deportes
455 asignaciones
4 Noche 13,8%
10,3%
I 17,6% Espectdculos, arte y
324 asignaciones Medianoche 14.8% 32,4% cultura

6,5%

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

En el Grafico 8 puede observarse la distribucidon de los mismos tépicos agrupados segun la duracion de
sus noticias. Vale destacar que estos datos se encuentran calculados sobre el total del tiempo de cada
franja, y no sobre el total de asignaciones (como en el Gréfico 7). El Grafico indica que, a diferencia de lo
que ocurre en la medicién por cantidad de noticias, cuando se mira la distribuciéon por franja de los
tépicos segun tiempo, Policiales e “inseguridad” prevalece sobre los otros tépicos en dos de las franjas
horarias (noche — donde llega a tomar casi un 45% del tiempo emitido — y mediodia). Medido en
duracién de sus noticias, Politica prevalece por poco en la mafiana (aunque con un porcentaje muy
cercano al de las noticias policiales), cuando supera el tercio del tiempo emitido, mientras que en la

medianoche Politica obtiene casi la misma participacion que Espectdculos, arte y cultura:
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Grafico 8. Distribucion de los tépicos agrupados (topicos 1 al 3) mas asignados segun franja horaria, en tiempo de noticias
(Total = 87 horas 24 segundos)

39:05:28 duracién

18:45:15 duracion

21:35:30 duracién

07:34:11 duracion

Mafiana

Mediodia

Noche

Medianoche

32,3%

11,9%
12,4%

23,5%

0
9.4% 20,1%

25,5%
9,5%
18,0%
17,3%
27,7%
28,0%
10,7%

34,5%

37,7%

43,7%

Policiales e "inseguridad"
Politica
Deportes

Espectaculos, arte y
cultura

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual

El Grafico 9 muestra la distribucidn de los cinco tépicos agrupados mds atribuidos dentro de cada canal,

tanto segun cantidad como por tiempo. En primer lugar, a diferencia de lo que ocurrié en monitoreos

anteriores, el predominio como tdpicos mas asignados de Politica y de Policiales e “inseguridad” se

encuentra dividido entre los canales. Mientras Politica es el tdpico que mds se tematiza en las emisiones

de la Televisidn Publica, Canal 9 y Telefé, las noticias policiales son las mas presentes en América y Canal

13. Sin embargo, cabe destacar que mientras que en el primero de estos canales Po

itica es el segundo

tépico, en Canal 13 es el cuarto. Asi, Canal 13 es el Unico canal en el cual Politica no se encuentra en la

primera o segunda posicidn como tdpico mas tematizado en la semana analizada durante el cierre de

campafia de las PASO. Por su parte, Deportes ocupa la tercera posicidn en casi todos los canales salvo en

Canal 13, en el que es el segundo tépico mas atribuido. Espectaculos, arte y cultura es el quinto tépico

mas atribuido en casi todos los canales salvo también en Canal 13, en el que es el tercero:
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Grafico 9. Los cinco topicos agrupados mas atribuidos en cada canal (Total = 2.223 noticias y 87h 245)°

I Cantidad Tiempo
América (Total = 295 noticias y Canal 13 (Total = 414 noticiasy 17h Canal 9 (Total = 622 noticias y 21h 06m 21s)
14h 54m 23s) 26m 14s)
Policiales e h 30,8 liti 23,2
"inseguridad"” 47,4 Policiales e _ 373 Politica 143
7 "inseguri... 373 ]
P 27,1 * . .
Politica 35,2 Devortes MM 122 .Po||C|a|.es e I 217
7 P 12,2 "inseguridad" 30,9
Bl 12,2 8 ]
Deportes 5,7 Espectacul 23,0 o
1 os, artey... 23 Deportes 132
Economia -3%1 7 N
) . 20,9
N Politica 209 B s
Espectaculos, arte y 7,8 ] ’ Internacionales g
13,3 o ’
cultura 4 Prondstico 1IOIQ48 :
Informacién 7,8 i ! Espectaculos, ar 11,7
general r 10,2 Trénsitoy 11,8 tey cultura 20
accidente... 11,4 -
Telefé (Total = 469 noticias y 15h 57m 51s) Television Publica (Total = 423 noticias y 17h 35m 35s)
. 40,0
iti 25,2 Politica ’
Politica 235 55,9
Policialese | 186 Policialese [l 161
"inseguridad" 28,2 "inseguridad" 32,9
P 158 P 151
Deportes 14 Deportes 14,7
Lo 13,0 .
Prondstico ’ Internacioanles Bl 130
7,3 5,1
Espectaculos, ar 10,4 Espectéaculos, ar 9,7
tey cultura 1 tey cultura 7,8

Fuente: Elaboracion propia de la Direccidn de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Andlisis del tiempo

A continuacién se propone un andlisis de los promedios generales de duracién de una selecciéon de
cuatro toépicos agrupados (Politica, Policiales e “inseguridad”, Deportes y Espectaculos, arte y cultura) y

de los promedios de duracién de estos tdpicos agrupados en los cinco canales. Vale destacar que al

® En la medida de gue cada noticia puede tener mas de un tdpico asignado, y de que estos porcentajes
corresponden al tépico agrupado, cabe indicar que los porcentajes de los cuadros a continuacion (calculados sobre
el total de noticias y de tiempo, y no de asignaciones, con el objetivo de tornar comparativas la distribucién de
tiempo y de cantidad) no suman 100. Los cinco tdpicos graficados de cada canal corresponden a los que obtuvieron
porcentajes mas altos en cantidad de noticias.

10
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tratarse en todos los casos del promedio de tépicos agrupados, éste refiere al promedio de duracién de
todas las noticias que fueron adjudicadas en alguno de los tres niveles (tdpico preponderante,
secundario o terciario) con un determinado tépico. Como se muestra en el Grafico 10, el promedio
general de las noticias de este monitoreo fue de 2:20 minutos. A pesar de que se trata de un monitoreo
en el cual aumentd considerablemente, respecto de monitoreos anteriores, la presencia del tépico
politica entre las noticias monitoreadas, puede observarse en el Grafico que contindan siendo las
noticias policiales las de mas larga duracidn, llegando a casi los 4 minutos de promedio general. Las
noticias de Deportes duran en promedio casi la mitad que aquella (alrededor de dos minutos), mientras

gue las de Politica tienen una duracion promedio semejante a la del promedio general:

Grafico 10. Promedio de tiempo de los cuatro tépicos mas nombrados

03:51

03:09

Promedio genRadikiales e "inseguridad" Politica Deportegspectaculos, arte y cu

Fuente: Elaboracion propia de la Direccién de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

El Grafico 11 permite ver que las noticias de América tuvieron un promedio general por encima del
general del monitoreo: 3:01 minutos. En este canal, las noticias de Espectaculos, arte y cultura son las
que tienen una duraciéon promedio mayor, apenas superando los 5 minutos, aunque también destaca la
duracion de las noticias policiales y especialmente las politicas, estas ultimas particularmente si se las
contrasta con monitoreos anteriores. Las noticias de Deportes tienen una duracién promedio

marcadamente menor que la del resto de los tépicos:

11



7 4
N

iy Defensoria

¢
\

\{3}} del Puablico

Grafico 11. América (Duracidn promedio de los cuatro tépicos mas nombrados)

05:09
04:39

03:55
03:01

01:24

Promedio gendtaliciales e "inseguridad" Politica DeportesEspectaculos, arte y cu

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacién y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

En el Gréfico 12, la Televisidn Publica exhibe un promedio general de noticias de 2:29 minutos. Destaca
la larga duracién de las noticias de Policiales e “inseguridad”, que rondan los 5 minutos promedio, la que
supera por mas de un minuto y medio el promedio de noticias de Politica. Las noticias de Deportes no
destacan por su duracién promedio, cercana al promedio general de duracidn de las noticias del canal,
mientras que las de Espectdculos, arte y cultura son las que tienen una duracién promedio mds corta,

aunque también cercana al promedio general:

Grafico 12. Television Publica (Duraciéon promedio de los cuatro tépicos mas nombrados)

05:06

03:29
02:29 02:25

01:59

Promedio genewtitiales e "inseguridad" Politica DeporteEspectaculos, arte y cL

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccién de Andlisis, Investigacién y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

El Gréafico 13 permite ver que en Canal 9 el promedio general de las noticias fue de 2:02 minutos. A
diferencia de lo que sucede en otros canales, aqui el tépico con una duracién promedio mayor es
Espectdaculos, arte y cultura, mientras que Policiales e “inseguridad” le sigue cercano, con 3 minutos
promedio de duracién. La corta duracion promedio de las noticias politicas Ilama la atencién
especialmente en el contexto de las PASO, ya mencionado. Las noticias deportivas tienen una duracion

promedio muy cercana a la duracién promedio de las noticias del canal:

12



77\ Defensoria

‘i\\;;}j de| pl]bhco

Grafico 13. Canal 9 (Duracion promedio de los cuatro tépicos mas nombrados)

03:28
02:54
02:02 01:53
01:15
Promedio gerRutitiales e "inseguridad" Politica DeporteEspectaculos, arte y cL

Fuente: Elaboracion propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

El Grafico 14 muestra la considerablemente alta duracion del topico Policiales e “inseguridad” en Telefé,
en relacion con los otros tres tdpicos seleccionados. Al igual que en monitoreos anteriores,
comparativamente las noticias de Politica, Deportes y Espectaculos, arte y cultura tienen una duracion

promedio muy semejante, mientras que las policiales las superan en promedio en 2 minutos:

Grafico 14. Telefé (Duracion promedio de los cuatro tépicos mas nombrados)

03:06
02:02 01:54 01:48 02:08

Promedio gendraliciales e "inseguridad" Politica DeportesEspectaculos, arte y cu

Fuente: Elaboracion propia de la Direccién de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Por ultimo, el Grafico 15 permite apreciar que en Canal 13 el promedio general de duracién de sus
noticias es de 2:31 minutos. Policiales e “inseguridad” supera los 4 minutos de duracién promedio,
mientras que Politica y Espectdculos, arte y cultura lo siguen de cerca con casi 4 minutos. Las noticias

deportivas son en promedio las mas cortas de todas, rondando los 2 minutos:
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Grafico 15. Canal 13 (Duracién promedio de los cuatro topicos mas nombrados)

04:14
03:54 03:35
02:31
01:51
Promedio general Policiales e Politica Deportes Espectaculos, arte
"inseguridad" y cultura

Fuente: Elaboracion propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Actores de las noticias

En este Monitoreo se contabilizaron 2.622 actores o protagonistas de las noticias. La Tabla 2 provee una
desagregacion de los actores o protagonistas mencionados en las noticias. Alli se ve que los/as
funcionarios/as del Poder Ejecutivo y los Deportistas, dirigentes deportivos y clubes/hinchas son los
actores mdas mencionados en las noticias, en cierta consonancia con el predominio de estos dos tdpicos a
nivel prevalente y agrupado. En total, los actores vinculados a tematicas de seguridad superan apenas el
20% del total de actores indicados, mientras que los Personajes del espectaculo/ Fans/ Seguidores/

Personajes de la cultura superan por poco el 10% de los actores:
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Actores En relacion a Segun su
tematicas de M | desempefio en
seguridad espacios
estatales Cantidad %
Categorias
[l | frecuentes en Otros

los noticieros

Deportistas/ Dirigentes deportivos y clubes/ hinchas 420 16,0

Personajes del espectaculo / Fans / Seguidores / Personajes de la
cultura

Otros (Funcionarios e Integrantes del Poder Judicial; Sindicatos/Sindicalistas; Nifios, nifias
y adolescentes; Adultos mayores; Asesino/a / Homicida; Ciudadano/a votante; Entidades
o personas vinculadas a credos religiosos; Enfermos/as/usuarios/as de servicios de salud;
Experto/ Profesional independiente/ Especialista/ Asociaciones profesionales; Femicida;
Funcionarios/as e instituciones internacionales privadas; Grupos insurgentes/guerrilleros;
Industriales/ Empresarios/ Camaras empresariales; Manifestantes; Migrantes/
Exiliados/as Refugiados/as; Mujer/es; Ongs, asociaciones civiles y organizaciones
vecinales; Organismos de DDHH; Organismos internacionales y multilaterales; Otros
organismos publicos; Partidos politicos; Periodistas/ medios de comunicacion publicos,
privados y comunitarios nacionales e internacionales/ corporaciones mediaticas
nacionales e internacionales; Integrantes Poder Judicial; Integrantes Poder Legislativo;
Dirigentes politicos que no ejerzan cargos publicos; Preso/a; Directivos/as vy 881 33,6
empleados/as de instituciones publicas de salud; Sindicatos/sindicalistas; Testigo;
Trabajadores/as; Transelntes/ automovilistas/colectivero/taxistas; Varon/es; Vecino/ la
gente/ la sociedad; Familiares/Amigos; Funcionarios e instituciones internacionales
publicas; Nifios, nifias y adolescentes como delincuentes; Adultos mayores como victima;
Consumidores/as/ Comerciantes; Experto/ Profesional/ Independiente/ Especialista/
Asociaciones profesionales; Militantes; Personas con padecimientos mentales;
Integrantes de fuerzas policiales y de seguridad; Victima de violencia de género; Nifios,
nifias y adolescentes como victimas; Directivos y empleados de instituciones publicas de
educacion y cultura; Dirigentes sociales/ Movimientos sociales; Personas en situacién de
vulnerabilidad socioecondémica; Productores agropecuarios/ Asociaciones empresarias
rurales)

Total 2.622 100

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacién Audiovisual

Andlisis de fuentes

Como se indicé en el Documento Metodoldgico, se entiende por fuente al conjunto de voces externas al
noticiero que respaldan, evidencian y legitiman la informacién presentada en la noticia. Asi, la fuente es
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una cita de autoridad que avala y fundamenta la informacién difundida. La existencia de una fuente de la
noticia, asi como la cantidad de fuentes presentada, es una medida (no excluyente) de la legitimacién de
los criterios de noticiabilidad y la consecuente rigurosidad con la que se construye la noticia, en tanto la
rigurosidad define la cercania o distancia de la noticia (por ende, del noticiero) respecto de aquello que
es referido como “la realidad” (mayor rigurosidad implica mayor cercania e interés con el “hecho” de la
noticia tal cual este ocurrid). A su vez, la cantidad, el tipo y la modalidad de la fuente hablan en cierto
modo de la pluralidad con la cual el noticiero se construye, en tanto una mayor cantidad de voces, y
diversidad dentro de éstas, pueden ser indicativas de un potencial pluralismo en la construccion de la
noticia. Cabe indicar, sin embargo, que la cuantificacién de las fuentes no puede reponer un analisis
sobre la valoracién de lo dicho por éstas, ni tampoco de las dindmicas televisivas y los énfasis que realiza
el noticiero de las fuentes que presenta. Es decir, es posible que una noticia cuente con varias fuentes y
que todas ellas esgriman una misma lectura. Por ende, esta Direccion propone el dato mds bien como un

desafio analitico a futuro acerca de la calidad de esas fuentes.

Este monitoreo mostrd que hubo un total de 1.235 noticias que presentaron una o mas de una fuente,
mientras que fueron 988 noticias las que no explicitaron ningun tipo de fuente, lo que representa el
55,6% y 44,4% del total respectivamente. En total, en este monitoreo se consignaron 2.375 fuentes. La
Tabla 2 muestra la distribucidon de las noticias segun la cantidad de fuentes presentadas. Resulta
sumamente significativo que apenas el 18,7% de las noticias monitoreadas tiene mas de una fuente,

mientras que el 81,2% presenta ninguna o sélo una fuente.

Las Tablas 3a a 3e muestran la misma distribucion que la Tabla 3 para cada canal. Alli se observa que la
Televisidn Publica es el canal que tiene un porcentaje mayor de noticias que indican ninguna o sélo una
fuente, mientras que América y Telefé son los canales que presentan un porcentaje mayor de noticias

con entre 2 y mas fuentes:
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Tabla 3. Distribucidon de las noticias seguin la cantidad de fuentes presentadas (Total = 2.223 noticias)

Noticias 1 2 3 4 5 6 6 Total

sin fuente fuentes fuentes fuentes fuentes mas

fuente 1.235 (55,6%) con al menos una fuente fuentes
Cantidad de 988 819 169 95 52 35 65 2.223
noticias
% sobre el | 444 36,8 7,6 4,3 2,3 1,6 3,0 100
total de \ } \ /
noticias 1,2% sin ¢ sélo unz

’ I i 18,7% mas de unalfuente

(2.223) fuente

Tabla 3a. Distribucion de las noticias de América segtin la cantidad de fuentes presentadas (Total = 295 noticias)

Noticias 1 2 3 4 5 6 0
sin fuente fuentes fuentes fuentes fuentes mas
fuente con al menos una fuente fuentes

Cantidad de

noticias

% sobre el 424 37,6 7,1 4.4 2,4 2,0 4,1
total de \L ) \ /

noticias (295) 80% sin fuente o
sélo una fuente

20% mas de una fuente

Tabla 3b. Distribucidn de las noticias de Canal 13 segun la cantidad de fuentes presentadas (Total = 414 noticias)

Noticias 1 2 3 4 5 6 0
sin fuente fuentes fuentes fuentes fuentes mas
fuente 168 (40,6%) con al menos una fuente fuentes

Cantidad de

noticias 246

% sobre el 594 22,0 6,5 4,6 2,7 1,2 3,6
total de \L Y \ /

noticias (414)  81,4% sin fuente o
sé6lo una fuente

18,6% mas de una fuente

Tabla 3c. Distribucion de las noticias de Canal 9 segun la cantidad de fuentes presentadas (Total = 622 noticias)

Noticias 1 2 3 4 5 6 (o)
sin fuente fuentes fuentes fuentes fuentes mas
fuente 411 (66,1%) con al menos una fuente fuentes
Cantidad de — —
noticias 211 297 52 29 11 8 14
% sobre el 339 47,7 8,4 4,7 1,8 1,3 2,2

total de \L J \ /

noticias (622)  81,6% sin fuente o
s6lo una fuente

18,4% mas de una fuente
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Tabla 3d. Distribucidn de las noticias de Television Publica segtin la cantidad de fuentes presentadas (Total = 423 noticias)

Noticias 1 2 3 4 5 6 6 Total
sin fuente fuentes fuentes fuentes fuentes mas
fuente 234 (55,3%) con al menos una fuente fuentes

Cantidad de

noticias -]
% sobre el 44,7 38,3 6,9 5,0 2,4 1,9 0,9 100
total de \ } \ /

noticias (423) 83% sin fuente o
sélo una fuente

17% mas de una fuente

Tabla 3e. Distribucidon de las noticias de Telefé seguin la cantidad de fuentes presentadas (Total = 469 noticias)

Noticias 1 2 3 4 5 6 6 Total

sin fuente fuentes fuentes fuentes fuentes mas

fuente 252 (53,7%) con al menos una fuente fuentes
Cantidad de
noticias 217 158 40 13 13 8 20 469
% sobre el 46,3 33,7 8,5 2,8 2,8 1,7 4,2 100

total de \L J \ /

noticias (469) 80% sin fuente o
s6lo una fuente

20% mas de una fuente

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccién de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacion Audiovisual

La Tabla 4 muestra cémo se distribuyen las noticias adjudicadas con tres tdpicos agrupados
seleccionados (Policiales e “inseguridad”, Politica y Nifiez y adolescencia) segun los recursos que
presentan para sustentar sus noticias’. La Tabla muestra la cantidad de noticias a nivel general y en los
tres topicos seleccionados (a); la cantidad y porcentaje de noticias con y sin fuente a nivel general y por
tépico seleccionado (b); la cantidad de noticias sin fuente, sin mévil y con columnista (c); la cantidad de
noticias sin fuente, sin columnista y con movil (d); la cantidad de noticias sin fuente con moévil y con
columnista (e); y la cantidad y porcentaje de noticias sin fuente, sin columnista y sin mévil (f). El Grafico
muestra que, a nivel general (incluyendo las noticias de todos los tépicos relevadas en la semana
monitoreada), casi un 20% de las noticias no esta sustentada ni en fuentes, ni en columnistas ni en
moviles. En el caso de las noticias policiales, alrededor de un 15% no presenta ningln recurso de

respaldo respecto de cémo se obtuvo la informacién suministrada, mientras que un cuarto de las

7 L. . . ..
Los tépicos seleccionados son aquellos en los que la presencia o no de recursos que sustenten la noticia, como
son las fuentes, los/as columnistas/as y los moviles, resulta especialmente significativa.
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noticias policiales no presenta ninguna fuente. En el caso de las noticias politicas, son poco menos de un
20% las que no presentan ninguna fuente, y poco mas de un 10% las que no presentan ninguna evidencia
respecto de cdmo se obtuvo la informacion. Por ultimo, un cuarto de las noticias de nifiez y adolescencia

no presentan fuente, y son un 15% las que no presentan ningln tipo de recurso que sustente la noticia:

Tabla 11. Distribucion de las noticias totales, de Policiales e “inseguridad, Politica y Nifiez y adolescencia en noticias con y sin fuente, con y sin
columnista y con y sin mévil

Policiales e
“inseguridad”
Politica

467 82,2 101 17,8’ 30 6 - 65 11,5
23,9

67 76,1 21

Niflez y
adolescencia

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccidon de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

En este monitoreo, el 52,9% de las fuentes fue de caracter privado, y el 30,9% fueron de caracter
publico, mientras que el 16,2% correspondié a la categoria No Aplica (Personajes del espectdculo;
Dispositivos de seguridad y Deportistas; hinchas, dirigientes deportivos y clubes). La Tabla 4 muestra la
desagregacion de los diferentes tipos de fuente consignadas en este monitoreo. Como indica la tabla, el
tipo de fuente mas reiterado en las noticias fue Vecino / Familiar / Testigo, la que congrega casi un 20%
de las fuentes mencionadas. Este dato indica (como en monitoreos anteriores) la prevalencia del recurso
al/a “testigo o familiar” como fuente de la noticia, en detrimento de otro tipo de fuentes, como los/as
expertos/as y los/as funcionarios/as publicos/as. Le sigue muy de cerca la fuente Poder Ejecutivo. Los
medios de comunicacion privados como fuente tienen una presencia estadistica semejante a la de las
Victimas/ victima de violencia de género/ acusado/a/ ciudadano/a comudn que es protagonista de un
hecho, mientras que lo mismo ocurre con Internet/blogs/videos caseros de televidentes y tweets de
personas privadas y los/s expertos y profesionales independientes. En total entre las fuentes mas

mencionadas, las de caracter publico suman alrededor de la mitad del total de fuentes:
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Tabla 4. Distribucidn de los diferentes tipos de fuentes (Total = 2.375 fuentes)

Tipo de fuente Fuentes privadas
P - Cantidad %

Fuentes publicas

Vecino / Familiar / Testigo --
Medios de comunicacion privados nacionales e internacionales

Victima/ Victima de violencia de género/ Acusado/a/ Ciudadano/a
comun que es protagonista de un hecho

Internet, blogs, videos caseros de televidentes y Twitter de personas
privadas

Experto / Profesional independiente/ Especialista

Otros (Trabajadores y directivos de la gestion estatal de la seguridad; Entidades o
personas vinculadas a credos religiosos; Instituciones de la sociedad civil; Organizaciones
del tercer sector; Trabajadores y Directivos del sector publico de salud; Medios de
comunicacion publicos nacionales e internacionales; Documento, reporte, investigacion,
declaracidén privada; Trabajadores estatales en instituciones educativas y funcionarios del
Estado en organismos publicos vinculados a la gestion de la educacion / Universidades 468 19,7
Nacionales; Documento, reporte, investigacion, fallo, ley, declaracién publica; Politico sin
cargo publico; Empresas privadas y camaras empresariales, industriales, comerciales
privadas; Sindicatos y sindicalistas; Organismos de DDHH; Internacional Publico;
Sindicatos y sindicalistas; Partidos politicos; Otros organismos publicos; Poder
Legislativo)

Subtotal 1.990

Personajes del espectaculo -“
Dispositivo de seguridad

Deportistas, hinchas, dirigentes deportivos y clubes -“

Total

2.375 |

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacién Audiovisual

En el Grafico 17 se indica la distribucién de las fuentes privadas y publicas segin canal. En consonancia
con las tendencias registradas en monitoreos anteriores, se observa la preponderancia de las fuentes de
orden privado en América, Canal 9, Canal 13 y Telefé, y que en el caso de América casi triplican a las
fuentes publicas. Se muestra aqui también el predominio de las fuentes de orden publico sdélo en la

Televisidn Publica, que superan a las privadas por un margen de 20 puntos porcentuales:

20



%

%

ASTNN
"’"“‘“ Defensorl’a
“;‘:’,’v; 'del Puablico

Grafico 17. Distribucion de las fuentes privadas y publicas por canal (Total = 2.375 fuentes)

B Privado
m Publico Ameérica (Total = 346 fuentes)

uN/A

Canal 13 (Total = 410 fuentes)

Canal 9 (Total = 705 fuentes)

Telefé (Total = 524 fuentes)

Televisidn Publica (Total = 390 fuentes)

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de
Comunicacién Audiovisual

Por ultimo, la Tabla 5 muestra la cantidad de fuentes presentadas en cada tépico agrupado, la cantidad
de noticias que componen el tépico agrupado y el color del Signo Fuente-Noticia. Este Gltimo refiere a si
la cantidad de fuentes es mayor a la cantidad de noticias (lo que indica, analiticamente, que habria mas
de una fuente por noticia), o si hay menos fuentes que noticias (lo que indica que, en términos analiticos,
hay menos de una fuente por noticia). Dado que se trata de tépicos agrupados en los que se aglutinan
noticias que pueden abordar mas de una linea tematica (esto es, ser adjudicadas a mds de un tépico a la
vez), la cantidad de noticias en la suma de todos los tépicos sera distinta a la cantidad total de noticias
del monitoreo, mientras que la cantidad de fuentes en la suma de todos los tépicos también serd mayor
a la cantidad total de fuentes del monitoreo (algunas fuentes habran sido citadas en noticias que figuran
en mas de un topico). La relacién entre la cantidad de fuentes y la cantidad de noticias (Signo Fuente-
Noticia) provee una idea comparativa del interés con la que se fundamentan las noticias de los distintos
tépicos. Al ordenar los tépicos segln el Signo Fuente-Noticia, se observa en color verde cuales tépicos
presentan en promedio mas de una fuente por noticia y cudles presentan menos de una fuente por
noticia (en color rosa). Alli se ve que 16 tépicos tienen al menos una fuente por noticia, y 8 tienen menos
de una fuente por noticia. El tépico mds sustentado en cantidad de fuentes es Practicas religiosas, cuyas

noticias de esta semana suelen presentar entrevistas callejeras a fieles de San Cayetano:
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Tabla 5. Cantidad de fuentes, cantidad de noticias, y Signo Fuente-Noticia, por tépico agrupado

Cantidad de Cantidad de Signo Fuente-
fuentes noticias Noticia

Tépico agrupado

Fuente: Elaboracion propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

La Tabla 6 detalla la distribucién de las fuentes mas mencionadas en un conjunto de tépicos agrupados
seleccionados®. A diferencia de lo que ocurrié en Monitoreos anteriores, donde la fuente Vecino /
familiar / testigo tendia a predominar en la mayoria de los tépicos, aqui se observa una heterogeneidad
en cuanto a cual es la fuente mas mencionada. Mientras que Vecino / familiar / testigo es el tipo de
fuente mas citado en Policiales e “inseguridad”, con un cuarto de las fuentes totales de este tdpico, en
las noticias politicas son las que pertenecen al Poder Ejecutivo las mas mencionadas, sumando casi la
mitad de todas las fuentes indicadas en este tdpico. En Deportes son los Deportistas, dirigentes

deportivos y clubes/hinchas los que toman mas del 60% de todas las fuentes presentadas. Cabe destacar

8 L. . ., . . .z ;.
Los tépicos se seleccionaron segun su adjudicacion en el tdpico prevalente.
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que los medios de comunicacidn privados nacionales e internacionales estan presente entre las fuentes

mas mencionada en los tres tépicos aqui presentados, lo que muestra la cada vez mds marcada

tendencia de los medios a convertirse en fuente de los medios:

Policiales e POI’CT:“:J’T
“: . ” en el tota
inseguridad de fuentes
del topico
(764
fuentes)
Vecino / familiar / 26,5%
testigo
Victima/ Victima de 11,0%
violencia de género/
Acusado/a/
Ciudadano/a comun
que es protagonista de
un hecho
Poder Ejecutivo 10,6%
Experto/Profesional 8,4%
independiente/
Especialista
Medios de 6,7%
comunicacion privados
nacionales e
internacionales
Otras fuentes 36,8%

Deportes

Deportistas, hinchas,
dirigentes deportivos
y clubes

Medios de
comunicacién
privados nacionales e
internacionales

Vecino / familiar /
testigo

Internet, blogs,
videos caseros de
televidentes y twitter
de personas privadas

Otras fuentes

. o .z o 3 o . ;. . 9
Tabla 6. Distribucion de las cinco fuentes mas mencionadas en un conjunto de topicos agrupados seleccionados

Porcentaje
en el total
de fuentes
del tépico
(317
fuentes)

65,6%

17,7%

8,2%

3,8%

15,8%

9 . . . . . ;. ST L. .
No se muestran en las siguientes tablas los principales fuentes citadas en el tdpico Prondstico (cuarto topico mas

atribuido a nivel prevalente) debido a que se trata Unicamente de 30 fuentes citadas en todas noticias

correspondientes a este topico.
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Politica Porcentaje
en el total
de fuentes
del topico

(746
fuentes)

Poder Ejecutivo 51,3%

Medios de 12,5%

comunicacion privados

nacionales e

internacionales

Vecino / familiar / 7,4%

testigo

Poder Legislativo 5,0%

Experto/Profesional 4,6%

independiente/

Especialista

Otras fuentes 19,2%

Fuente: Elaboracion propia de la Direccién de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

Andlisis del género

De las 2.223 noticias, 860 fueron presentadas por un/a columnista (38,7% del total). Entre éstas, el
78,6% lo fue por un vardén, mientras que el 17,4% lo fue por una mujer, siendo el porcentaje restante
(4%) presentado por diferentes combinaciones de varones y mujeres, nimeros que resultan similares a
los registrados en monitoreos anteriores. La Tabla 7 muestra los porcentajes de presentacion a cargo de
varones, mujeres, y varones y mujeres de las noticias reportadas a través de un/a columnista
especializado en un conjunto de tdpicos agrupados seleccionados. En ella se puede observar una
marcada preponderancia de los columnistas varones a lo largo de los distintos tdpicos presentados,
especialmente en el tépico Deportes, donde la relacidén entre columnistas varones y mujeres es de 9 a 1.
Esta preponderancia de columnistas varones también llega a tomar mas del 80% de las noticias en
Géneros y Nifiez y adolescencia, algo que resulta en cierta medida contra-intuitivo, dada la tradicional
asociacién entre estos tdpicos y la presencia femenina. El Unico tépico en el cual esta tendencia se

revierte es Espectdaculos, arte y cultura, donde los columnistas masculinos estan en razén de 3 a 6 con las
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columnistas mujeres. Vuelve a destacar que 1 de cada 10 noticias sobre politica es presentada por

mujeres. Ello exhibe la marginalidad que tienen éstas en tanto presentadoras de titulos en los noticieros:

. . .z . o o ~ o N s . 10
Tabla 7. Distribucidn de las noticias en columnistas varén, mujer y varones y mujeres, por tépico

Total
, . , Mujer/ | Varén/ | Varén/ | Mujer/
A"/ M V
ey Bz | Ve Mujer/ | Varén/ | Varén/

Politica (Total = 109
noticias) 77,1
Salud y discapacidad
(Total = 11 noticias) 72,7 @ 18,2 9,1 - - - - - -

’

Policiales e

“inseguridad” (Total
= 166 noticias) 789 | 10,8 6,1 - 1,8 - 1,2 0,6 0,6
Espectaculos, arte y
cultura (Total = 155 100
noticias) 34,8 | 60,6 2,7 - - - 1,3 0,6 -
Géneros (Total =12
noticias) 83,3 16,7 - . . - - - _
Nifiez y adolescencia
(Total = 23 noticias) 82,6 13,0 4,4 - - - - - -
Deportes (Total = 232

noticias) 91,4 56 3,0 - - - - - -

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Analisis, Investigacién y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

10 . . . , .. s . .
Los porcentajes se calculan en el sentido de fila, sélo para las noticias de cada tdpico agrupado que tuvieron
atribuido algun columnista.
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Il — Etapa cualitativa
Introduccion

La instancia de andlisis cualitativo del presente monitoreo se construyd a partir de una serie de ejes
relacionados con los tépicos de mayor importancia, tanto por su nivel de adjudicacién en las noticias
relevadas, como por el interés de esta Defensoria en el abordaje de las representaciones que los
noticieros construyen sobre un conjunto determinado de grupos sociales; y también algunas
excepcionalidades que, aunque no destacan en la estadistica general, resultan de importancia en su

comparacién respecto de monitoreos anteriores.

La agenda noticiosa de la semana monitoreada en agosto de 2015 estuvo marcada por la denuncia
contra el jefe de Gabinete de la Nacidén en relaciéon a un triple crimen asociado a la venta ilegal de
efedrina. Esta noticia tuvo incluso mayor tratamiento que la campafa electoral por las PASO que se
celebrarian el domingo siguiente. Asimismo, entre las noticias policiales primé el abordaje de un
accidente vial protagonizado por el cantante de la banda de pop Tan Bidnica y la posterior golpiza sufrida

de parte de un grupo de vecinos y transeuntes.

Politica

Como se resaltd en la etapa cuantitativa de este informe, el tépico Politica de modo prevalente fue el
mas relevante tanto en cantidad de noticias (19,5%) como en tiempo de duracién (24%). Esta inusual
sobrerrepresentacion del tépico se debid a que la agenda politica estuvo marcada por dos hechos que
evidenciaron, una vez mas, la creciente “policializacién de la politica” y su consecuente despolitizacion:
por un lado, la denuncia realizada en el programa Periodismo para todos de Canal 13 contra el jefe de
Gabinete y precandidato a gobernador de la Provincia de Buenos Aires, Anibal Fernandez, que asociaba
al funcionario con el llamado “triple crimen de la efedrina”, ocurrido en 2008; y por el otro, el inicio del
juicio por encubrimiento en relacion al atentado contra la sede de la AMIA en 1994. Sobre el total de 434
noticias con tépico Politica consignado de manera prevalente, el 19,4% tuvo al tépico Policiales e
“inseguridad” adjudicado en segundo orden. Asimismo, si se considera el total de noticias con tépico
Politica agrupado, el porcentaje de las que tienen algun cruce con Policiales e “inseguridad” en alguno de

sus tres érdenes asciende al 23,1%. Este dato cobra significado también si se tiene en cuenta la cercania
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de las elecciones PASO, cuyos cierres de campafia se ubicaron en un plano secundario, tanto en cantidad

como en extension, frente a las noticias antes mencionadas.

La denuncia contra Ferndndez tuvo espacio noticioso desde el lunes y se desarrollé a lo largo de la
semana. La edicion del dia 3 de Telenoche comenzd con un extenso informe (casi 45 minutos) que replicd
el del programa que dio a conocer la denuncia, y que forma parte del mismo canal. El noticiero conté con
la presencia del conductor de PPT como columnista, junto a otro periodista del programa (“Grave
denuncia contra Anibal”, Telenoche, 3 de agosto). Mds adelante, mostraron imagenes con las
declaraciones del jefe de Gabinete sobre las denuncias (“Anibal Fernandez hablé de una operacién
medidtica y le apuntd a sus rivales en la interna”). También completaron la mesa un especialista en
politica y otro en policiales, que de manera alternada y combinada brindaron informacién sobre el caso,
abonando también a la ya citada idea de “policializacion de la politica”. Luego emitieron los testimonios
de distintos actores del arco politico que opinaron sobre la denuncia. A continuacién, un informe que
relatd la cronologia del llamado “triple crimen” y, de vuelta a piso, pasaron a una mesa con tres
columnistas de redes sociales que comentaron, a manera de didlogo entre si y de manera irénica, una
denuncia de Fernandez contra la productora de PPT (“es un tipo muy crédulo Anibal Fernandez, muy
inocente”). Recién sobre el final del extenso informe se refirid al impacto que la denuncia podia

ocasionar en las elecciones del domingo siguiente.

El tono critico hacia el gobierno nacional en relacién al caso se dejé ver también dias mas tarde, en los
comentarios de un columnista sobre declaraciones de la presidenta: “Hubo algo grave que dijo Cristina
Kirchner y que merece rechazo. é{Por qué? Porque compard las investigaciones periodisticas y las
investigaciones judiciales que afectan a funcionarios sobre hechos de corrupcién nada menos que con
los grupos de tareas de la dictadura” (“Las denuncias como ‘premio’”, Telenoche, 5 de agosto). En el
zbcalo, por su parte, se refirié a “la particular lectura” de la presidenta sobre las denuncias, mientras que
el noticiero presentd sus declaraciones como la “cadena niumero 31”, apuntando una acusatoria de un

uso aparentemente excesivo de la herramienta.

La TV Publica, en tanto, enfocd sus criticas contra la denuncia del programa de Canal 13. En primer lugar,
transmitié en vivo y en directo la totalidad del descargo que realizé el jefe de Gabinete en conferencia de
prensa desde Casa de Gobierno, con una duracion de 31 minutos (“Declaraciones de Anibal Fernandez”,
Vision 7 Mafiana, 3 de agosto). El noticiero resalté las denuncias que el funcionario realizaria contra
Canal 13 y los condenados que lo involucraron en el caso. Los noticieros de la TV Publica le dieron

especial jerarquia informativa a este hecho a lo largo de la semana, en particular a la desmentida de
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Fernandez, otorgandole el primer orden de noticias (“Anibal Fernandez denunciara a Carrid”, Vision 7
Mediodia, 4 de agosto). Otra noticia con la presencia de un columnista de Politica, afirmé desde su
z6calo: “Campania sucia contra Anibal Fernandez” (Vision 7 Central, 4 de agosto). El analista dijo que se
trataba de una “operacién mediatica” y la parangond con la denuncia contra la presidenta Fernandez de
Kirchner por el presunto asesinato del fiscal Nisman. Asimismo, tomaron el testimonio de Roberto
Casorla, abogado de Martin Lanatta, uno de los acusados, quien desligd a Fernandez del caso (“Lanatta

nunca menciono a Fernandez”).

En menor medida, pero sin eludir un tratamiento exhaustivo del caso, el resto de los canales también
ubicé al mismo en la agenda de la semana. Con la presencia del columnista de policiales, en Telefé
hicieron una resefia del caso y expusieron un fragmento de las declaraciones del jefe de Gabinete

(“Anibal Fernandez rechaza las acusaciones”, Telefé Noticias 1ra Edicion, 3 de agosto).

Por su parte, en América se brindaron detalles de la denuncia y la réplica del jefe de ministros (“Anibal
Fernandez denuncia extorsion: ‘Cien por ciento mentira’. Informe lo vinculd al triple crimen de Gral.
Rodriguez”, América Noticias 1ra Edicion, 3 de agosto). El analista politico citd al fiscal que siguio el caso

y asocio el oportunismo de la denuncia con la proximidad de las elecciones.

Durante la semana, y en sintonia con la denuncia contra Fernandez, se informd sobre un presunto
atentado contra la casa del conductor de PPT. Nuevamente, las afirmaciones sobre la veracidad del
hecho fueron polarizadas entre Canal 13 y la TV Publica. El primero defendid la versidn del atentado con
la transmisién de un movil desde la casa del periodista, en el que se vinculd el ataque con el informe
presentado en su programa y se tildé al hecho de “llamativo” (“Ataque a la casa de Lanata”, Arriba
Argentinos, 5 de agosto). La fuente de la informacidn fue el propio periodista, quien dijo no haber
recibido llamados del gobierno, mientras que en el zdcalo informaron: “Con ironia, dijo que la Federal

resolvié el tema en tiempo récord”.

Por su parte, la TV Publica descartd esa version con informacidn oficial: “Segun el parte policial se traté
de una pelea entre indigentes” denunciada por la administracion del edificio. La noticia fue ampliada
luego con el testimonio del secretario de Seguridad Sergio Berni (“Falso atentado a Jorge Lanata”, Vision

7 Central, 4 de agosto; “Fue una pelea callejera, no un ataque”, Vision 7 Mafiana, 5 de agosto).

El resto de los canales penduld entre la hipdtesis del ataque y la consideracién de ambas posibilidades,

pero con informes mucho mas cortos (“Piedras y balas en el edificio de Lanata”, Telefé Noticias 2da
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Edicion, 4 de agosto; “Lanata: ¢intimidacidon o pelea de indigentes?”, Telenueve al Mediodia, 5 de

agosto).

Por otro lado, la campafia electoral correspondiente a las PASO nacionales del 9 de agosto tuvo una
cobertura mas o menos pareja en todos los canales, que alcanzé su pico el dia jueves, cuando cerré la
campana, antes de que comience la veda al dia siguiente. De igual manera, la presencia de los distintos
precandidatos fue balanceada en todos los canales. La TV Publica arriesg6 el dia lunes resultados en base
a “las encuestas”, aunque sin brindar numeros: “Se vienen las Paso: Scioli, favorito” y “Para Macri, ‘es

70

imposible ganar’” fueron algunos de los breves zécalos que pusieron en pantalla durante el informe
sobre las primarias (Vision 7 Mafana, 3 de agosto). Asimismo, se le otorgd espacio a precandidatos de
partidos con estructuras mas pequefias y cuyo acceso a las elecciones generales dependia de alcanzar un
piso de votos (“Los que buscan un lugar en octubre”, Vision 7 Central, 4 de agosto). Ya en veda, se emitié
un informe sobre las primarias a votarse el domingo siguiente, con el testimonio del Director Nacional

Electoral (“Comenzd la distribucién de urnas”, Vision 7 Resumen, 7 de agosto).

Por su parte, Canal 9, ademds de informar sobre la campana a nivel nacional, puso especial énfasis a la
interna del FPV en el partido de Almirante Brown, Provincia de Buenos Aires, entre Dario Giustozzi y
Mariano Cascallares (“Giustozzi con abuelos”; “Cascallares en el festival de Paka Paka”, Telenueve a la
Mafiana, 6 de agosto), y en otros precandidatos de localidades de esa provincia (“Julian Alvarez recorrié
Lanus”, Telenueve Central, “Montenegro se reunié con vecinos”, Telenueve a la Medianoche, 5 de
agosto). También informd sobre cuestiones relevantes para los votantes durante la veda (“Arrancd la

veda”, Telenueve a la Mafiana, 7 de agosto).

En Telefé se destacd el amplio espacio brindado a precandidatos en el noticiero matinal Baires Directo,
los cuales fueron invitados a piso para ser entrevistados (“Ernesto Sanz, en Baires Directo”, 3 de agosto;
“Felipe Sola, en Baires Directo”, 4 de agosto; “Las primeras medidas de Victor De Gennaro”; “Las

primeras medidas de Jorge Altamira”, 5 de agosto).

Los noticieros de Canal 13 dedicaron casi la mitad de las noticias con tdépico politico de manera
prevalente a la denuncia mencionada contra Ferndndez y otros presuntos hechos de corrupcién.
Mientras que la informacion sobre campafias fue escasa y en algunos casos estuvo estuvo supeditada a
su mediacidn en otros programas televisivos de ese canal (“Scioli y Macri estuvieron con Mirtha”, Arriba
Argentinos, 3 de agosto; “Dominguez baila en lo de Tinelli y Anibal hierve y habla de reliveran para tragar

esas imagenes”, Telenoche, 4 de agosto).
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En tanto que en los noticieros de América se abrid un espacio para las dudas de la audiencia a través de
Twitter sobre las elecciones, con la participaciéon del secretario de Actuacién Judicial de la Cadmara

Electoral (“PASO: las dudas de la gente”, América Noticias 1ra Edicion, 7 de agosto).

Otro caso que tuvo importante repercusién mediatica fue el inicio del juicio por encubrimiento en el
atentado a la AMIA ocurrido en 1994, contra ex funcionarios del Poder Ejecutivo y Judicial. Vision 7
anuncidé el comienzo del juicio mediante una presentacién con imagenes de archivos, testimonios y
musica incidental editados (“Amia: 21 afios de impunidad”, Vision 7 Central, 5 de agosto). Al otro dia,
durante una emisién especial, emitio la totalidad de la acusacion de la Unidad Fiscal AMIA en vivo, y
continué desarrollando el tema extensamente en piso con un columnista y una movilera desde
Tribunales, a lo largo de casi tres horas (“AMIA: juicio por encubrimiento”, Vision 7 Especial, 6 de

agosto).

También tuvo especial tratamiento en Canal 13 y la TV Publica la implementacién del nuevo Cédigo Civil,

IM

con presencia de columnistas especializados (“Debuté el nuevo Cédigo Civil”, Arriba Argentinos; “Ya rige

III

el nuevo Cddigo Civil y Comercial”, Vision 7 Mafana, 3 de agosto).

Si se toma la totalidad de noticias con tépico Politica de modo prevalente, se registra un 67,5% de
actores que pertenecen al Poder Ejecutivo o se presentaban a la eleccion de un cargo ejecutivo. Por su
parte, al considerar el tépico agrupado las fuentes de la informacion del Poder Ejecutivo (incluyendo
precandidatos a cargos de ese Poder), alcanzé el 51,3% del total de fuentes. En segundo lugar se
ubicaron los medios de comunicacion privados nacionales e internacionales con el 12,5%, dato que
muestra el creciente recurso de los noticieros televisivos a la autorreferencialidad mediatica, en

particular en los programas matutinos en los que se leen las portadas de los diarios.

En cuanto a los recursos que destinan los noticieros a las noticias con tépico Politica consignado de
manera agrupada, el 19,2% de las mismas tuvo algun columnista especializado que desarrollara la

informacidn, mientras que apenas el 4,2% contd con movil en vivo y en directo.

Protesta social y demandas de la sociedad civil

Las noticias que retratan a la ciudadania ejerciendo su derecho a la protesta o al reclamo, ya sea
organizada de manera colectiva o utilizando los medios de comunicacidn para efectuar denuncias, tuvo

una escasa presencia (1,8% del total de noticias y 1,1% del tiempo de duracién) pero cabe destacar que
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estuvieron hegemonizadas por el conflicto laboral en la Linea 60 de colectivos. La noticia fue seguida con
amplitud por todos los canales por tratarse de una de las empresas de transporte interurbano mas
grandes y con recorrido mas extenso. Ademas, las medidas de protesta que incluyeron cortes en una
autopista fueron abordadas desde los problemas que generaron en el transito (“Panamericana: dos
carriles cortados”, América Noticias 1ra Edicion, 3 de agosto; “Linea 60: nuevo corte”, Noticiero Trece, 4
de agosto). El Unico canal que siguid las negociaciones con el Ministerio de Trabajo de la Nacidn y brindd
tintes mas politicos a la protesta fue la TV Publica, cuyo mdvil entrevisté al delegado de los trabajadores
de la linea 60 con el foco en el conflicto y las demandas (“Linea 60: reunion clave en Trabajo”, Vision 7

Mafana, 3 de agosto).

En cuanto al espacio para que las audiencias envien sus denuncias, América y Canal 9 presentan bloques
especificos (“Tu denuncia en A24” y “Pizarro y vos”, respectivamente). En la primera de ellas, a partir de
una denuncia realizaron un informe especial presentado por un columnista sobre estudios juridicos que
se dedican a “presionar” a distintas personas que mantienen algun tipo de deuda econdmica con sus
clientes, muchas de las cuales son inexistentes (“‘Pescadores’ de deudas”, América Noticias 1ra Edicion,
3 de agosto). Al dia siguiente, con el hashtag #AmiMePaso, habilitaron a las audiencias a que relaten sus

m

experiencias con este tipo de situaciones (“Deudas: el paso a paso de los ‘pescadores’”, América Noticias

1ra Edicion, 4 de agosto).

Por su parte, en la seccién “Pizarro y vos” del noticiero del mediodia de Canal 9, se valen de denuncias
mayormente acompafiadas de imagenes enviadas por la audiencia, con el comentario del columnista
Jorge Pizarro (“Otro cuento: iba a ser... y no fue”, Telenueve al Mediodia, 6 de agosto; “La mafia del

cobre nos dejo a todos sin luz”, Telenueve al Mediodia, 7 de agosto).

Policiales e “inseguridad”

La incidencia de este tdpico, que en la mayoria de los monitoreos realizados ocupé el primer lugar de
preponderancia, se ubicd esta vez en segundo lugar, detrds de Politica, tanto en cantidad de noticias

(14,1%) como en tiempo de duracion (21,4%).

Asimismo, tal como puede observarse en el siguiente gréfico, el 28,4% de las noticias con tépico
Policiales e “inseguridad” agrupado refirié a Delitos contra la integridad fisica, el 20,3% a Corrupcién, el

20% a Delitos contra la propiedad y el 12,9% a Seguridad vial.
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Grafico 1. Desagregado tematico de noticias con tépico Policiales e "inseguridad" agrupado en noticieros de TV abierta, 3 al 7 de agosto de

2015 (419 casos)

Delitos contra la integridad fisica d 119
Corrupcién d 85
Delitos contra la propiedad d 84
Seguridad vial d 54

Delitos econdmicos | 28
Internacionales |l 26
Espectaculos |eed 16
Trafico de estupefacientes |e=d 16
Otros delitos &= 8
Seguridad deportiva & 7
Enfrentamientos & 7
Educacion & 6
Investigaciones policiales H 4
Violencia institucional & 4
Politicas de seguridad 3
Trata 2
Penitenciarias 2
1
1

Territorializacion/” Inseguridad”
Judiciales

Entre las noticias sobre seguridad vial, precisamente, se encontré uno de los hechos policiales con mayor
cobertura de la semana: el choque protagonizado por “Chano” Charpentier, cantante de Tan Bidnica, en
el que embistid un grupo de autos estacionados en el barrio de Nufiez, lo cual derivd en un ataque de
vecinos y duefios de los coches siniestrados contra el musico. El tratamiento suspicaz en torno al posible
consumo de estupefacientes previo al choque llevd, en algunos casos, a la invasion de la privacidad del
protagonista, quien habia tenido problemas de adicciones; y a la difusion de exdmenes toxicoldgicos
cuya oficialidad no habia sido confirmada. Por otra parte, se abordd la golpiza como un intento de
“linchamiento”, en la légica que nutrid la agenda mediatica que expuso estos casos sucedidos en 2014.
Es decir que el peso de la responsabilidad penduld alternativamente sobre el cantante y sobre las

personas que lo golpearon, segun cada programa.

En una de estas noticias emitidas en un programa de medianoche, los cuales suelen construir un
destinatario “joven” a través de un discurso “desacartonado”, el conductor introdujo la informacién

apelando a que no se beba alcohol antes de manejar, al tiempo que repudié la agresion fisica contra el
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cantante y debatié con el columnista de rock sobre las responsabilidades que se necesitan tomar para

evitar siniestros viales (“El siniestro provocado por ‘Chano’”, Visién 7 Resumen, 7 de agosto).

Otros noticieros refirieron al “descontrol” del cantante, palabra que connota el consumo de sustancias
ilegales. Por ejemplo, una noticia fue presentada con una placa y una voz en off: “La peor noche para el
cantante de Tan Bidnica. Manejé a contramano, chocd a mdas de ocho autos en Belgrano y terminé
linchado por la gente”, con musica incidental de fondo e imagenes del momento del choque. EI movil
desde la clinica donde se encontraba internado informé sobre su estado de salud, mientras se brindaban
datos sobre examenes toxicoldgicos y “avances sobre la privacidad” del paciente. Luego se comentaron
los distintos delitos que podrian ser imputados en la investigacion judicial, en un extenso informe de mas
de 20 minutos que abrié el noticiero y continué en el segundo bloque (“El descontrol de ‘Chano’”,

Ameérica Noticias 2da Edicion, 7 de agosto).

En otro programa, aludieron a una supuesta alteracién del protagonista del hecho, sugerencia que
también apuntd a conjeturar el presunto consumo de alcohol y/o drogas. “Decian que estaba como
loco”, dijo el conductor del noticiero sobre el cantante. Luego, interpelando a la audiencia y guiando la
interpretaciéon de los hechos, dijo: “Fijese lo que decia el abogado de Chano, pero no se me enoje, no se
indigne” (“Chano a contramano provocd un desastre”, Telenueve al Mediodia, 6 de agosto). Al dia
siguiente se difundid la foto de un parte médico con membrete del sanatorio donde se encontraba
internado el cantante, el cual decia que habia consumido sustancias prohibidas. Para ello hablaron
teleféonicamente desde el estudio con el fiscal general de la CABA para consultar las penas previstas, con
un zécalo que escudd la asercidn sobre el consumo de sustancias entre signos de pregunta (“é¢Cocaina y

marihuana?, Telenueve al Mediodia, 7 de agosto).

Esta supuesta adiccion relacionada al choque también fue expuesta en otro noticiero, en el que los
periodistas dialogaron en piso sobre los distintos tipos de violencia y el conductor concluyd: “Tenemos
una sociedad que estd completamente loca, loca” (“El examen toxicoldgico dio positivo”, Buenos Dias

Ameérica, 7 de agosto).

En otro noticiero de Telefé hablaron de “locura” (“Chano Charpentier chocd”, Telefé Noticias 1ra Edicion,
6 de agosto). Al dia siguiente, informaron que chocé “presumiblemente después de haber ingerido

alguna sustancia toxica no definida”, mientras que de parte de los abogados del cantante se versiond

11 . L - . .
El conductor de Vision 7 Resumen inicié el programa diciendo: “Te mostramos nuestra mirada, que como toda mirada es

subjetiva”, siendo la Unica referencia al punto de vista editorial en todo el monitoreo (7 de agosto).
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que “fue victima de un hecho de inseguridad”. El protagonista del choque no habia hecho el examen de
alcoholemia, segun sus abogados, porque tenia la boca lastimada. Asi y todo, por el tipo de accidente se
conjeturé algun tipo de consumo de estupefacientes y se difundié el examen toxicolégico que se habia
viralizado en las redes sociales, sin mayor respaldo de su veracidad: “En las ultimas horas circuld por las
redes sociales un posible resultado de los andlisis toxicoldgicos de Chano. En este resultado que hasta el
momento no fue confirmado por el personal de la Clinica Trinidad (...) habria rastros de cocaina y

marihuana” (“La golpiza contra Chano”, Telefé Noticias 1ra Edicion, 7 de agosto).

Ill

Por su parte, los noticieros de Canal 13 hablaron del “escandalo de Chano” (“El escdndalo de Chano”,

"
Telenoche; “Asi fue el escandalo de Chano”, Sintesis, 6 de agosto). Incluso una conductora especificé que
“podriamos nombrarlo asi porque no hubo mas victimas que los dafios materiales”. Asimismo, refirieron
al examen toxicoldgico como prueba que se habia agregado a la causa por parte de la fiscalia, aunque el
abogado lo desmintid en su testimonio (“Choques, droga y escandalo”, Noticiero Trece, 7 de agosto).
Enseguida, con la columnista de espectaculos, y como en la mayoria del resto de los noticieros,
mostraron viejas entrevistas al cantante en las que habia hablado de sus “problemas con la droga” afios
atras (“Chano y sus adicciones”, Noticiero Trece, 7 de agosto). Este tratamiento de la informacién explica
el ingreso de la noticia a la agenda medidtica: el caracter publico del protagonista del hecho y sus
adicciones son el motor para establecer hipétesis sobre lo ocurrido. Por otro lado, la golpiza sufrida por

Charpentier, fue anclada dentro del discurso del “linchamiento”, construido y serializado a partir de abril

de 2014.

En términos de fuentes de la informacién de las noticias policiales, persiste una predominancia del
“vecino” que se presenta como testigo de un hecho, o mero testimoniante que relata ese suceso que
ocurrié en cercanias de su vivienda y del cual supo por otras voces. Esta referencia a “los vecinos” es
mencionada frecuentemente por los movileros y el testimonio de los mismos puede mostrar, incluso, la
influencia del léxico policial o mediatico, como en el caso en el que una persona definié un acto delictivo
como “un intento de entradera” (“Lluvia de balas en Quilmes”, Telenueve Central, 5 de agosto). En esa
noticia, la policia aparecié como parte del paisaje del hecho, sin haberse explicitado informacién alguna
vertida por la institucién, de modo que se da a entender que el origen de esa informacién se toma de

primera mano, es decir, de parte de testigos o “vecinos”.

La vertiente que expone el testimonio de familiares de victimas de hechos delictivos, por su parte, brinda
un amplio espacio a esas fuentes de primera mano (que muchas veces aparecen en vivo y en directo) y

exhiben a su vez muestras de dolor e indignacidon que son acompafadas por los periodistas y buscan
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empatizar con las audiencias. Como la entrevista a los padres de un joven asesinado, realizadas durante
una manifestacion en reclamo de justicia (“Lo mataron porque no pudieron robarle el auto”, Telefé

Noticias 1ra Edicion, 4 de agosto).

Las cdmaras “de seguridad” también resultaron, como en monitoreos anteriores, una fuente central, no
tanto por su proporcidn en las noticias policiales, sino mas bien por el relieve que se le brinda al
mecanismo en el relato de los hechos. De hecho, la narracién oral que se hace en off en estos casos, esta
mayormente basada en lo que muestran las imagenes. En otras ocasiones, amplian la informacién con
testimonios: “Segun la empleada del local (...) ‘ya no hago la denuncia porque siempre es igual, lo ponen
preso una semana, dos semanas, un mes y luego salen y vuelven a cometer delitos. Esto por mas que
haya policias y cdmaras, si las leyes y las condenas no cambian va a ser igual’” (“Roban una panaderia y

quedan grabados”, Telenueve Central, 5 de agosto).

Otra muestra de la fuerte noticiabilidad de los hechos delictivos captados por estas camaras fue la
noticia sobre el robo de una cartera en un local de Jujuy, por el cual la victima fue arrastrada hasta soltar
sus pertenencias. Y tal como senalé un columnista, mientras las imagenes se repetian una y otra vez, el
hecho fue enmarcado en una “circunstancia de inseguridad”: “Los empleados (..) van a intentar
ayudarla, en medio de esta circunstancia de la inseguridad” (“La golpearon por la cartera”, América

Noticias 1ra Edicion, 4 de agosto).

Por su parte, el trafico de estupefacientes o el invocado “narcotréafico”, de recurrente tematizacién en
los noticieros locales, tuvo su cuota de presencia en la agenda mediatica (3,8% de las noticias policiales).
En este caso, la informacion sobre las llamadas “mulas” se asocié a la nacionalidad de las mismas. Y sin
solucidn de continuidad, se implicé a través de una operacion de territorializacidn a una villa de la CABA,
de modo que también se asocid las redes de trafico con la pobreza. En una de estas noticias, el movilero
narré la detencién de una persona desde el aeropuerto de Ezeiza: “En un vuelo procedente de Lima,
venia un ciudadano peruano. Detectaron que llevaba cocaina (...) tenia 80 capsulas de metanfetamina en
el estébmago (...) De inmediato se hicieron dos allanamientos, donde quedaron detenidas cinco personas,
todas peruanas, de origen limefio (...) Se piensa que en la villa portefia, en una villa importante portefia
podrian tener la conexion” (“‘Mula’ detenida en Ezeiza. Intentdé entrar con 80 pastillas de
metanfetaminas en el estémago”, Arriba Argentinos, 5 de agosto). El uso impersonal (“se piensa”), sin
aclaracién del sujeto, conduce a una naturalizacion de la afirmacién que se sostiene y amplifica

determinados prejuicios sociales.
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En otra noticia sobre un operativo policial que desarticulé una red de narcotrafico, el testimonio del jefe
de la policia bonaerense aludié a “cuatro detenidos de nacionalidad boliviana” (“Asi fue el operativo

12

‘Toro blanco’”, Vision 7 Mafiana, 7 de agosto).

Por otro lado, ocurrié una situacién particular con una periodista que desde un mévil en vivo y en directo
modificd el escenario de un tiroteo. Mientras informaba sobre un enfrentamiento a balazos entre un
grupo de secuestradores y la policia, la movilera mostré en su mano las vainas servidas que tomé de
debajo de un auto chocado. El conductor la interrumpié: “Pero para, éno las peritaron? ¢ No se las tienen
que llevar?”. “Ahora te voy a mostrar que ya esta hecho el peritaje”, respondio la periodista. “éPero eso
no se lo tiene que llevar policia cientifica?”, insistié el conductor. “Han quedado debajo del auto”, dijo la
movilera. Luego de la primera impresién recriminatoria, el conductor cerr6 de manera irdnica
trasladando la responsabilidad a las fuerzas de seguridad: “Por las dudas tenelas, por si las necesita la
policia tenelas”. Mientras el zécalo decia: “La policia no se llevo los casquillos” (“Secuestro exprés y 40
tiros”, Buenos Dias América, 7 de agosto). En este caso, mas alla de si la policia no habia advertido la
existencia de esas balas o ya habian sido peritadas, la intervencién de la periodista en el lugar de los
hechos responde a una légica espectacularizante segun la cual la exhibicién de los casquillos ante las
camaras son prueba fiel del tenor del tiroteo y, por ende, de la noticiabilidad del hecho. Y esa ldgica,

incluso, puede interferir la investigacion de los hechos.

La construccién de la “inseguridad” también encontré un basamento en la vigilia de los fieles en la
parroquia de San Cayetano, en el barrio de Liniers. Segun el testimonio de un grupo de personas que
esperaban al 7 de agosto para ingresar a la iglesia, habia pocas personas por la “inseguridad”, es decir,
por los robos que habian sufrido otras personas durante la vigilia (“San Cayetano: vigilia con pocos fieles.

La gente dice que tiene miedo por los robos y la falta de seguridad”, Arriba Argentinos, 5 de agosto).

Por ultimo, se destaca la particular cobertura de un caso a través de sendos y extensos informes por
parte de América (5 minutos y medio) y Canal 13 (casi 40 minutos) sobre un estafador de mujeres, entre
las que se encontraba la hermana de un actor y productor, noticia que dio entidad a un personaje que en
las semanas siguientes se expondria mediaticamente, sobre todo en los programas de espectaculos,
como “el gigold” (“El ‘enganador’ de mujeres”, América Noticias 2da Edicion, 6 de agosto; “Sélo un

gigold”, Telenoche, 7 de agosto).

Como ya se menciond, la fuente a la que mas se acudid en las noticias policiales fue “vecino / testigo /

familiar”, con el 26,5% de los casos, seguido por “victima de violencia de género”, con un 11%.
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Por su parte, el 39,6% del total de noticias policiales contd con alguin columnista especializado, mientras
que el 21,5% tuvo un mdvil en vivo y en directo. Ambos datos revelan la importancia que los noticieros
brindan a esta informacién en términos de recursos periodisticos y su importante disparidad respecto de

otros topicos.

Nifiez y adolescencia

El topico Nifiez y adolescencia, como es usual, tuvo mayor incidencia en el segundo orden de
consignacion de tépicos. Es decir que la NyA fue predominantemente tematizada de modo secundario
con respecto a otro tépico preponderante. Y este topico preponderante fue, en la mayoria de los casos,
Policiales e “inseguridad”. De alli se desprende el siguiente grafico, segun el cual el 43,2% de noticias con
tépico NyA agrupado fueron casos policiales.

Grafico 2. Desagregado tematico de noticias con tépico Nifiez y adolescencia agrupado en noticieros de TV abierta, 3 al 7 de agosto de 2015

(75 casos)

Policiales d 38
Salud —— 12
Actividades solidarias |— 9
Politica === 38
Accidentes | 7
Internacionales |sd 5
Seguridad vial == 3
Mala praxis &d 2
Espectaculos, arte y cultura & 2
Alimentacién ; 1

Educacion

De esas 38 noticias que asociaron infancia y adolescencia con delito, 13 tuvieron que ver con distintos
casos de abuso sexual, uno de ellos en una escuela; 12 con un nifio que llevd un arma a la escuela y se
dispard en la pierna por accidente; 12 con el robo a una veterinaria en el que participé un nifio, entre

otras.

Este ultimo caso policial contd con una importante cobertura en la mayoria de los canales. Captado por
una camara de vigilancia, el robo a una veterinaria en el barrio de Parque Patricios, CABA, tuvo la
participacién de un nifio. Precisamente, la noticiabilidad del hecho, ademds de las imagenes obtenidas y

de la violencia ejercida contra el comerciante, tuvo el acento en la edad del nifio que oficié de
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“campana” en la puerta de la tienda, mientras otras dos personas cometian el delito. Y a pesar de no
tener datos oficiales sobre la edad, todos los titulares arriesgaron un nimero en funcién de los dichos de

la victima del hecho.

En un noticiero, el hecho fue presentado por la conductora, con gesto compungido: “Un nifio que
comete un delito”, dijo. La cara del nifio que aparecié en las imagenes de la cdmara “de seguridad” fue
blureada (Unico canal que lo hizo, a pesar de que la imagen ya era de por si borrosa), mientras el
conductor y un columnista realizaban comentarios: “Una criatura usada por los delincuentes, un
aprendiz de delincuente”, dijo el primero, a lo que el columnista agregd: “Una victima de esos
delincuentes”. Mientras las imagenes se repetian, el analisis de las mismas tuvo derivas multiples, como
apreciaciones que presumieron de conductuales: “Esto de comerse las ufias (...) Nosotros presumimos
qgue hay una cierta tensién también. Le tira un golpe al comerciante” (mientras un zécalo decia: “Se
come las uias”). En otro pasaje, el columnista dijo: “Este chico, si llega a ser detenido por las autoridades
tiene que ser tratado por una institucion, porque imaginate vos el marco familiar que debe tener”. El
conductor replicd: “Si, pero hay que sacarlo del lugar en que estd”, instalando también el tépico de un
presunto entorno familiar negativo para el protagonista. Finalmente, la conductora concluyd el informe
con una frase que no tuvo mayor desarrollo: “Y el uso de la delincuencia por la inimputabilidad de la
edad es el otro gran tema”. De esa manera ligera también se presentd el tema de la edad de
imputabilidad, de gran peso en las agendas noticiosas, sobre todo cuando se pone en discusién una
posible baja de la misma (“Un ladrén de 11 afios: el video que duele”, Telefé Noticias 2da Edicion, 5 de

agosto).

En otro noticiero, el caso fue presentado de la siguiente manera: “Una noticia que preocupa y mucho por
la edad de uno de los delincuentes”. Las imagenes, “que por ahora sirven sélo para que las pasen los
medios de comunicacidn”, segln dijo la movilera que le expresoé la victima, fueron emitidas una y otra
vez, mientras el relato en off de los conductores se referia al nifio como “nenito”, “pibito” y “chiquito”
(“Asi roban una veterinaria. Uno de los ladrones tenia 11 afios”, Noticiero Trece, 5 de agosto). De esta
forma, a pesar de calificar de “ladrén” al nifio, el diminutivo y los comentarios tendieron a construirlo
como un sujeto pasivo que también era victima de los otros delincuentes. En otro noticiero de ese canal,
la noticia fue breve y el columnista volvid a interpelar al publico en funcién del nifio que aparecia en las
imagenes: “Y miren al pibito, un nene que no debe tener ni 12 afios y hace de campana” (“La vuelta al

cubo”, Telenoche, 5 de agosto).
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A continuacion de esa noticia en el noticiero del mediodia, incluso, informaron sobre un intento de robo
contra el diputado nacional Eduardo Amadeo en el que habria participado un grupo de adolescentes. La
victima del hecho dijo durante su relato en vivo y en directo: “...y veo tres chicos. Primer impacto: no
tenia mas de 15, 16 ainos”. Luego concluyd: “Es lo que nos pasa a todos los ciudadanos, la situacion de
inseguridad en que vivimos” (“‘No me mataron de casualidad’”, Noticiero Trece, 5 de agosto). Esta forma
de presentar dos hechos en continuidad cuya semejanza es la edad de los presuntos delincuentes implica
un refuerzo a través de una serializacion que tematiza la nifiez y la adolescencia asociada a la

criminalidad.

En América y Canal 9 también se informd sobre el robo a la veterinaria enfatizando la edad del nifio, al
qgue se menciond, en funcién de su edad de imputabilidad, como “menor de edad” (“Asaltaron con un
menor”, Buenos Dias América; “Una ‘clase’ de delincuencia”, América Noticias 2da Edicion; “Asalto

filmado a una veterinaria”, Telenueve Central, 5 de agosto).

En cuanto al caso de presunto abuso contra siete nifios/as de parte de un docente en una escuela
religiosa (casa salesiana), la TV Publica informé con un mévil en directo. Se mostré la manifestacion de
los padres frente al establecimiento, vallado por efectivos policiales, y el testimonio de uno de ellos
(“Denuncian abusos en una escuela de Flores”, Vision 7 Mediodia, 3 de agosto). Por su parte, en otro
noticiero, durante la emisidn de los testimonios de los padres, dieron el nombre del acusado y luego el
movilero informd la direccién de la casa de la familia del mismo, donde los padres de las presuntas
victimas habian arrojado piedras, lo cual fue acompafiado con imagenes del lugar (“Denuncian abusos en
una escuela”, Telefé Noticias 1ra Edicion, 4 de agosto). Como ya se menciond en otros informes, dar las
coordenadas de residencia de un acusado resulta inconveniente en tanto expone al mismo a represalias

y acrecienta la violencia del caso.

El otro caso policial asociado a NyA fue el del nifio que llevdé un arma a la escuela y se dispard en la
pierna por accidente. En este caso, la “inseguridad” también fue aludida como factor del hecho: “La

inseguridad en el aula”, presentd la noticia una conductora (América Noticias 2da Edicién, 4 de agosto).

Por otra parte, un nimero menor de noticias refirié a derechos de la NyA, tal como la que informd sobre
la campafia “Yo elijo votar” de Unicef, con el testimonio de la directora de ese organismo, que propone
la promocion del voto en adolescentes de entre 16 y 18 afios (“Campafia para promover el voto de los

jévenes”, Vision 7 Resumen, 7 de agosto).
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En tanto que la difusién de actividades solidarias destinadas a nifios/as y adolescentes tuvo un
importante aporte en los anuncios sobre la proxima edicién de “Un sol para los chicos”, organizado por
Canal 13 y Unicef, en los cuales se dieron datos de contacto para efectuar donaciones. Asimismo,
también se informd sobre un documental acerca de una orquesta de nifios/as de escasos recursos
econdmicos, cuya funcién en el Teatro Vorterix seria a beneficio de este colectivo (“Leo Sbaraglia

m

presenta ‘Divino nifio’”, Telenueve Central, 5 de agosto). Y un noticiero emitié un informe especial en el
gue un periodista acompand a un grupo de ninos de “Fuerte Apache” yendo en micro al estadio de Boca
Jrs. para conocer a Carlos Tévez, jugador de ese equipo, mientras sonaba una cumbia de fondo como

musicalizacion (“El suefio de conocer a Carlitos Tévez”, Telefé Noticias 1ra Edicion, 3 de agosto).

Por ultimo, cabe destacar la noticia sobre un nifio de 5 afios internado por obesidad modrbida. La
conductora destaco el esfuerzo de Mateo para sobrellevar el tratamiento y durante el informe se
exhibieron los testimonios de la madre y de dos médicos del Hospital de Nifios “Orlando Alassia”, donde
el nifio estaba internado, que mencionaron la gravedad del caso. Mientras mostraban imdagenes del nifio
jugando y alguna frase suelta suya, la madre explicé cdmo fue el proceso y en el zécalo se informd: “La
mama de Mateo reconoce que comia todo el dia y no tenia limites”. También hablé del entusiasmo que
tenian por los resultados que estaba dando el tratamiento. La nota termind buscando generar conciencia
en los padres en torno al cuidado y los limites que deben ejercer sobre la educacién alimentaria de nifios
y nifas. De vuelta en el piso, la conductora dialogd con un columnista, que cité a la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS) sobre el peso medio por edad, datos que fueron ilustrados en una placa. También
completaron el informe con una entrevista en piso a un nutricionista (con matricula nacional) que hablé
sobre el entorno familiar como influencia conductual en la alimentacién de nifios y nifias y métodos de
prevencion. Incluso se leyeron tweets de “la gente” con el hashtag #112alos5 (“112 a los 5”, Telenoche, 4

de agosto).

Géneros

Una vez mas, el topico Géneros alcanzé algun grado de relevancia en le presente monitoreo en virtud de

los casos de femicidio y, en general, de violencia de género (81%).
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Grafico 3. Desagregado tematico de noticias con topico Géneros agrupado en noticieros de TV abierta, 3 al 7 de agosto de 2015 (42 casos)

Femicidio 25
Violencia intrafamiliar 5
Internacionales 3
Demandas soc. ¢/ violencia de género 3
Discriminacién 2
Lactancia 2
Oferta sexual 1

Politicas pub. ¢/ violencia de género 1

Los casos de violencia de género también fueron parte de la agenda de la semana monitoreada. En
particular, se informd sobre una modalidad que hace unos afios, a partir de un caso emblematico en la
qgue un hombre prendid fuego a su pareja, se extendid de manera alarmante, no sin criticas de muchas
organizaciones que trabajan en la problematica hacia la excesiva mediatizacidon de ese tipo de agresion.
En este caso, se relatd desde el mdvil cémo los vecinos vieron salir a la mujer prendida fuego de su casa
brindando detalles de impacto en horario ATP (“Prendié fuego a su pareja”, Noticiero Trece, 5 de
agosto). También en América pusieron el graph: “Si sos victima llama al 144” (“Discutieron y la prendio

fuego”, América Noticias 2da Edicion, 5 de agosto).

Por otro lado, tuvo especial tratamiento la detencién de un hombre acusado de asesinar a su ex pareja
semanas antes. En un noticiero, la conductora dijo al respecto: “Fijate lo importante de difundir las

Detuvieron a Alberto

”n (ll

imagenes, porque ese rostro figuraba en el registro de personas buscadas
Moreno”, Vision 7 Mafiana, 3 de agosto). En otro noticiero de ese canal se aludié al “femicida de
Manzanares” (“Detuvieron al femicida de Manzanares”, Vision 7 Mediodia, 3 de agosto). Mientras que
otro programa resaltd la presuncién de inocencia en el zdcalo: “Declara el presunto femicida de Pilar”
(Telefé Noticias 1ra Edicion, 4 de agosto). E incluso expusieron el graph con la linea telefdnica de
atencion: “Violencia contra la mujer: llama al 144”. Este noticiero emitié en continuidad otra noticia que
expuso la problematica, mostrando en primerisimo primer plano un moretdn en el ojo de la victima que
hablaba frente a cdmara, y exhibiendo luego fotografias de las marcas en su cara por los golpes.
Asimismo, volvieron a poner en pantalla el zdcalo con la linea 144 (“El horror en primera persona”, Telefé

Noticias 1ra Edicion, 4 de agosto).
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Las demandas de la sociedad civil en torno a la problematica de la violencia de género sélo fueron
difundidas por la TV Publica. En cuanto a la movilizacidn en reclamo de justicia por un caso de violencia
de género en Mordn, un noticiero dio el testimonio de la victima y de su abogada durante la
manifestacion para que revocaran la excarcelacion del agresor, mientras la voz en off relataba su caso.
Luego la columnista de temas de género (Unica especializada en la tematica de los noticieros de TV
abierta) amplié la informacion, mencionando que la movilizacion se producia “a dos meses del ‘Ni una
menos’”. Nombro, ademas, la linea de denuncias (144) pero destacd que muchas instancias del Estado,
luego de esa jornada de junio, seguian sin responder adecuadamente a las demandas (“Marcha por
justicia para Karina Abregu”, Vision 7 Mediodia; “Marcha contra la violencia de género”, Vision 7

Mafana, 3 de agosto).

Asimismo, con el testimonio de Maria Florencia Alcaraz, integrante de la campafia “Ni una menos”, se
informd sobre la demanda a precandidatos de las PASO para firmar un compromiso contra la violencia
de género, siendo ésta la Unica noticia al respecto (“Lucha contra la violencia de género”, Vision 7
Mediodia, 4 de agosto). Esta escasez informativa sobre el reclamo del colectivo “Ni una menos” marca
un contraste abismal en relacion a la importante cobertura que tuvo la movilizacién tan sélo dos meses

antes.

Ademas, también se dio espacio al testimonio de un precandidato presidencial por el Frente de Izquierda
y de los Trabajadores (FIT) para que expusiera su plataforma en esta materia (“Contra la violencia de

género”, Vision 7 Marfiana, 4 de agosto).

En otro orden, Vision 7 denuncié en una breve noticia que el diario Clarin habia continuado publicando
avisos de oferta sexual a pesar de la existencia de una norma que lo prohibe (“Clarin publico mas de

III

188000 avisos prohibidos de oferta sexual”, Vision 7 Mafiana, 7 de agosto).

Pueblos originarios y migrantes

El tépico agrupado tuvo una presencia apreciable en este monitoreo, si se compara con otras
mediciones, sobre todo por el tratamiento del operativo y allanamiento policial de mercaderia
presuntamente ilegal que vendia un grupo de personas de origen senegalés, y el conflicto migratorio en

Europa.
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Grafico 4. Desagregado tematico de noticias con topico Pueblos originarios y migraciones agrupado en noticiero de TV abierta, 3 al 7 de

agosto de 2015 (17 casos)

Policiales F 8

Internacionales 7
Desastres naturales 1
Informe sobre comunidad migrante 1

La Unica noticia en la que el tépico fue consignado de manera prevalente fue parte del capitulo de
“Comunidades”, columna del noticiero nocturno de Telefé que se enfoca periddicamente sobre algun
colectivo nacional o religioso residente en la CABA. En este caso se informd sobre la comunidad china en
Buenos Aires. En el informe, con musica oriental de fondo, la periodista recorrié el “Barrio Chino” junto a
un traductor de esa nacionalidad, deteniéndose en un supermercado y en un salén donde se danza el
“baile del dragdn”, caracteristico de los festejos del afio nuevo chino. También informd sobre “el
fanatismo por el karaoke” de parte de la comunidad, con entrevistas a jovenes que acuden a esos
lugares. Luego se mostrd un consultorio donde se brindan tratamientos de reflexologia, lo cual también
fue sefialado como “importante en la cultura china”. La columnista la defini6 como “una cultura muy
cerrada, muy tradicional, y que nos abrid sus puertas”. También menciond, al final de la primera parte
del informe, los inventos fundamentales de esa cultura. Luego retomd con las creencias de la
comunidad, como el budismo, y las técnicas corporales como el taichi. En una tercera parte, la periodista
visité a un profesor de caligrafia que le mostré la elaboracién de ideogramas. Para concluir, exhibieron
datos sin referir fuentes sobre la comunidad en una serie de placas: “140000 personas en el pais,
llegaron de China en la primera década de los afios 50. Tienen barrio propio, les recomiendo visitarlo, en
Belgrano, y son 10700 supermercados (..) Nosotros conocemos a los chinos por ir siempre al
supermercado o a algun restaurante chino a comer. Estuvimos preguntando, obvio: las mafias o no
mafias. Hablan de que ya no hay tantas mafias, de que esta siendo controlado y que se habla de clanes
familiares, que son los duefios de estos supermercados”. Esta Unica mencidén a la denominada
medidticamente “mafia china” recuperd un término acritico pero muy difundido en los noticieros al
asociar a esta comunidad con la actividad delictiva. Sin embargo, el foco del extenso informe, de
alrededor de 15 minutos, se puso en las précticas culturales de este colectivo migrante a través de la
lente de alguien que las desconoce y las muestra a las audiencias de manera contextualizada (“Chinos en

la Argentina”, Telefé Noticias 2da Edicion, 4 de agosto).
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Por otro lado, la noticia mencionada sobre el allanamiento contra “manteros” de origen senegalés fue
emitida en varios canales, y en este caso si se refirid a personas migrantes asociadas al delito. En un
noticiero de América, el conductor presentd la noticia diciendo, con musica incidental de fondo:
“Desbarataron un depdsito que pertenecia a un grupo de ciudadanos senegaleses. Atencidn: estaba
plagado de mercaderia ilegal”. Mientras dialogaba con el columnista de policiales y observaban
imagenes del allanamiento en una pantalla gigante ubicada en el estudio. “Y un dato que no es menor.
Porque mucha gente se pregunta al ver tanta mercaderia (...) qué plata mueven estos personajes que
vemos a diario en la calle. Bueno, se decia que cada uno de ellos transferia a su pais de origen, a Senegal,
mas de 80 mil pesos por mes (...) Y también se estd investigando si estas personas no ingresaron al pais
de manera ilegal, o por lo menos de turistas”. En este primer tramo ya se da por sentada la ilegalidad de
la mercaderia confiscada, se alude a una fuente difusa como “mucha gente se pregunta”, se tilda de
“personajes” a los ciudadanos senegaleses, se cuestiona la transferencia de dinero a su pais de origen y
se pone en duda la licitud de su entrada a la Argentina, sin mencionar lo dispuesto por la Ley de
Migraciones vigente. Luego, al presentar el mdvil, el conductor dijo: “La zona estd conmocionada,
estamos trabajando en vivo (...) A ver Christian, contanos, cdmo es el hotel, qué dicen los vecinos, era

I”

esto un secreto a voces respecto de que se sabia que alli habia mercaderia ilegal”. El movilero contd,
frente a la puerta del hotel: “Estan aqui los integrantes de la comunidad senegalesa, los ciudadanos
senegaleses, ocupan ocho habitaciones, son mas de 20 senegaleses”, y luego entrevistd a una persona
que vivia en ese hotel y relaté cémo la policia incautdé la mercaderia. El movilero, entre otras cosas,
preguntd cdmo habian ingresado al pais, si era la primera vez que allanaban y dijo que habian ido a vivir
muchos senegaleses en los Ultimos tiempos a ese lugar, dato que por su parte el entrevistado negé.
Luego retom¢ la palabra el movilero en didlogo con el conductor, insistiendo sobre el dato desmentido:
“Nos dicen que en los ultimos meses han entrado a vivir mas miembros de la comunidad senegalesa a
este lugar”. El conductor tomé la posta y le realizo preguntas al joven: “éHace cuanto vivis aca?”, a lo que
respondid “diez afios”. “La mercaderia que vos compras, éla compras legalmente? Y de ser asi, itenés
forma de demostrarlo?”, a lo que dijo que si, que contaba con facturas, mientras volvia a denunciar que
los habian dejado sin mercaderia para trabajar y que no la podian recuperar. Luego, el conductor
preguntd al movilero si se habian llevado personas detenidas, hecho que fue negado. Para cerrar el
movil, el periodista dijo sobre el pensionado: “Viven familias también en el interior, conviven con la
comunidad senegalesa, dicen que es una comunidad tranquila, que jamds han ocasionado ningun tipo de
inconveniente puertas adentro pero claro, estaba esta mercaderia, presuntamente de manera ilegal, y
por eso la Policia Metropolitana decidié allanar el lugar. Un allanamiento polémico, podriamos decir. La

comunidad senegalesa, por un lado, la ilegalidad en el ambito portefio por el otro, la venta ambulante, y
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esta situacién que nos lleva a pensar un montén de realidades que se viven en el ambito portefio”. El
conductor cierra: “Y una de ellas, que nosotros venimos hablando y combatiendo que es la de la venta
de mercaderia ilegal en la calle. Gracias. Seria bueno si tenemos la posibilidad en un préximo informe de
hablar con la gente que convive con esta comunidad senegalesa”. Ademas de no haber sido
contemplada la versidn del sefialado como implicado (la acusacion a la policia por la incautacién de
mercaderia y dinero), el tono acusatorio de la nota también establecié un “ellos” y “nosotros” al querer
dar voz a las “familias” y “la gente que convive con esta comunidad”, con el implicito fin de escuchar
guejas y denuncias contra la misma. Por otro lado, la mencidn repetitiva del origen nacional de los
vendedores ambulantes (“Desbarataron depdsito de senegaleses”, América Noticias 2da Edicion, 4 de

agosto).

Por su parte, Canal 9, en la misma linea, presenté el caso: “La policia secuestré gran cantidad de ropa
trucha”, dijo el conductor, y a continuacién el informe mostré imagenes editadas de un “mantero”
acercandose a camara de manera amenazadora con los puiios en guardia y diciendo en un espafiol
dificultoso: “No nos filmes”. La voz en off informd que en el hotel “vivian hacinados decenas de
inmigrantes, en su mayoria provenientes de Senegal, que usaban al lugar como depédsito de mercaderia

“«

ilegal”. La periodista le preguntd a dos jovenes “si tienen los pasaportes en orden”, a lo que
respondieron que si y, desordenadamente, denunciaron que se llevaron plata y mercaderia, y que se
trataba de “racismo”. Luego mostraron el testimonio de una vecina del barrio que dijo que “aca te
apufialan, son mafia (...) que agarren a todos estos mafiosos”. El informe cerrdé con las mismas imagenes
del inicio, con el “mantero” amenazando a cdmara vy, ya en piso, la conductora dijo: “Y si, se enoja pero
es ilegal, y cada vez estan ganando mas las calles. Estamos hablando de ellos, que son los manteros. Que
en realidad, y en definitiva, es una mafia. ¢Cémo actlan, Pablo?”, preguntd al columnista, que brindd
datos de la causa sobre el origen de la mercaderia, el giro de divisas al exterior y la forma de “vender
frente a otros negocios que pagan sus impuestos”, ademds de aclarar que a pesar de que denunciaran
que era un “robo”, la incautacién estaba dentro de la ley. En ese tramo, el zécalo cambié a: “Cémo actua
la mafia de los manteros”. El columnista continud: “Y se enojaba, ‘Y le voy a romper la camara’, decia
este ciudadano senegalés. Habrd que ver si tienen ya la doble nacionalidad, si pertenecen a la republica,
si estdn en condiciones de trabajo (...) Porque también hay otro sistema, que es cémo vienen a la
Argentina, como ingresaron”, dijo el columnista. Retomd la conductora: “Quién los deja ingresar.
Ademas ahora no sélo estan actuando asi como manteros que se colocan delante de algln negocio, sino
qgue ahora estdn caminando en cualquier lugar. Yo los vi aca cerquita, por Palermo, caminan con carteras

por todos los brazos y van vendiendo, van caminando” (“El hotel de los manteros”, Telenueve Central, 4

45



27N

=N

.

W

"W Defensoria

\’\\;‘i;";»,‘v' del Puablico

de agosto). Una vez mas, la criminalizacidon no sdlo se ligd a la nacionalidad y a la migraciéon (omitiendo
las normas vigentes), sino también a la actividad: el “mantero” y el vendedor ambulante son asociados a
la mercaderia ilegal y a la “mafia” sin mayores datos que respalden tales aseveraciones; o bien, con la
policia como unica fuente implicita, mas alla de los testimonios de los implicados, que en su dificultad
idiomatica, muchas veces se limita a una negacién de las acusaciones y a una denuncia de abuso de

autoridad que no es recogida por los periodistas.

Urbanismo y servicios publicos

Entre las noticias sobre urbanismo que aludieron a distintos derechos, como el referido a la vivienda
digna, pueden destacarse una serie de noticias. Dos de ellas pusieron en escena a la Villa 31, ubicada en
el barrio de Retiro. Por un lado, la “polémica” generada en torno a la decisidn del Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires de cubrir el espacio entre la doble mano de la autopista lllia con vegetacién, impidiendo
asi la potencial construccién de viviendas. La presentacion del caso contd con testimonios de ambas
posiciones encontradas frente a la medida. Un funcionario del GCBA dijo que se trataba de una forma
“ecosustentable” de “contencidn de los objetos que se desprenden de la autopista”. Mientras que para
los vecinos de la villa “es una forma de tapar la pobreza” que “les quita luz, aire e identidad”. Uno de
ellos manifesté que “la solucion es la urbanizacidn (...) real y definitiva”. El informe, como se observé en
otras noticias que referian a las villas, estuvo musicalizado con una cumbia (“Un ‘techo verde’ para la

Villa 31", Telenueve Central, 5 de agosto).

Por otro lado, un noticiero de Telefé informd sobre el protocolo de seguridad que rodea el ingreso de
ambulancias a villas y asentamientos portefios, debido a las denuncias de vecinos por las demoras del
SAME y bomberos ante emergencias en el barrio. Con entrevistas a distintos vecinos de la Villa 31, entre
ellos una mujer que sufrié un incendio en su casa, y a conductores de ambulancias, dieron cuenta de las
dificultades que existen en uno y otro lado, mencionando también la necesidad de urbanizacién (“Villa

31: ambulancias y polémica”, Telefé Noticias 2da Edicion, 4 de agosto).

Por otro lado, y tal vez enmarcada en la noticia del allanamiento contra “manteros” senegaleses, se
informd sobre otro grupo de vendedores de mercaderia presuntamente ilegal en el barrio de Caballito.
Entre ellas, afloré cierto moralismo periodistico, como cuando un movilero pregunté a una consumidora,
luego de hablar del beneficio en término de precios: “éSos consciente que son ilegales?”; o cuando le

pregunté a una “mantera”: “iNo son parte de una mafia?” (“Manteros en la mira: operativo en
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Caballito”, Telefé Noticias 2da Edicion, 5 de agosto”). En otro canal se presentd el hecho como un “golpe
a los manteros”, palabra que, como “caer” o “desbaratar”, asocia la actividad a la delincuencia (“Cayeron

los manteros del Parque Rivadavia”, América Noticias 1ra Edicion, 6 de agosto).

Ambiente

Otra noticia que tuvo importante presencia en la agenda medidtica de la semana monitoreada fue el
hallazgo de una ballena en un dique de Puerto Madero. La totalidad de los canales abordé el hecho a lo
largo de la semana, luego de que se supo que estaba en estado critico de salud y era urgente conducirla
a través de la Ddarsena Norte hacia la salida al Rio de la Plata para que pudiera retornar al mar. Las
noticias, en particular las de los primeros dias, combinaron la participacion de fuentes especializadas
como bidlogos marinos, con la nota “de color” que resaltaba la presencia de “turistas y curiosos” cuyo
testimonio mostraba el hecho como positivo en tanto “no se ve todos los dias”. Mas tarde se informd
que habia logrado salir del dique, pero que “estd perdida” y “que esta en peligro”. A fines de la semana
no habia vuelto a ser avistada (“Mas perdida que ballena en un puerto”, Telenoche; “Insélito: una ballena
portefia”, Telenueve Central, 3 de agosto; “Entre la niebla buscan a la ballena”, Buenos Dias América; “El
ballenato salié del dique de Puerto Madero”, Vision 7 Mediodia; “La ballena de Puerto Madero vuelve al
rio”, Telefé Noticias 2da Edicion, 4 de agosto; “La ballena estd en peligro”, Telenueve Central, 5 de
agosto; “Nadie sabe ddnde estd la ballena”, Telenueve Central, 6 de agosto; “Sigue sin aparecer la

ballena”, Vision 7 Mediodia, 7 de agosto).

Todos los canales destinaron un mévil en vivo y en directo a Puerto Madero para mostrar las tareas de
busqueda y se valieron de distintos recursos, como la seccion “El hombre drone”, en Canal 13. Alli, el
columnista de Ciencia y Tecnologia fue filmado por un drone con camara al que miraba para informar
desde el dique de Puerto Madero sobre la ballena extraviada (“No hace falta que te vayas a Puerto

Madryn, las ballenas llegan a Puerto Madero”, Telenoche, 3 de agosto).

Salud

En cuanto a las noticias sobre salud, se destacd la informacién sobre la “semana de la lactancia
materna”. Con la presencia de un columnista especializado, un noticiero informé sobre derechos

laborales y otros en relacidon a la maternidad con la ayuda de placas que se sucedian mediante la
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interaccion con una pantalla desde estudios (“Semana de la lactancia materna”, Vision 7 Mediodia, 4 de
agosto). En otro programa, entrevistaron a una puericultora de Fundalam (“Dar la teta en publico, aln
incomoda”, América Noticias 1ra Edicion, 4 de agosto). En otro noticiero, con el columnista de salud en
piso, emitieron un informe con campafas internacionales y testimonios de mujeres que amamantan en
publico (“Ellas dan el pecho... Otros dan la espalda... Semana mundial de la lactancia”, Telefé Noticias 2da

Edicion, 7 de agosto).

También se informd sobre avances cientificos para el tratamiento del mal de Parkinson. “Una nueva
esperanza para el mal de Parkinson y a partir de un desarrollo argentino”, especificé el conductor del
noticiero. Con el testimonio de Fernando Pitossi, investigador del Instituto Leloir, se explic6 cdmo a
través del estudio de células madre se podrian reemplazar neuronas muertas debido a ese mal. Ademas
de destacar que la investigacién era llevada adelante por cientificos argentinos, se menciond el apoyo
del Ministerio de Ciencia y Tecnologia de la Nacién (“Avance contra el Mal de Parkinson”, Vision 7

Mediodia, 4 de agosto).

Asimismo, ademads de la noticia ya mencionada sobre nifez y obesidad, hubo otra que informé sobre una
investigacion de médicos chinos, segln la cual el picante reduce los riegos de muerte prematura. El
informe fue ampliado con testimonios de transelntes y de una profesional (con matricula nacional).
Durante el mismo se refirié a la falta de habito en el consumo de comida picante en nuestro pais, y que
ni la presencia de peruanos y bolivianos lograron afincar la costumbre (“La dulce revancha del picante”,

Telefé Noticias 2da Edicidn, 5 de agosto).

Informacion general

Por ultimo, se puede mencionar el tratamiento extenso del primer caso de un “divorcio unilateral”,
solicitado en el marco del nuevo Cédigo Civil. La noticia reproducida en distintos canales, contd con el
testimonio del hombre que estaba separado de su mujer desde hacia mdas de 20 aios vy, al perder
contacto con la misma, pudo tramitar el divorcio. Asimismo, se repasaron los principales cambios con
respecto al matrimonio que establece la nueva norma sancionada en el Congreso recientemente
(“Primer divorcio exprés”, Telefé Noticias 1ra Edicion; “La primera demanda de divorcio”, América
Noticias 1ra Edicion; “27 dias casado, 26 afios separado”, Telenueve al Cierre; “El primer divorcio exprés”,
Sintesis, 3 de agosto; “Sebastian al fin pudo divorciarse”, Visidn 7 Mafnana, 4 de agosto). También se

consideraron otros aspectos vinculados al nuevo Cddigo Civil (“Fin de la patria potestad”, Buenos Dias
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América; “La infidelidad y el nuevo Cédigo Civil”, Telenueve al Mediodia, 4 de agosto; “éConvivencia o

matrimonio?”, Baires Directo, 5 de agosto; “Apellido materno”, Sintesis, 6 de agosto).

Y en el marco de la produccidon de informes en relaciéon al cumplimiento de leyes, Canal 9 emitié un
informe en el que un periodista se subié a un colectivo con cdmara oculta para chequear cémo debe
proceder el chofer cuando un pasajero escucha musica sin auriculares y con volumen alto. Asimismo,
contd con el testimonio de la presidenta de la Asociaciéon de Defensa de Consumidores y Usuarios de
Argentina (ADECUA) (“Ley y reclamo: la musica que incomoda”, Telenueve a la Mafiana y Telenueve

central, 5 de agosto).

Lugar geografico

En este monitoreo se privilegiaron los hechos sucedidos a nivel nacional. Como puede observarse en el
Grafico 5, un 83% de las noticias y mas del 90% del tiempo del monitoreo se ubicd en Argentina. Por su
parte, las noticias internacionales ocuparon un 14,1% de la programacion, mientras que tuvieron una
duracién que representd sélo un 7,2% del total del tiempo monitoreado. Esto implica que no sélo fueron

escasas en el universo analizado, sino que ademas fueron mas bien breves.

Aunque con porcentajes muy bajos, los paises mas representados dentro del espectro internacional de
noticias fueron Estados Unidos (3,8% de la cantidad de noticias y 1,8% del tiempo total), Rusia (1,3% de
la cantidad de noticias y 0,7% del tiempo total) y Brasil (1,1% de la cantidad de noticias y 0,6% del tiempo
total). Es de destacar que los paises latinoamericanos —exceptuando la participacion relativamente
destacada de Brasil en esta ocasidén— quedaron nuevamente sub-representados en este universo: hubo
noticias ocurridas en México, Uruguay, Chile, Puerto Rico, Venezuela, Perld y Cuba, pero en estos casos
con porcentajes menores al 1% tanto en cantidad de noticias como en duracién. En total, estos paises
sumaron sélo 25 noticias —lo cual implica un 1,2% del total—y su duracién representd apenas un 1,1% del

total.

Finalmente, también es destacable que alrededor de un 3% de las noticias no consignaron un lugar

geografico especifico.
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Grafico 5. Distribucion de las noticias por lugar geografico seguin ubicacion nacional o internacional, en tiempo y cantidad de noticias (Total=
2.223 noticias y 87h 24s)

Noticias nacionales

90,9
- . 14,1
Noticias Internacionales
7,2
N/A 2,9
1,9 Cantidad de noticias

M Tiempo de las noticias

Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Piblico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Distribucion de las noticias en territorio nacional

El Grafico 6 da cuenta de la distribucidon de las noticias en el territorio argentino. La mayoria de las
noticias —61,9%- y del tiempo dedicado a ellas —67,5%— se ubicaron en la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires (CABA) y la Provincia de Buenos Aires (PBA). De este ambito, CABA resulté ser el dmbito
privilegiado de los noticieros de aire: alli se ubicé mas de un 34% de las noticias y un 45,7% del tiempo
total analizado. Le siguié el Gran Buenos Aires (GBA), lugar que ocupd casi un 11,3% de la cantidad y
9,8% del tiempo de las noticias. En tercer lugar figuré la zona identificada como Area Metropolitana de
Buenos Aires (AMBA), que implica una forma generalista de nombrar a la CABA y al GBA, que ocupo casi
un 8% de las noticias y 4,4% del tiempo total. Esta categoria remite fundamentalmente a noticias
categorizadas con los tépicos Prondstico y Trdnsito y accidentes viales. Finalmente, la PBA fue la de
menor representatividad en el universo de las noticias ubicadas en esta zona, con poco mas del 7% del

total de noticias y del tiempo.
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Grafico 6. Porcentajes de cantidad y duracion de noticias en Argentina
(Total= 1.844 noticias y 79h 04m 14s)
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Ciudad Auténoma de Buenos Aires

El Grafico 7 da cuenta de las localidades a las que remitieron las 642 noticias ubicadas en la CABA, el area
geografica mas asignada del monitoreo. Alli puede observarse que mas de la mitad de las noticias no
tuvieron una atribucion de barrio (51,4%). Ello representa un 42,4% del tiempo monitoreado dedicado a
esta drea geogrifica.

Los porcentajes de noticias que presentan los barrios son, en general, bajos. Sélo dos de los barrios
asignados superaron el 5% del total de la cantidad de noticias y de duracién: Puerto Madero (7,5% del
total de noticias y 8% del tiempo) y Nufiez (6,5% del total de noticias y 6,9% del tiempo). Las noticias
ocurridas en el primero de ellos, refirieron a la ballena que se extravié en los diques de Puerto Madero,
mientras que las ubicadas en Nufez informaron sobre la obtencion de la Copa Libertadores de América
por parte del club de fatbol River Plate y sobre los incidentes que protagonizé el cantante de la banda

Tan Bidnica luego de chocar con su camioneta. El alto porcentaje que presentd el barrio de Belgrano en
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cuanto a tiempo (11,9%) también alude a los mencionados incidentes sucedidos con el cantante®.
Destaca también el tiempo dedicado a noticias ubicadas en el barrio de Montserrat, que trataron
mayormente eventos que condensan la drbita politica, econédmica y policial: el cierre de campafia de
Anibal Fernandez y sus declaraciones en relacién a una supuesta intimidacion politica de la que fuera
victima el periodista Jorge Lanata, un acto encabezado por el candidato Sergio Massa, una conferencia

de prensa de Julian Dominguez y un operativo contra “arbolitos” y “cuevas” —dedicados a la venta ilegal

de divisas—.

Gréfico 7. Porcentajes de cantidad y duracién de noticias ubicadas en CABA, segun barrio mencionado en las noticias
(Total= 642 noticias y 36h 09m 21s)

Puerto Madero
Nuiez
Belgrano
Palermo

La Boca
Montserrat
Flores

Liniers

Villa Luro
Retiro

Parque Patricios
Caballito
Almagro
Cosntitucidn
Balvanera

San Telmo

San Nicolas

La Paternal
Villa del Parque
Saavedra

Villa Soldati
Villa Crespo
Recoleta
Parque Avellaneda
Monte Castro
Villa General...
Mataderos
Floresta
Colegiales
Boedo

n/a

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

Acompanando los datos ofrecidos en el Grafico 7, el Grafico 8 permite observar cudles fueron los tépicos
mas atribuidos en la CABA. El tépico mas destacado en este ambito geografico fue Policiales e

“inseguridad”: un 30,4% de las noticias ubicadas en CABA fueron asignadas a este tépico en alguno de

12 ~ . . . .
Nufiez y Belgrano son barrios vecinos en la Ciudad de Buenos Aires.

Cantidad de noticias

Duracién de noticias

42,4

51,4
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sus tres niveles de atribucién, las cuales ocuparon un 48% del tiempo total dedicado a este lugar

geografico.

Por otra parte, es de destacar que, si bien la mayoria de las noticias policiales sucedidas en CABA no

fueron consignadas con un barrio en particular (39,5%), aquel mas mencionado fue Belgrano (12,3%).

Ello se corresponde con la amplia cobertura que tuvieron los incidentes que protagonizd el cantante

Santiago “Chano” Charpentier.

Grafico 8. Porcentajes de cantidad y duracién de noticias ubicadas en CABA por tépico agrupado
(Total= 642 noticias y 36h 09m 21s)

Policiales e "Inseguridad” 304
48

Politica
Deportes
Espectaculos, arte y

cultura
Prondstico

Transito y accidentes
viales

Porcentajes de cantidad y duracién de noticias de tépico

Ambiente y fendmenos .. R R R
meteorolégicos Policiales e “inseguridad” agrupado en CABA por barrio
Nifiez y Adolescencia mencionado
) - (Total: 195 noticias y 17h 21m 46s)
Urbanismo y servicios
publicos
Practicas religiosas 296 Barrio Cantidad | Duracién
Economia - N/A 39,5% 38,7%
i3 Belgrano 12,3% 22,7%
Educacion 17 Flores 6,2% 4,6%
b ) ’ Villa Luro 5,6% 3,3%
rotesta social y 1,7 -
demandas de la... 0,7 Retiro 5,1% 2,6%
Salud y Discapacidad 11157 Palermo 5,1% 8,3%
Informacion general 1’,6 Otros (Almagro, Parque Patricios, 26,2% 19,8%
1,5 Balvanera, Nufiez, Caballito,
Pueblos originarios y 1,2 Constitucion, Montserrat, Parque
;‘j‘glrtac"’"es 2 Avellaneda, Liniers, San Nicolds,
uitos mayores 85’ Saavedra, Recoleta, Mataderos)
Géneros 0,2
0
DDHH 8/2 Cantidad de noticias
Ciencia y Tecnologia 0,2
0,2 M Duracion de noticias
Otros 0,2
0

Fuente: Elaboracidn propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

Vale mencionar que, a efectos de este andlisis, la mencidn de los barrios fue uniformada de acuerdo a los

criterios oficiales establecidos por la Direccidn General Centro Documental de Informacién y Archivo

Legislativo de la Ciudad de Buenos Aires en cuanto a nomenclaturas y limites geograficos™. No obstante,

esta Direccidén ha realizado la recoleccion de los datos indicando los lugares tal como fueron nombrados

en los noticieros. De tal modo, se ha constatado que algunos de los lugares mas frecuentemente

mencionados guardan relacion sea con modos coloquiales de referencia a sectores de la CABA

B Fuente: http://www.buenosaires.gob.ar/laciudad/barrios
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(“Congreso”, “Centro”, “Microcentro”, “Parque Centenario”, “Las Caiitas”, “Barrio Chino”, “Villa 31",
“Bajo Flores”, “Parque Rivadavia”) como a instituciones puntuales, a saber: teatros, estadios o
instituciones publicas (“Teatro Gran Rex”, “Luna Park”, “Estadio Monumental”, “Facultad de Derecho”,
“Centro Cultural San Martin”, “La Rural”, “Obelisco”, “Estadio de Argentinos Juniors”, “Casa Amarilla”) y

de relevancia politica (“Casa Rosada”, “Casa de Gobierno”).

Gran Buenos Aires

El Grafico 9 muestra las noticias que se atribuyeron al GBA y su distribucién por localidad, cuando fue
mencionada por los noticieros. De las 298 noticias correspondientes a esta categoria, sélo un 11,1% no

tuvo mencion explicita a una localidad.

Asimismo, ninguna de las mencionadas presentd porcentajes mayores al 10%. La localidad con mayor
participacién porcentual fue La Matanza, que ocupd un 8,7% de la cantidad de noticias y un 7,3% de la
duracion total del tiempo dedicado al GBA. Las noticias enmarcadas en esta localidad remitieron
fundamentalmente al universo politico y policial. Por un lado, las noticias consistieron en coberturas de
actos de campana de los candidatos Sergio Massa, Mauricio Macri, Julidn Dominguez y Fernando
Espinoza, de cara a las elecciones primarias (PASO). Por otro, se trataron una serie de actos delictivos,
tales como asesinatos en el marco de robos, operativos policiales anti-drogas, un hecho de abuso contra

nifios/as y el asalto a un colectivo.

En orden de importancia, en segundo lugar se ubicé Almirante Brown, con un porcentaje del 6,7% del
total de las noticias localizadas en GBA, aunque con un porcentaje de duracidn mucho menor (3,4%).
Esto implica entonces que, a pesar de haber sido numerosas dentro del universo de noticias situadas en
el GBA, no fueron extensas. Las noticias rondaron principalmente alrededor de las actividades de
campafa del por entonces candidato a intendente de Almirante Brown por el partido Frente para la
Victoria, Mariano Cascallares. Con un porcentaje muy similar en cuanto a cantidad de noticias (6,3%), la
localidad de Vicente Lopez se ubicé en tercer lugar, aunque, a diferencia de su antecesor, el porcentaje
que representa la duracién de las noticias alli situadas fue casi el doble que aquel (6,2%). En este sector,
prevalecio la cobertura de un asalto a la jueza Maria Romilda Servini de Cubria y el cierre de campafia de

Mauricio Macri.

Se destaca en el gréfico que las zonas de Villa Martelli y Avellaneda presentaron el mismo porcentaje en
cuanto a cantidad de noticias (5,3%). En ambos casos, el porcentaje relacionado con la duracién es

menor, de modo que se infiere su corta extensiéon. En Villa Martelli se ubicé la cobertura del cierre de
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campafia de Daniel Scioli, mientras que las noticias ubicadas en Avellaneda se relacionaron con una visita

de Mauricio Macri, también como parte de su campana politica.

Se destacan los porcentajes de duracién correspondientes a La Tablada y Quilmes, lo cual da cuenta de

noticias prolongadas. La serie noticiosa cubierta en La Tablada remitié al asesinato de un hombre ante la

imposibilidad de robarle el auto. Por su parte, en Quilmes se ubicaron dos series noticiosas: el caso de un

rugbier que sufrid una intoxicacién con monéxido de carbono y el de una “entradera” a un banco, que

derivé en un tiroteo.

Grafico 9. Porcentajes de cantidad y duracién de las noticias, seguin localidad mencionada en las noticias de GBA
(Total=208 noticias y 7h 43m 20s)
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccién de Analisis, Investigacién y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

El Grafico 10 permite observar cuales fueron los topicos mas atribuidos en el GBA. Si bien en este caso el

tépico Policiales e “inseguridad” agrupado ocupé el segundo lugar en cuanto a cantidad de noticias, es el
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tépico con mayor porcentaje respecto de la duracion de las mismas: mds del 50% del tiempo de las

noticias del GBA esta dedicado a las noticias policiales.

Por otra parte, entre las noticias atribuidas a Policiales e “inseguridad”, las localidades mas mencionadas

para este tépico fueron Vicente Lépez y La Tablada.

Vale destacar que es notoria también la concentracién de las noticias policiales en las zonas oeste (La
Tablada, Pontevedra, La Matanza) y sur (Quilmes, Berazategui, Ezeiza) del GBA. En suma, las noticias alli

ubicadas representan un 48% de la cantidad de noticias y un 41% del tiempo de duracién dedicados al

Fuente: Elaboracion propia de la Direccidon de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual

tépico.
Grafico 10. Porcentajes de cantidad y duracion de noticias ubicadas en GBA por tépico agrupado
(Total= 208 noticias y 7h 43m 20s)
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Provincia de Buenos Aires

El Grafico 11 da cuenta de la distribucidn por localidad de las noticias que fueron atribuidas a la PBA, la
cuarta categoria mas asignada en este monitoreo. Fueron pocas las noticias que en este sector
geografico no tuvieron atribucién de localidad: sélo un 11,9% del total. Las tres localidades mas
mencionadas fueron Pilar (23,1% de la cantidad de noticias), Lujan (13,3% de la cantidad de noticias) y La

Plata (10,5% de la cantidad de noticias).

Las noticias ubicadas en Pilar y Lujan, que ocuparon un 28,1% y un 18,8% del total del tiempo dedicado a
la PBA respectivamente, trataron tematicas similares. La mayoria de estas noticias estuvieron

relacionadas con una situacién de emergencia climatica e inundaciones que sufrieron ambas zonas.

Por su parte, las noticias que se ubicaron en La Plata remitieron al cierre de campafia de Julian
Dominguez, el caso de una “salidera” bancaria, el asalto a una mujer adulta mayor y avances en el

procesamiento por corrupcién del contador Leonardo Farifia.

Grafico 11. Porcentajes de cantidad y duracion de las noticias, seguin barrio mencionado en las noticias de PBA
(Total=143 noticias y 5h 59m 02s)
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccién de Andlisis, Investigacién y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual
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Provincias argentinas

El Grafico 12 muestra como se distribuyen las noticias correspondientes a las localidades que fueron
mencionadas en el resto de las provincias de Argentina. Alli puede observarse que mas de la mitad

(65,3%) de las 121 noticias correspondientes a este universo no contaron con referencias de localidad.

Se destaca la participacion en cantidad de noticias de la ciudad de Rosario, Provincia de Santa Fe (casi un
15%). Alli se ubicaron noticias que trataron el caso por la explosion de un edificio a raiz de un escape de
gas en agosto de 2013, diferentes circunstancias delictivas (“Ambulancias, con custodia a la noche”) y
noticias referidas al cierre de campafia de Sergio Massa, quien recorrio la ciudad. Por otra parte, también
resalta el porcentaje de duraciéon de la ciudad de Resistencia, Chaco, que se correspondid con dos

noticias que trataron la visita del ministro de Defensa Agustin Rossi.

En Villa Maria, Cérdoba, la segunda localidad mas mencionada, se tratd la visita de Daniel Scioli para
festejar el triunfo de su partido, Frente para la Victoria, en esa ciudad. En Bariloche, Rio Negro, se

presentaron noticias relacionadas con una serie de protestas y disturbios en el Cerro Catedral.

Se destaca el tiempo dedicado a Pucard, en Salta, que representd un 5% del total de noticias. Se trata de
una sola noticia, que remite a las actividades solidarias de Canal 13 en su campafia anual “Un sol para los

chicos”.

Asimismo, es de notar que sdlo los hechos sucedidos en Chaco, se ubicaron en su ciudad capital —
Resistencia— y refirieron a una circunstancia politica: el ministro de Defensa de la Nacién, Agustin Rossi,
visité la ciudad en parte en apoyo a las campafias politicas de las férmulas Scioli-Zannini y Peppo-
Capitanich y la entrega de documentacion relevante referida a la Ultima dictadura civico-militar sucedida

en Argentina (1976-1983).
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Grafico 12. Porcentajes de cantidad y duracion de noticias provinciales, segun localidad mencionada en las noticias
(Total= 121 noticias y 03h 17m 06s)
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Fuente: Elaboracion propia de la Direccion de Analisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual

Distribucidn geografica por tdpicos

En el Grafico 13 se destaca la distribucidon geografica de cuatro tdpicos seleccionados, considerados en
sus tres niveles de asignacidn. Alli es posible ver el comportamiento en relacién a esta variable de dos de
los mas asignados, como Policiales e “inseguridad” y Politica y dos topicos que representan tematicas

escasamente abordadas por los noticieros, como Nifiez y Adolescencia (NyA) y Géneros.

En los cuatro tépicos tiene casi absoluto protagonismo el AMBA y la PBA. Asimismo, resalta que la mayor
cantidad de noticias suceden en la CABA: en los tépicos Politica, Policiales e “inseqguridad” y NyA, las
noticias alli ubicadas ocuparon entre el 30% y el 40% del total. Por otra parte, en estos tres tdpicos, las
noticias ubicadas en CABA presentaron una duracién que promedié el 50%. Estos datos dan cuenta de
una sobrerrepresentacion de esta zona geografica en el ambito noticioso, en detrimento de la

visibilizacion de otras zonas del pais.
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En contraste, las noticias del tépico Géneros se ubicaron mayormente en el GBA y la PBA, con
porcentajes que en ambos casos superaron el 30% en cantidad de noticias. En cuanto a duracion, fue la

de las noticias ubicadas en la PBA aquella con mas preeminencia (41%).

En el tépico Policiales e “inseguridad”, la CABA y el GBA tienen porcentajes equiparados. La suma de
ambos porcentajes de cantidad de noticias arroja que el 60% de las noticias policiales se ubicaron en
alguna de estas zonas. Ello ilustra una tendencia a enmarcar esta temdtica —la mds convocada por los
noticieros— en la drbita portefia y del Conurbano. En este monitoreo, las noticias estuvieron relacionadas
principalmente con los mencionados incidentes con el cantante del grupo musical Tan Bidnica. El
universo se completd con diversas actuaciones policiales —allanamientos a una empresa (Mercado Libre),
a un depdsito de vendedores ambulantes, operativos anti-drogas-, la denuncia contra un profesor por
abuso sexual, el allanamiento de un depdsito de mercancias de un grupo de personas oriundas de
Senegal, secuestros y persecuciones policiales y diversos casos de asaltos y robos a locales comerciales y

a casas particulares y asesinatos.

En las noticias con tépico Politica también prevalecieron la CABA y el GBA, zonas que ocuparon casi el
50% de la cantidad de noticias en que fue atribuido y casi el 60% del tiempo de duracidon. Nuevamente,
se evidencia la escasa representacion de la discusién politica en la arena noticiosa nacional de otras
zonas del pais, lo que implica también la invisibilizacién de sus problematicas, debates y demandas en el
espacio publico. La mayoria de las noticias del topico estuvieron relacionadas con la cobertura de las

campafias politicas, la preparacion de los candidatos y las féormulas partidarias para las elecciones PASO.

El topico Nifiez y Adolescencia continda los patrones ya visibles en los topicos anteriores. Los escenarios
fundamentales de estas noticias también fueron la CABA y el GBA. La mayoria de las noticias de este
tépico fueron de matriz policial: trataron diversas circunstancias de abuso sexual a nifios, nifas y
adolescentes, la presencia de nifios en situaciones delictivas, ya como victimas o como victimarios, y en

accidentes de transito.

Es de destacar que la PBA y Santa Fe fueron las siguientes provinicas mds mencionadas en los tres

tdpicos, con noticias que redundaron en tematicas similares a las mencionadas en cada caso.

Finalmente, el tdpico Géneros cortd con la tendencia de los tdpicos mencionados: la cantidad de noticias
sucedidas en CABA no llegaron a ocupar el 1% y sélo un 2,6% del tiempo total. Fueron el GBA y la PBA los

lugares fundamentales (casi un 70% del total se ubicé en estas dos zonas). Las noticias de este universo
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remitieron fundamentalmente a casos de violencia contra las mujeres y sélo algunas fueron dedicadas a

la Semana Mundial de la Lactancia.

Grafico 13. Los cinco lugares geograficos mas asignados en territorio argentino en cuatro topicos seleccionados agrupados

Tépico Policiales e “inseguridad” Topico Politica Tépico Nifiez y Adolescencia
(Totales: 447 noticias y 30h 03m 01s) (Totales: 519 noticias y 24h 45m 35s) (Total: 81 noticias y 04h 27m 28s)
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Fuente: Elaboracidn propia de la Direccion de Andlisis, Investigacion y Monitoreo, Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual
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