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Buenos Aires, 12 de mayo de 2022

VISTO el Expediente N° 120/2021del Registro de esta DEFENSORIA DEL PUBLICO DE
SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL, la Resolucion DPSCA N° 99 de fecha 10 de
diciembre de 2021, el Decreto de Necesidad y Urgencia del Poder Ejecutivo Nacional N° 867 de fecha
23 de diciembre de 2021, la Resolucion del MINISTERIO DE SALUD N° 705 de fecha 31 de marzo de
2022, la Resolucion de la Secretaria de Gestion del Empleo N° 58 de fecha 01 de abril de 2022, y

CONSIDERANDO:

Que con fecha 11 de marzo de 2020 la ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD, en
adelante la OMS, declaro el brote del virus SARS-CoV-2 como una pandemia.

Que en dicho marco, mediante el Decreto N° 260/20 se amplié la emergencia publica en
materia sanitaria establecida por la Ley N° 27.541, por el plazo de UN (1) afio a partir de la entrada en
vigencia de dicha norma, habiendo sido prorrogado dicho decreto hasta el 31 de diciembre de 2021
por el Decreto N° 167/21, en los términos del mismo.

Que, asimismo, por Decreto DNU-867/2021, el Poder Ejecutivo Nacional prorrogd hasta
el 31 de diciembre de 2022, la emergencia publica en materia sanitaria establecida por la citada Ley,
disponiendo entre otras cuestiones medidas generales de cuidado para la poblacion en general.

Que esta DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL ha tomado diversas medidas para proteger al personal que la integra y a su grupo
familiar, restringir la circulacion y concentracion de personas para asi prevenir el riesgo de contagio y
contribuir a reducir las posibilidades de propagacién del coronavirus (COVID-19).

Que en el ambito de la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE
COMUNICACION AUDIOVISUAL, se adhirié a lo dispuesto por el DNU-494/2021 a través del dictado
de la Resolucion DPSCA N° 78/2021 en cuanto a las medidas generales de prevencién y contencion
de la epidemia de COVID-19.

Que asimismo, por Resolucion DPSCA N° 99/2021 se aprob¢ el “Protocolo de Actuacion
Covid 19” y se delegd la potestad de actualizarlo a la DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA en

caso de modificarse la situacion sanitaria y/o epidemiolégica y/o se modifiquen las medidas de



prevencion y cuidados generales y/o las condiciones de prestacion de servicios de los trabajadores
del sector publico nacional, en particular en el ambito del Poder Legislativo Nacional, atendiendo
siempre a las recomendaciones e instrucciones de la autoridad sanitaria competente.

Que en ese sentido, desde el dictado del DNU 494/2021 y DNU 678/2021 se han
observado cambios en las medidas sanitarias dispuestas, y efectuado un relevamiento normativo en
otras jurisdicciones del Sector Publico Nacional, se observa por ejemplo la Resolucion de Secretaria
de Gestidon y Empleo Publico N° 58 de fecha 1° de abril de 2022, a través de la cual se establece
como fecha limite el 1° de mayo de 2022 para que todas las reparticiones de la Administracion
Publica Nacional retornen al mismo régimen laboral vigente hasta antes del Decreto de Necesidad y
Urgencia N° 260 de fecha 11 de marzo de 2020.

Que asimismo dispone que, se justificara la prestacion de servicios bajo la modalidad de
trabajo remoto y exceptua de la obligatoriedad del trabajo presencial, Unicamente a las personas
incluidas en el articulo 3°, incisos V y VI, de la Resolucion del MINISTERIO DE SALUD N° 627 del 19
de marzo de 2020 y su modificatoria, siempre que presenten la certificacion correspondiente.

Que por otro lado dicha Resolucién establece que se deberan solicitar a las y los
trabajadores el Certificado de Vacunacion, al cual podran acceder desde la aplicacion “Mi Argentina”.

Que las personas que hayan optado por no inocularse recibirdn asesoramiento del
Departamento de Sanidad, a fin de obtener informacion sobre la vacunacion, y de continuar con la
decision de no vacunarse, deberan cumplir con sus prestaciones en la modalidad de servicios que era
habitual, en forma previa a la vigencia del Decreto N° 260/20 y sus modificatorios, y firmar un
consentimiento informado, con caracter de Declaracion Jurada, expresando que han recibido y
comprendido la informacién vinculada a la vacunacion, que asumen toda responsabilidad derivada de
la conducta que adopten, y que se comprometen a tomar los recaudos necesarios para evitar los
perjuicios que su decision pudiere ocasionar.

Que por ofra parte, deben tenerse presentes las recomendaciones de cuidado generales para
la prevencién de COVID-19 y otras enfermedades respiratorias agudas establecidas por la
Resolucién del MINISTERIO DE SALUD N° 705 del 31 de marzo del 2022.

Que dicha Resolucion recomienda a) continuar con el uso adecuado del barbijo en espacios
interiores; b) Asegurar la ventilacién de los ambientes. C) Mantener la higiene adecuada y frecuente
de manos. d) Ante la presencia de sintomas, evitar el contacto con otras personas, no acudir a

actividades laborales; y deja sin efecto el distanciamiento social de DOS (2) metros.



Que por otro lado, ante las actualizaciones frecuentes por parte de las autoridades sanitarias,
respecto del manejo de casos, ante casos confirmados, casos sospechoso y contactos estrechos, se
recomienda consultar el link de la pagina web del MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION ante cada
caso.

Que el DEPARTAMENTO DE GESTION DEL EMPLEO emiti6 informe técnico sefalando que
se elaboré una propuesta de ACTUALIZACION DE PROTOCOLO DE ACTUACION COVID-19
aprobado por Resolucion DPSCA N° 99/2022, en funcion de las recomendaciones y disposiciones de
las autoridades sanitas y del trabajo vigentes.

Que asimismo, informa que contd con el asesoramiento profesional de Santiago Calatayud,
Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo, Matricula COPIME N° L1889 REG. HyS G003372.

Que por lo expuesto, corresponde propiciar el dictado del acto administrativo correspondiente.

Que han tomado debida intervencion la DIRECCION LEGAL Y TECNICA vy el
DEPARTAMENTO DE GESTION DEL EMPLEO.

Que la presente medida se dicta en uso de las facultades conferidas por el articulo 2° de la

Resolucion DPSCA N° 99 de fecha 10 de diciembre de 2021.

Por ello,
LA DIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVA
DE LA DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS
DE COMUNICACION AUDIOVISUAL
DISPONE:

ARTICULO 1° Apruébasela actualizacién del “Protocolo de Actuaciéon COVID 19" aprobado por
Resolucion DPSCA N° 99/2021 que como Anexo se acompafa a la presente.
ARTICULO 2°: EIl DEPARTAMENTO DE GESTION DEL EMPLEO debera solicitar a todo el personal
el Certificado de Vacunacion. Aquellos que hayan optado por no inocularse, seran convocados por el
DEPARTAMENTO DE GESTION DEL EMPLEO a asistir al Servicio Médico con el fin de obtener
informacion sobre el plan de vacunacion. Asimismo, deberan firmar una nota con caracter de
Declaracion Jurada comprometiéndose a tomar todos los recaudos necesarios para evitar los
perjuicios que su decision pudiere ocasionar al normal desempefo del equipo de trabajo al cual

pertenece y seran convocables a la prestacion presencial de labores.



ARTICULO 3°: Establécese que las personas incluidas en el articulo 3°, incisos V y VI de la
Resolucion del MINISTERIO DE SALUD N° 627 del 19 de marzo de 2020 y su modificatoria, quedan
exceptuadas de la obligacion de prestar servicios presencialmente, debiendo presentar la
documentacién médica que acredite la pertenencia al grupo de riesgo correspondiente ante el
DEPARTAMENTO DE GESTION DEL EMPLEO.

ARTICULO 4°: Registrese, publiquese en la pagina web del organismo, comuniquese, y
oportunamente archivese.

DISPOSICION DGA N° 8

Maria de los Angeles Marchescchi
Directora General Administrativa
Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacién Audiovisual
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1. OBJETIVO

El objetivo del presente protocolo es establecer detalladamente las medidas deprevencion y
actuacion ante casos de COVID-19 en los ambitos donde desarrolla sus actividades la
DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL.

2. ALCANCE

Este protocolo aplica a todas las personas que prestan servicios en la Defensoria del
Publico de Servicios de Comunicacion Audiovisual independientemente de la forma de
contratacion o relacion laboral, esto comprende: pasantias, contratos de servicios técnicos
y/o profesionales, personal de Planta Temporaria, Planta Permanente, Autoridades
Superiores y personal adscripto o en comision.

Todas las empresas externas que proveen servicios estables dentro del Organismo estaran
obligadas a que su personal adopte el presente protocolo.

3. ANTECEDENTES

La Defensoria del Publico opera desde el 04/05/2020 bajo el Protocolo COVID-19 de
Recomendaciones y Medidas Preventivas elaborado por la Direccion de Administracion y los
Departamentos de Gestion del Empleo y de Mantenimiento Edilicio y Servicios Generales
con el asesoramiento de MAXIMILIANO LUNA, Lic. en Higiene y Seguridad en el Trabajo,
Matricula COPIME N° L002054 REG. SRT N° G 003448. Dicho Protocolo fue comunicado a
todo el personal activo a sus cuentas de correo electronico institucionales el 20 de mayo de
2020.Con motivo de la implementacion de la Modalidad Presencial Programada, se realizd
el presente Protocolo, con el asesoramiento profesional de Santiago Calatayud, Lic. en
Higiene y Seguridad en el Trabajo, Matricula COPIME N° L1889 REG. HyS G003372, que
fue aprobado por Resolucion DPSCA N° 99/21 y se comunico al personal el 10/12/2021. La
presente versién es una actualizacién del mismo, en virtud de los cambios ocurrido en las
normativas y criterios para la prevencion y actuacion ante casos.

4. MARCO LEGAL:

e RECOMENDACIONES ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD (OMS)
e LEY N°27.541

o DECRETO DE NECESIDAD Y URGENCIA N° 260/20

e DECRETO DE NECESIDAD Y URGENCIA N° N°167/21

e DECRETO DE NECESIDAD Y URGENCIA N° N° 494/21

e RESOLUCION DEL MINISTERIO DE SALUD N° 627/20 y modificatoria
e RESOLUCION DPSCA N° 82/20

e RESOLUCION DPSCA N° 23/20

e RESOLUCION DPSCA N°78/21

e RESOLUCION DPSCA N°99/21

e RESOLUCION DEL MINISTERIO DE SALUD N° 705/22



5. DEFINCIONES

COVID-19:Es una enfermedad infecciosa causada por el virus SARS-CoV-2.

Autoridad sanitaria:Autoridad nacional y/o jurisdiccional que define los criterios
epidemioldgicos y de actuacion en general y coordina las instrucciones brindadas por los
numeros de contacto frente a consultas telefénicas.

Distanciamiento social: Separacion entre personas de modo de evitar contactos y cortar la
cadena de transmision del agente infeccioso. En base a la normativa vigente se ha tomado
como un minimo de 2 metros aclarando siempre que debe ser la mayor distancia posible.

Aislamiento sanitario: Separar a una persona o grupo de otras hasta que se considere
estan fueran del riesgo de contagio.

Pandemia: Brote epidémico que afecta a regiones geograficas extensas (por ejemplo,
varios continentes).

Caso Confirmado Covid-19: Todo caso sospechoso o probable que presente resultados
positivos o detectables por RT-PCR, LAMPo pruebas rapidas para SARS CoV-2. O
confirmado por criterios Clinico/Epidemioldgicos certificado.

Caso sospechoso: Toda persona que presente un conjunto de signos y sintomas clinicos,
compatibles con la descripcién clinica de la enfermedad. Este criterio es definido por el
Ministerio de Salud de Nacion y es dinamico y puede variar segun la situacion
epidemioldgica. Al momento es considerado caso sospechoso quien presente al menos dos
de los siguientes sintomas:

e Fiebre (37,5°C 0o mas)

e Tos

¢ Dolor de garganta al tragar (odinofagia)

¢ Dificultad respiratoria

e Dolor muscular (mialgia)

¢ Dolor de cabeza (cefalea)

e Diarrea y/o vOmitos*

¢ Rinitis / congestion nasal®

e Contacto con casos confirmados

*Sin otra etiologia que explique completamente la presentacion clinica
Este criterio incluye toda infeccion respiratoria aguda grave
*Los signos o sintomas separados por una barra (/) deben considerarse como uno solo.

o}
e Pérdida repentina del gusto o del olfato, en ausencia de cualquier otra causa

identificada

Para mas informacion puede consultarse la definicion del Ministerio de Salud de la
Nacion:https://www.argentina.qgob.ar/salud/coronavirus/definicion-de-caso




Contacto estrecho: Todas las personas que hayan permanecido a una distancia menor a 2
metros con un caso confirmado mientras éste presentaba sintomas, o durante las 48 horas
previas al inicio de sintomas, durante al menos 15 minutos. Toda persona que haya
proporcionado cuidados a un caso confirmado mientras el caso presentaba sintomas y que
no hayan utilizado las medidas de proteccion personal adecuadas. También es contacto
estrecho quien comparte habitacion, bafio o cocina con un caso positivo de covid-19.

Limpieza: Accion de quitar la suciedad.

Desinfeccion: Eliminacion de los gérmenes que infectan o que pueden provocar una
infeccion en un cuerpo o un lugar.

Infeccién: Enfermedad causada por la invasion de agentes patdgenos en los tejidos de un
organismo.

EPP: Elemento de proteccion personal. Se entiende por EPP a aquellos elementos de uso
personal e individual que conforman una barrera fisica entre el agente de riesgo (en este
caso el virus alojado en superficies o presente en el aire) y el trabajador.

Tapaboca: Elemento de proteccion que cube nariz, boca y mentdn, casero o comprado, sin
especificacion o norma de fabricacién.

Barbijo: Elemento de proteccién que cubre nariz, boca y mentén, comprado con diversos
rangos de proteccién, con especificacion o norma de fabricacion y descartable.

Superficie de uso comun: Superficie que es utilizada comunmente por muchas personas y
eventualmente puede convertirse en un medio de transmision como por ejemplo
mostradores, pasamanos, picaportes, barandas, interruptores de luz, los botones de las
maquinas copiadoras, equipos audiovisuales, cafeteras, herramientas, dispensers, etc.

Elementos de uso comun: Cualquier elemento que puede ser compartido entre personas y
eventualmente convertirse en un medio de transmisién como por ejemplo mate, cubiertos,
vajilla, vaso, teléfono, etc.

6. INFORMACION GENERAL DEL COVID-19

El virus que produce el COVID-19 es altamente transmisible y en condiciones normales, una
vez que circula en el medio local su tasa de infecciéon es exponencial. El virus puede
transmitirse a través de contactos directo e indirecto con una persona infectada o por las
gotas de secreciones humanas (saliva, estornudos y tos) que contienen el virus, las cuales
se depositan en la superficie de objetos. También se puede transmitir por medio de
aerosoles respiratorios dentro de espacios cerrados mal ventilados.

Cuando una persona se infecta con el virus, los sintomas tardan en aparecer en término
medio de 5 a 6 dias, pero pueden tardar hasta 14 dias.



El virus afecta a las personas de distintas maneras. La mayoria de las personas infectadas
desarrollan sintomas de leves a moderados y es importante que todos conozcan y sepan
reconocerlos. Los sintomas mas comunes son: fiebre (37,5 °C y mas), tos, dolor de
garganta, dificultad respiratoria, incapacidad de detectar olores o el gusto, dolores
musculares, dolor de cabeza, vomitos y diarrea y rinitis / congestion nasal.

El Ministerio Salud de la Nacién define el criterio de caso sospechoso. La definicion de caso
es dinamica, puede variar segun situacion epidemioldgica y su aplicacion e interpretacion
médica la da la autoridad sanitaria local correspondiente.

Es importante que las personas estén familiarizadas con los sintomas de la enfermedad y
puedan reconocerlos. Ante la aparicion de estos sintomas se debe llamar inmediatamente a
un/a médico/ay seguir sus indicaciones. No se debe dejar pasar el tiempo.

7. RESPONSABILIDADES, CAPACITACION Y COMUNICACION

El Dto. Gestion del Empleo garantizara la comunicaciéon y capacitacion a todo nivel de la
organizacién, sobre los métodos mas eficaces y seguros en términos de riesgos de
contagio. Se deben registrar dichas capacitaciones. Se recomienda la colocacion de
sefialética a fin de comunicar las medidas de prevencion.

Los/as personas que presten servicios en la Defensoria deberan cumplir todas las
recomendaciones y medidas preventivas, tanto en sus domicilios particulares, durante su
traslado al trabajo y cuando se encuentren realizando tareas dentro y fuera del Organismo,
en ejercicio de su responsabilidad social y el interés publico superior comprometido en el
marco de la Pandemia por coronavirus COVID-19.

8. PERSONAS CON FACTORES DE RIESGO

Las personas que se encuentren dentro de los siguientes factores de riesgo descriptos en la
Resolucion N°627/20 y su modificatoria N°1541/20 del Ministerio de Salud incisos V y VI
quedan exceptuadas de la obligatoriedad del trabajo presencial, siempre que presenten
certificacion médica.

Personas con Inmunodeficiencias:
e Congénita, asplenia funcional o anatdmica (incluida anemia drepanocitica) vy
desnutricién grave.
¢ VIH dependiendo del status (< de 350 CD4 o con carga viral detectable).
e Personas con medicacién inmunosupresora o corticoides en altas dosis (mayor a 2
mg/kg/dia de metilprednisona o mas de 20 mg/dia o su equivalente por mas de 14
dias)

Pacientes oncoldgicos y trasplantados:
e con enfermedad oncohematoldgica hasta seis meses posteriores a la remision
completa.
e con tumor de 6rgano solido en tratamiento.
e trasplantados de 6rganos sélidos o de precursores hematopoyeéticos.



El Dto. Gestion del Empleo validara el personal alcanzado por los factores de riesgos,
asegurando el cumplimiento de este apartado.

9. HIGIENE

9.1 Lavado de manos

El lavado de manos frecuente es la principal medida de proteccién y la mas difundida hasta
el momento, por tanto, se recomienda un lavado de manos de al menos 40 segundos
mediante el uso del agua y jabon. Se incluye como Anexo 01 Instructivo de lavado de manos
con aguay jabon.

El lavado de manos debe hacerse de manera frecuente, después de manipular residuos,
antes de manipular alimentos, de comer, luego de tocar superficies de uso comun
(mostradores, pasamanos, picaportes, barandas, etc.), manipular dinero, después de utilizar
instalaciones sanitarias, después de toser o estornudar o tocarse las mucosas, antes y
después de trasladarse, y en instancias de contacto o intercambio de materiales.

Las manos también pueden ser lavadas con alcohol en gel o solucion de alcohol al 70% con
una efectividad similar. Se incluye como Anexo02 Instructivo de lavado de manos con
alcohol en gel.

9.2 Higiene respiratoria

La higiene respiratoria refiere a las medidas de prevencion para evitar la diseminacion de
secreciones al toser o estornudar. Esto es importante, sobre todo, cuando las personas
presentan signos y sintomas de una infeccion respiratoria como resfrios o gripe.

e Cubrirse la nariz y la boca con el pliegue interno del codo o usar un pafuelo
descartable al toser o estornudar.

e Disponer los pafiuelos utilizados en el cesto de residuos.

e Limpiar las manos después de toser o estornudar.

9.3 Superficies de uso comun

Se identificaran las superficies de uso comun mas riesgosas desde el punto de vista de la
transmision del virus y las mismas seran incluidas como prioridad dentro de la planificacion
de limpieza y desinfeccion.

Superficies de uso comun:
e Manijas de puertas (principal, de bafios, oficinas, etc.)
e Barandas de escaleras
o Dispensers de agua, heladeras, cafeteras, botones de microondas, canillas
e Fotocopiadoras e impresoras
e Mostradores
e Botones de ascensores
e Mesadas y muebles de cocina
e Inodoros y vanitoris



9.4 Elementos de uso personal

Se debe evitar compartir elementos de uso personal como platos, vasos, cubiertos, mate,
etc. Se podra optar por utilizar vajilla descartable o lavar la vajilla con agua y detergente
previamente al uso.

9.5 Otras recomendaciones

Estudios internacionales alertan que fumar empeora el cuadro de infeccidon por coronavirus
por lo que se recomienda evitarlo. En caso de hacerlo en sectores habilitados, se
recomienda mantener distanciamiento social.

10. LIMPIEZA Y DESINFECCION

101 Sustancias utilizadas

Las sustancias mas utilizadas para limpieza son los detergentes y para la desinfeccion el
agua lavandina (hipoclorito de sodio diluido) y soluciones de alcohol segun la aplicacion
considerada en este protocolo.

No se deben mezclar sustancias ya que pueden generar vapores toxicos y siempre que
manipule sustancias ventile adecuadamente.

Para manipular las sustancias utilice siempre los elementos de proteccion indicados en las
hojas de seguridad de los productos como guantes y protectores oculares a fin de evitar el
contacto de la piel y de las mucosas con los detergentes y lavandinas utilizados.

10.2 Preparacion de solucion desinfectante

Primero revise que el producto sea apto para desinfeccién, no se encuentre vencido y que
se encuentre bien conservado.

Se debe colocar 10 ml de lavandina (2 cucharadas soperas) por cada litro de agua o 100ml
de lavandina por cada 10 litros de agua (un pocillo de café en un balde con agua
aproximadamente). Debe ser lavandina de uso doméstico (con concentracién de 55
gr/litro).De utilizar una lavandina comercial con concentracion de 25 g/l, se debe colocar el
doble volumen de lavandina para lograr una correcta desinfeccion.

No usar una concentracién de lavandina en exceso, solamente contribuyen a un mayor
gasto y a potenciar dafos a la mucosa, irritaciones en la piel, ojos y superficies de tela y no
significa que tenga mayor efecto.

Debe prepararse el mismo dia que se va a usar si no pierde poder desinfectante.
10.3 Planificacion

Se debe planificar la limpieza y desinfeccion considerando las areas comunes de las
instalaciones, espacios de trabajo, metodologia y frecuencias, asegurando la provision de
recursos materiales y humanos, asi como la capacitacion y competencia del personal de
limpieza, acorde a las siguientes premisas:



e Los lugares de trabajo deben mantenerse en condiciones de higiene y desinfeccion.

e Se deberan reforzar las medidas de higiene de los locales de trabajo, incrementando
la limpieza de mostradores, pasamanos, picaportes y toda otra superficie con la que
el trabajador o publico pueda entrar en contacto.

e El personal de limpieza contard con los elementos de proteccion personal y
seguridad necesarios.

e Se deberan considerar los horarios de limpieza en relacién a los de uso para que la
misma sea mas efectiva.

El del Dto. Mantenimiento Edilicio y Servicios Generales verificara el cumplimiento del plan
de limpieza y desinfeccion.

10.4 Comedor y cocina

El mismo debera limpiarse y desinfectarse antes y después de cada turno.

Se deberan reforzar las condiciones de higiene de los espacios comunes particularmente
comedor y cocina, aumentando la frecuencia de higiene y desinfeccion de los mismos y
minimizar la cantidad de personas que utilicen estas instalaciones en forma simultanea.

Se debe evitar compartir elementos de uso personal como platos, vasos, cubiertos, mate,
etc. Se podra optar por utilizar vajilla descartable.

Se incorpora como ANEXO 03 INSTRUCTIVO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION BASICA.

10.5 Elementos personales

Se recomienda al personal desinfectar periédicamente elementos personales y de su puesto
de trabajo como teléfono, escritorio, teclado y mouse con alcohol 70% y un pafio.

Se recomienda también a todo el personal implementar una practica de escritorio limpio que
implique el orden de sus espacios de trabajo, evitar acumulacion de papeles, portarretratos,
y otros efectos de manera de facilitar la limpieza y desinfeccion de instalaciones.

10.6 Ventilacién y dispersion de aerosoles

Aerosoles: son las particulas de menor tamafio producidas en gran cantidad en todas las
actividades respiratorias (respirar, hablar, toser o estornudar) y en caso de las personas que
estén cursando la enfermedad de Covid-19, estas particulas contagian al ser inhaladas por
otras personas. Es importante recordar que la cantidad de aerosoles producidos por una
persona (o emision) aumenta con el tono de voz y con la actividad fisica. Sumado a esto la
mayor exposicion a aerosoles ocurre cuanto mas cerca estamos frente a la persona que
emite (habla, tose, respira, etc.) y dentro de los 2 metros de distancia.

En un ambiente interior, sin embargo, el SARS-CoV-2 se puede transmitir a través de
aerosoles a una distancia mayor a 2 metros ya que permanecen en el aire y se acumulan si
la ventilacion del lugar no es suficiente. La transmision de COVID-19 por aerosoles es una
de las principales vias de contagio.



En ambientes interiores, se adoptaran las siguientes medidas de prevencion:

e Procurar que haya la menor cantidad de personas durante el menor tiempo posible.

¢ Reducir la ocupaciéon en los ambientes donde no se pueda aumentar la ventilacion
exterior.

o Ventilar siempre, todo lo que sea posible de manera continua.

e Abrir las puertas y ventanas exteriores, idealmente con ventilacién cruzada(ventanas
y puertas en lados opuestos).

e Abrir puertas y ventanas de manera continua genera un flujo de aire permanente, sin
que se acumulen aerosoles, por o que es mejor que una apertura intermitente (como
seria, por ejemplo, abrir 5 minutos cada hora).

e En escenarios de bajas temperaturas, para una correcta ventilacion, mantener
abiertas las ventanas como minimo de 5 cm de manera constante.

e Hacer funcionar los sistemas centrales de ventilacion, calefaccion o aire
acondicionado. Estos equipos deberan tener un mantenimiento periddico que
garantice su adecuado funcionamiento.

e Se recomienda, desde la perspectiva de la salud ocupacional y ambiental, en la
medida de que sea posible flexibilizar los criterios de confort con el fin de obtener un
maximo ingreso de aire exterior.

10.7 Medidores de DIOXIDO DE CARBONO CO2

Fundamento de su utilidad

Como una medida adicional para verificar la adecuada ventilacion de los ambientes se
cuenta con medidores de diéxido de carbono.

El dioxido de carbono se encuentra presente en el aire exhalado por las personas y dado
que las enfermedades respiratorias se transmiten por aerosoles (particulas que liberamos
junto con el CO2 al respirar, hablar o cantar), midiendo el CO2 se tiene una aproximacion
indirecta para conocer qué tan ventilados se encuentran los distintos ambientes y asi poder
extremar medidas tendientes a una mayor renovacion del aire que ayuden a reducir el riesgo
de infeccion por COVID-19.

Cuanto mas CO2 hay en un ambiente, mas respirado esta el aire y es mas probable inhalar
aire que pasoé por los pulmones de otra persona.

Uso del medidor de CO2

Una vez encendido el medidor, al cabo de 2 minutos comenzara a medir la concentracion de
CO2 expresando el resultado en partes por millén (ppm) de diéxido de carbono.

Rango de valores



e 400 a 600 ppm de CO2 Riesgo bajo.
e 600 a 800 ppm de CO2 Riesgo medio.

e Mas de 800 ppm de CO2 Riesgo elevado, se debe incrementar la ventilacion o
reducir la cantidad de personas.

Importante: Se debe recordar que este equipo en ningun caso alerta sobre la presencia de
virus en los aerosoles, solo indica indirectamente sobre la acumulacion de aire exhalado,
que podria contener virus, en el caso de que una persona infectada se encontrara en ese

ambiente.

11. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

1.1 Matriz de elementos de proteccion personal
PERSONAL
. TIEMPO DE USO DENTRO DEL
E.P.P. ESPECIFICACION DE
RECOMENDADO | ESTABLECIMIENTO LIMPIEZA
Debe cubrir boca y
nariz.
Recomendaciones | Tapaboca 1 dia/
Tapaboca para tapaboca lavable. Barbijo
lavable o | bicapa o tricapa de hasta que se X X
barbijo algodén y para humedezca o
barbijo al menos 1dia
de dos capas y 60
gramos
De Policarbonato. Desmf.e'ctable y
., reutilizable
Protector Con proteccién .
mientras X
ocular lateral contra
, mantenga
salpicaduras. L
caracteristicas
Desinfectable y
Libre de latex, no reutilizable
Guantes . .
o estériles, mientras X
de nitrilo .
ambidiestro. mantenga
caracteristicas




11.2 Aclaraciones

Lavado del Tapabocas: Se recomienda lavarlo luego de cada dia de uso. Lavar a mano
utilizando agua tibia y jabdén para la ropa con abundante espuma. Luego del lavado dejar
secar completamente.

11.3 Colocacion y retiro de barbijo / tapabocas

Paso Foto Accion

1 Lavese las manos y revise el estado del EPP

Chequee que se encuentra del lado correcto

N
-)
-)

Coloque el barbijo / tapabocas cubriendo el rostro desde
el puente de la nariz.

w
@
-)

SN
- )
.

Sujete el barbijo/tapabocas alrededor de las orejas

Cubra completamente su rostro desde el puente de la
nariz hasta debajo del mentén y asegurese de no dejar
espacios ni huecos.

Reemplace el barbijo/tapabocas si se humedece

No toque el barbijo/tapabocas mientras lo usa, si lo
hacelaveselas manos

Cuando retire el barbijo/tapabocases necesario no tocar
la parte delantera y tener en cuenta que la superficie
externa puede estar contaminada.

o
=) -) @ ) - )
| . ® = ) . 1

9 Lavese las manos




12. TRASLADO DEL/AL SITIO DE TRABAJO

En caso de viajar en transporte publico se debe utilizar proteccion respiratoria y procurar
mantener la ventilacion abriendo ventanas. Desinfectar las manos de manera frecuente con
alcohol al 70%.

En viajes cortos se recomienda caminar o utilizar bicicleta, asi se permite mas espacio para
quienes no tienen otra alternativa de traslado y se minimiza la potencialidad de contagio en
medios de transporte.

Se recomienda desplazarse siempre provisto de un kit de higiene personal.

Si esta al alcance desplazarse en vehiculo particular: recordar mantenerlo ventilado para
garantizar la higiene y desinfeccion del interior del mismo.

Evitar situaciones de aglomeramiento en los puntos de acceso al transporte que se utilizara.

Cubrir nariz y boca al toser o estornudar con un pafuelo descartable o con el pliegue del
codo. (Jamas toser ni o estornudar en direccién a otras personas)

‘ 13. INGRESO AL SITIO DE TRABAJO

En el ingreso al sitio se deben mantener en todo momento el distanciamiento social y evitar
aglomeraciones.

Desinfeccion: Todo el personal que ingrese debe desinfectarse las manos con alcohol en
gel o alcohol al 70%.

Control de ingreso:Se realizara un control de ingreso a todas las personas consistente en
la medicion de la temperatura corporal y el llenado del F-01: REGISTRO DE INGRESO Y
EGRESO

El instrumento de medicion de temperatura debe ser para uso humano, poseer un rango de
operacion de entre 30 y 50 °C y una exactitud maxima de +0.3°C. La medicion de la
temperatura se realizara en la frente.

En caso de presentarse algunos de los siguientes sintomas o condiciones, la persona no
debe ingresar y se debe actuar acorde al plan de contingencias.

e Fiebre (37,5°C 0o mas)

e Tos

¢ Dolor de garganta al tragar (odinofagia)
¢ Dificultad respiratoria

e Dolor muscular (mialgia)

e Dolor de cabeza (cefalea)

e Diarrea y/o vomitos*

¢ Rinitis / congestion nasal®

e Contacto con casos confirmados



e Toda infeccion respiratoria aguda grave
e Pérdida repentina del gusto o del olfato

14. TRABAJO EN EL SITIO

14.1 Pautas generales

Dentro del sitio y como pauta general hay que aplicar y cumplimentar todas las medidas
descriptas previamente entre las que se destacan:

e Higiene general

e Limpiezay desinfeccién de manos

e Limpieza y desinfeccion varias

¢ Ventilacion

e Uso adecuado de EPP’s

o Estar siempre atentos a posibles sintomas

14.2 Comedor y cocina

No se recomienda su uso como comedor sino utilizar la terraza. Se debe analizar opciones
de almuerzo flexible en otros espacios como oficinaso terraza, para evitar la aglomeracion
de personas y garantizar la adecuada ventilacion de los ambientes. La Defensoria retirara
temporariamente toda vajilla y utensilios de uso comun.

15. PLAN DE CONTINGENCIAS

15.1 Actuacion ante un caso sospechoso de Covid-19 fuera del
establecimiento.

En caso de que una persona presente sintomas relacionados a Covid-19 fuera del
establecimiento, deberd cumplir con las recomendaciones del Ministerio de Salud de la
Nacién, llamando en primera instancia a su Obra Social o al nimero de teléfono que le
corresponda por su jurisdiccion (CABA: 107, GBA: 148). Ademas, debera informarlo
inmediatamente al Dto. Gestion del Empleo de la Direccion de Administracion.

Deteccidon de contactos estrechos: Se le solicitara a la persona que identifique con qué
personas tuvo contacto desde los 2 dias previos a la aparicion de los sintomas y se
verificara en los registros de ingresos/egresos correspondientes y se determinara si
encuadran dentro de la definicion de contacto estrecho.

Seguimiento y registro:

a) Se debera dar seguimiento a la evolucion del caso sospechoso para saber si resultd
positivo para Coronavirus.

b) Se debera informar al personal que pudo estar en contacto (Ver definiciéon de Contacto
Estrecho).



c) Se beberan cumplir las instrucciones de las autoridades sanitarias (Ver punto 17
MANEJO DE CASOS)

15.2 Actuacion ante un caso sospechoso de Covid-19 en el establecimiento

En el caso de que una persona que se encuentre en el establecimiento presente 2 o mas
sintomas relacionados con COVID-19 debera comunicar al personal de mayor jerarquia de
su dependencia presente en el organismo o0 a quien se designe en el area como persona
responsable para casos sospechosos y éste al Dto. Gestion del Empleo, y sera aislado de
las areas comunes de circulacion.

Precauciones: Quien intervenga en el caso, (personal de mayor jerarquia o designado)
debera extremar las precauciones para evitar un posible contagio. Se debera colocar los
Elementos de Proteccion Personal del kit de actuacion para casos sospechosos.

Aislamiento:
a) Se debera proceder a aislar a la persona en el lugar previamente determinado, que
debera estar provisto de elementos de higiene y tapabocas.

b) Se debera aislar el espacio de trabajo donde la persona desempeno sus actividades.
c) La persona debera comunicarse preferentemente con su Obra Social o con el servicio de
atencion de salud y se determinara el medio mas seguro para su traslado.

Deteccidén de contactos estrechos: Se le solicitara a la persona con que identifique con
qué personas tuvo contacto desde los 2 dias previos a la aparicion de los sintomas y se
verificara en los registros de ingreso/egreso correspondientes y se determinara si encuadran
dentro de la definicion de contacto estrecho.

Limpieza y desinfeccién: Se solicitara al personal que corresponda realizar la limpieza y
desinfeccion del sector en el cual estuvo el potencial afectado y realizar una correcta
ventilacion del ambiente. Se debera higienizar los espacios extremando las medidas
preventivas, implementando en dichos lugares la técnica de doble balde - doble trapo.

Higiene del personal: Una vez concretado el traslado, todo el personal que intervino,
debera realizar un estricto aseo personal, post contacto con la persona afectada.

Control: Previo a la utilizacion de los espacios de trabajo aislados, se debera controlar que
se encuentren limpios, desinfectados y debidamente ventilados. Se recomienda no volver a
utilizar estos espacios antes de las 24 hs.

Seguimiento y registro:

a) Se debera dar seguimiento a la evolucion del caso sospechoso para saber si resultd
positivo para Coronavirus.

b) Se debera informar al personal que pudo estar en contacto (Ver definiciéon de Contacto
Estrecho).

c) Se debera registrar la actuacion en el Formulario F-04: REGISTRO DE CASOS
SOSPECHOSOS



d) Se beberan cumplir las instrucciones de las autoridades sanitarias (Ver punto 17
MANEJO DE CASOS)

15.3 Actuacion ante un caso positivo de Covid-19

Si se confirmara el caso de una persona con COVID-19, el/la trabajador/a debera
comunicarlo inmediatamente al Dto. Gestion del Empleo de la Direccién de Administracion
por correo electronico a gestiondelempleo@defensadelpublico.gob.ar y se procedera a
tramitar la licencia del personal afectado por enfermedad por lo que no debera presentarse
en la sede laboral que le corresponda.

El Dto. Gestion del Empleo solicitara certificados que acrediten el estado del esquema de
vacunacion de la persona afectada.

Comunicaciéon: Comunicar fehacientemente al personal que estuvo en contacto con la
persona afectada de acuerdo a los registros.

Seguimiento: Realizar seguimiento y asegurarse que la persona informe a la autoridad
sanitaria la evolucion de sus sintomas.

16. COMUNICACION CON ART

El Dto. Gestion del Empleo debe informar a la ART con el caracter de denuncia un caso
confirmado de COVID-19 en el caso de que el/la trabajador/a no haya estado en teletrabajo
y proceder segun lo indicado de acuerdo a la normativa vigente que lo considera a priori
enfermedad profesional.

También dicha area es responsable de mantener informada a la ART sobre el lugar donde
los/las empleados/as trabajan sea bajo la modalidad de teletrabajo o en el modo presencial
en la sede de trabajo que le corresponda.

17. MANEJO DE CASOS

Ante las actualizaciones frecuentes del manejo de casos por parte de las autoridades
sanitarias, se recomienda consultar la ultima actualizaciéon en el siguiente link de la pagina
web del ministerio de salud de la nacion:
e Algoritmos de manejo de casos, contactos estrechos y personas sintomaticas |
Argentina.gob.ar

Siempre se deberan consultar fuentes oficiales.

18. DOCUMENTACION ASOCIADA

e ANEXO 01 INSTRUCTIVO DE LAVADO DE MANOS CON AGUA Y JABON
e ANEXO 02 INSTRUCTIVO DE LAVADO DE MANOS CON ALCOHOL EN GEL
e ANEXO 03 INSTRUCTIVO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION BASICA



ANEXO 04INSTRUCTIVO DE BARBIJOS

ANEXO 05DESPLAZAMIENTO DESDE Y HACIA SU TRABAJO
ANEXO 06USO DEL SEMIRREMOLQUE “DEFENSORIA MOVIL
F-001: REGISTRO DE INGRESO Y EGRESO A SITIO

F-002: REGISTRO DE CAPACITACION
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ANEXO 07 CARTELERIA GENERAL



ANEXO 01 INSTRUCTIVO DE LAVADO DE MANOS CON AGUA Y JABON

Deposite en la palma de la mano una Frotese las palmas de las manos
cantidad de jabén suficiente para cubrir entre si;
todas las superficies de las manos;

Frotese la palma de la mano derecha Frétese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;
Fréotese con un movimiento de Frétese la punta de los dedos de la Enjuaguese las manos con agua;
rotacion el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacién y viceversa;

A

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras.

Crédito: OMS



ANEXO 02 INSTRUCTIVO DE LAVADO DE MANOS CON ALCOHOL EN GEL

2

Frétese las palmas de las manos

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para
entre si;

cubrir todas las superficies;

Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frétese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos entrelazados; una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; opuesta, agarrandose los dedos;

Frétese con un movimiento de rotacién Frétese la punta de los dedos de la Una vez secas, sus manos son
el pulgar izquierdo, atrapandolo con la mano derecha contra la palma de la seguras.

palma de la mano derecha y viceversa; mano izquierda, haciendo un
movimiento de rotacion y viceversa;

Crédito: OMS



ANEXO 03 INSTRUCTIVO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION BASICA

e Previo a efectuar la desinfeccion se debe ejecutar un proceso de limpieza de
superficies, mediante la remocién de materia organica e inorganica, usualmente
mediante friccion, con la ayuda de detergentes, enjuagando posteriormente con agua
para eliminar la suciedad por arrastre.

e Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccién de
superficies ya limpias, con la aplicacion de la solucion en base a agua lavandina a
través del uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre
otros métodos, dejar actuar 5 minutos, enjuagar y secar.

e Para superficies de uso comun se puede utilizar solucién desinfectante de agua
lavandina o alcohol 70% segun los materiales.

Preparacion de solucién desinfectante:

Se debe colocar 10 ml de lavandina (2 cucharadas soperas) por cada litro de aguao 100ml
de lavandina por cada 10 litros de agua (un pocillo de café en un balde con agua
aproximadamente). Debe ser lavandina de uso doméstico (con concentracién de 55
gr/litro).De utilizar una lavandina comercial con concentracion de 25 g/l, se debe colocar el
doble volumen de lavandina para lograr una correcta desinfeccion.

En caso de concentraciones distintas de lavandina, se debe calcular en funcién del
contenido de Cloro.

Superficies de uso comun:
Estas superficies de uso comun se recomienda limpiarlas cada dos horas como minimo.

e Manijas de puertas (principal, de bafios, comedor, oficinas, escaleras, etc.)

e Barandas

e Dispensers de agua, heladeras, cafeteras, botones de microondas, canillas de
comedor

e Fotocopiadoras e impresoras

e Mesas de oficinas

e Canillas de bafios y botones de descarga de inodoros

En el caso del comedor se debera limpiar y desinfectar antes y después de cada turno.



ANEXO 04 INSTRUCTIVO DE COLOCACION DE BARBIJOS / TAPABOCAS

Paso Foto Accion
1 Lavese las manos y revise el estado del EPP
2 e l‘ Chequee que se encuentra del lado correcto
3 e Coloque el barbijo / tapabocas cubriendo el rostro desde
el puente de la nariz.
4 g y ' Sujete el barbijo / tapabocas alrededor de las orejas
g Cubra completamente su rostro desde el puente de la
5 gy ’ nariz hasta debajo del mentén y asegurese de no dejar
espacios ni huecos.
6 oy || Reemplace el barbijo / tapabocas si se humedece
®
7 = :’ No toque el barbijo / tapabocas mientras lo usa, silo
®' hace lavese las manos inmediatamente
Cuando retire el barbijo / tapabocas es necesario no
8 T A tocar la parte delantera y tener en cuenta que la
' superficie externa puede estar contaminada. La
extraeremos tirando de las tiras.
9 Lavese las manos




ANEXO 05 DESPLAZAMIENTO DESDE Y HACIA SU TRABAJO

EMERGENCIA PANDEMIA COVID-19

RECOMENDACIONES PARA DESPLAZAMIENTOS HACIA Y DESDE

£

-
k

|

EN VIAJES CORTOS INTENTA CAMINAR 0 UTILIZA
ESPACIO PARA QUIENES NO TIENEN OTRA ALTERI

RECORDA LA IMPORTANCIA DE UNA BUENA H
DURANTE Y DESPUES DE LOS DESPLAZAMIENTO

DESPLAZATE PROVISTO DE UN KIT DE HIGIENE P

SI ESTA A TU ALCANCE DESPLAZATE EN TU VEI
MANTENERLO VENTILADO PARA GARANTIZAR
DEL INTERIOR DEL MISMD.

NO UTILICES LOS ASIENTOS PROXIMOS AL CHO
LAS DISTANCIAS MiNIMAS RECOMENDADAS.



ANEXO 06- USO DEL SEMIRREMOLQUE “DEFENSORIA MOVIL”

1. Objetivo

Establecer las medidas de prevenciéon de Covid-19 a implementar cuando se lleven adelante
actividades de promocion utilizando el semirremolque “Defensoria Movil” con el que cuenta
el organismo.

2. Aglomeracion de personas.

Se procurara mantener las puertas y ventanas abiertas con el fin de incrementar la
ventilacion y renovacion del aire en el interior del semirremolque y se priorizaran las
actividades al aire libre.

En el desarrollo de actividades al aire libre se procurara evitar la aglomeracion de personas.

3. Ingreso al semirremolque

Para ingresar al semirremolque se debera tener correctamente colocado el tapabocas o
barbijo cubriendo mentoén, boca y nariz. Se realizara la medicion de la temperatura corporal.
Se debera desinfectar las manos con alcohol en gel o alcohol al 70 %.

Todo el personal debera completar el F-01: REGISTRO DE INGRESO Y EGRESO A SITIO
El instrumento de medicion de temperatura debe ser para uso humano, poseer un rango de
operacion de entre 30 y 50 °C y una exactitud maxima de +0.3°C. La mediciéon de la
temperatura se realizara en la frente.

En caso de presentarse alguno de los siguientes sintomas o condiciones, la persona no
debe ingresar y se debe actuar acorde al plan de contingencias.

e Fiebre (37,5°C 0o mas)

e Tos

¢ Dolor de garganta al tragar (odinofagia)
¢ Dificultad respiratoria

e Dolor muscular (mialgia)

e Dolor de cabeza (cefalea)

e Diarrea y/o vomitos*

¢ Rinitis / congestion nasal*

e Contacto con casos confirmados

e Toda infeccion respiratoria aguda grave
e Pérdida repentina del gusto o del olfato

4. Trabajo dentro del semirremolque



Se deberan atender las siguientes medidas de prevencion:

e Se mantendra una rutina de limpieza y desinfeccion con alcohol al 70 % priorizando
las superficies de uso comun.

e Se utilizaran cobertores descartables en los micréfonos y se descartaran luego del
cambio de usuario.

e Las almohadillas de los auriculares se desinfectaran con alcohol al 70 % luego de
cada uso.

e Se dara prioridad a la ventilacion natural manteniendo puertas y ventanas abiertas en
la medida de lo posible.

e Se debera estar atento a la aparicién de sintomas relacionados con Covid-19 durante
el desarrollo de las actividades. En caso de presentar sintomas se debera proceder
segun el protocolo de prevencion de Covid-19

e Se evitara el uso compartido de vasos, tazas, mate, y vajilla en general.

e Se contara con carteleria de informacién sobre las medidas de prevencion de Covid-
19.
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ANEXO 07 CARTELERIA GENERAL

PROTOCOLO COVID-19

LAVADO
DE MANOS
e R -

Mojese las manos con agua Deposite en la palma de la mano una Frétese las palmas de las manos entre si.
cantidad de jabén suficiente para
cubrir todas las superficies de las

manos.
Frétese la palma de lamano derecha Frétese las palmas de las manos entre si, Frétese el dorso de los dedos de una
contra el dorso de la mano izquierda con los dedos entrelazados. mano con la palma de la mano opuesta,
entrelazando los dedos y viceversa agarrandose los dedos

o/g\o o/%@ 0

Frotese con un movimiento de rotacion el Frotese la punta de los dedos de la mano Enjuaguese las manos con agua.
rotacién y viceversa

pulgar izquierdo, atrapandolo con la derecha contra la palma de la mano

palma de la mano derecha y viceversa izquierda, haciendo un movimiento de
Séquese con una toalla desechable. Sirvase de la toalla para cerrar el grifo Sus manos son seguras

#enDefensadelosAudiencias




PROTOCOLO COVID-19

DESINFECCION
DE MANOS

0z a@@\ esg

Deposite en la palma de la mano una dosis de producto suficiente para cubrir Frotese las palmas de las manos entre si
todas las superficies

9\@%& QW =

Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos entre si, Frotese el dorso de los dedos de una
contra el dorso de la mano izquierda con los dedos entrelazados mano con la palma de la maneo opuesta,
entrelazando los dedos y viceversa agarrandose los dedos

(6 A ojg/% og@}@g

Frétese con un movimiento de rotacién el Frotese la punta de los dedos de la mano Una vez secas, Sus Manos son seguras.
pulgar izquierdo, atrapandolo con la derecha contra la palma de la mano
palma de la mano derecha yviceversa izquierda, haciendo un movimiento de

rotacién y viceversa
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PROTOCOLO COVID-19

RESIDUOS
COMUNES

AT

No tires barbijos y guantes en
estos cestos.

Tiralos solo en los cestos
especiales.
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PROTOCOLO COVID-19

AREA DE
SERVICIOS

Escalonar los turnos
de comida en el
mayor tiempo
posible.

00 Evitar aglomeracion
de personas en areas
de servicios.

Mantenery respetar
la distancia de
seguridad
establecida.
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PROTOCOLO COVID-19

DESECHOS

|

EPP

Arroje los desechos de Elementos
de Proteccion Personal (EPP) aqui.
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PROTOCOLO COVID-19

> ALCOHOL
SANITIZANTE

B




> AREA DE
AISLAMIENTO
PREVENTIVO




PROTOCOLO COVID-19

USO DEL
DISPENSER

Si te vas a serviragua:
Recorda lavarte las
manos antes de accionar

ERIEN)

No apoyes tu taza o

botella sobre la boca del
dispenser.
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PROTOCOLO COVID-19

MEDIDORES DE CO2

El dioxido de carbono se encuentra presente en el aire exhalado por las personas y dado que las
enfermedades respiratorias se transmiten por aerosoles (particulas que liberamos junto con el CO2 al
respirar, hablar o cantar), midiendo el CO2 se tiene una aproximacion indirecta para conocer qué tan
ventilado se encuentran los distintos ambientes y asi poder adoptar medidas que ayuden a reducir el
riesgo de infeccion por COVID-19.

Cuanto mas CO2 hay en un ambiente, mas respirado esta el aire y es mas probable inhalar aire que

paso por los pulmones de otra persona.

USO DEL MEDIDOR DE CO2
Una vez encendido el medidor, al cabo de 2 minutos comenzara a medir la concentracion de CO2
expresando el resultado en partes por millén (ppm) de diéxido de carbono.
El medidor debera colocarse a una distancia minima 1,5 metros de las personas, puertas y ventanas

o corrientes se aire.

RANGO DE VALORES
* 400 a 600 ppm de CO2 Riesgo bajo.
* 600 a 800 ppm de CO2 Riesgo medio.

* Mas de 800 ppm de CO2 Riesgo elevado, se debe incrementar la ventilacidn o reducir la

cantidad de personas.
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