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E.E. N° 123/2022
Ref.: Audiencia Publica de la Regidn
Buenos Aires
DICTAMEN N°120

Buenos Aires, 27 de octubre de 2022

A LA DIRECCION GENERAL ADMINISTRATIVA:

Se requiere la intervencién de la Direccién Legal y Técnica en
el marco del expediente de la referencia por el cual se impulsa la
realizacién de una audiencia publica comprensiva de la regidén que
abarca la Provincia de Buenos Aires y la Ciuda dAutdénoma de Buenos
Aires, a llevarse a cabo los dias 1 y 2 de diciembre del corriente.

En ese sentido, la Direccidédn General de Planificacién Estratégica
e Investigacidén incorpord a orden 001-004 un proyecto de resolucidn -
objeto del presente asesoramiento - que contiene, en lo relevante, las
siguientes previsiones: “Convocase a Audiencia Publica Regional de esta
DEFENSORIA DEL PUBLICODE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL para
el dia 1 de diciembre de 2022 a 1asl0,00 horas, a realizarse en la
Universidad Nacional de La Matanza (UNLAM), Florencio Varelal903, San
Justo, Provincia de Buenos Aires y el dia 2 de diciembre de 2022 a
partir de las 10,00horas a través de la plataforma Zoom de la
DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DECOMUNICACION AUDIOVISUAL con el
objeto de evaluar el adecuado funcionamiento de los medios de
radiodifusidén en la Regidn que abarca la Provincia de Buenos Aires y
la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires, asi como la aplicacion de la Ley
de Servicios de Comunicacidén Audiovisual en dicha zona y a nivel
nacional, como ser la oferta de medios y la posibilidad de acceder a
una variedad de propuestas locales y nacionales; las programaciones
de la radio y la televisidén publica, comercial y sin fines de lucro;
el acceso al espectro de todos los sectores contemplados por la Ley
de Servicios de Comunicacidn Audiovisual,; la representacion y la
presencia de sectores historicamente marginados o estigmatizados y el

respeto de sus derechos” (articulo 1); el articulo 2° determina que



la DIRECCION DE CAPACITACION Y PROMOCION tendrd a cargo la
implementacién y organizacién general de la audiencia; el articulo 3°
dispone que la Presidencia de la misma serd ejercida por la Licenciada
Miriam LEWIN - D.N.I. N° 13.924.996, designdndose como suplente al
Licenciado Gustavo Bulla — D.N.I. N° 17.254.734; por el articulo 4°
se establece que se podréd tomar vista del Expediente correspondiente
donde constan las actuaciones de conformidad con las disposiciones
contenidas en la Resolucidédn DPSCA N° 74/2020. Asimismo, se indica que
en la péagina web del organismo (www.defensadelpublico.gob.ar) se
encontrarad disponible: la convocatoria, el acta de cierre de
inscripcién, el orden del dia, el acta de cierre de la Audiencia
Publica, la versidén taquigréfica y el informe final, entre otras
informaciones pertinentes.

Por otra parte, los articulos 5°, 6° y 7° refieren a la
inscripcidén en el registro de oradores a partir del dia 8 de noviembre
de 2022 hasta el dia 24 de noviembre de 2022 a las 14.00 hs. y 1lo
relativo a la presentacién de la documentacidn pertinente.

Asimismo, el articulo 8° resuelve: “Dispdnese que las personas
que deseen participar en calidad de asistentes 1o podran personalmente
en el lugar indicado en la convocatoria de realizacidén de la Audiencia
y/0 hacer a través de la transmisidén en el sitio web oficial de la
DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL
www.defensadelpublico.gob.ar o desde el Canal Youtube del organismo
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https://www.youtube.com/user/DefensoriaDelPublico.” y el articulo 9°
refiere al registro de lo actuado en el marco de la audiencia que se
convoca.

También resulta relevante destacar que el articulo 11° prescribe
las exposiciones de la Audiencia Publica serédn puestas a disposiciédn
de todo el publico a través de la pagina web del Organismo

www.defensadelpublico.gob.ar y que finalizada la misma se emitird un

informe que dé cuenta de los temas planteados por los/as oradores/as
y de las acciones impulsadas por el organismo a partir de las
propuestas, reclamos y experiencias expuestas en la Audiencia Publica
(articulo 12°).

Finalmente, el proyecto en ciernes ordena la publicacién de 1la

convocatoria a la Audiencia Publica por DOS (2) dias en el BOLETIN


http://www.defensadelpublico.gob.ar/
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OFICIAL de la REPUBLICA ARGENTINA (articulo 14°) y en el sitio web del
organismo (articulo 15°); asimismo, se ordena se comunique la
Resolucién a la COMISION BICAMERAL DE PROMOCION Y SEGUIMIENTO DE LA
COMUNICACION AUDIOVISUAL, LAS TECNOLOGIAS DE LAS TELECOMUNICACIONES Y
LA DIGITALIZACION, AL ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES y se dé la
difusién establecida en el articulo 4°, apartado 4.5 del procedimiento
de Audiencias Publica Regionales aprobado por la Resolucién DPSCA N°
56 de fecha 26 de abril de 2016 (articulo 16°).

En cuanto a las demds previsiones contenidas en el proyecto en

estudio corresponde remitirse a su texto por razones de brevedad.

-1 -
ANTECEDENTES

La propuesta en analisis es promovida por la Direccidn General
de Planificacién Estratégica e Investigacidén a orden 001-003,
ponderando las siguientes consideraciones: “..De acuerdo <con 1o
dispuesto por el inciso “f” del articulo 19de la Ley 26.522, de
Servicios de Comunicacién Audiovisual, se 1inician las presentes
actuaciones a efectos de realizar las gestiones necesarias tendientes
a la organizacion de la Audiencia Publica Regional a desarrollarse el
dia 1 de diciembre de 2022 a las 10,00 horas, a realizarse en la
Universidad Nacional de La Matanza (UNLAM), Florencio Varelal903, San
Justo, Provincia de Buenos Aires y el dia 2 de diciembre de 2022 a
partir de las 10,00 a través de la plataforma de Zoom de la DEFENSORIA
DEL PUBLICO DE SERVICIOSDE COMUNICACION AUDIOVISUAL con el objeto de
evaluar el adecuado funcionamiento de los medios de radiodifusidn en
la Regién BA, que abarca la Provincia de Buenos Aires y la Ciudad
Autdénoma de Buenos Aires..”.

“..La Defensoria del Publico realizard las Audiencias Publicas en
todo el territorio nacional para actualizar el diagndstico acerca del
funcionamiento de los medios audiovisuales desde la mirada de la
ciudadania. Este afio, el eje especifico serd el que vincula a la
concentracién de la propiedad con los nuevos medios digitales y el
derecho humano a la comunicacidén. Nos interesa diagnosticar si el

marco legal vigente es el adecuado frente a las profundas



transformaciones operadas en el sistema de medios desde un enfoque de
derechos...”.

Ademéds, la citada autoridad refiridé: “.Las Audiencias Publicas
de la Defensoria del Publico son instancias para la participacidn
ciudadana y la puesta en comun de todas aquellas cuestiones referidas
al funcionamiento de los medios que demanden ser consideradas como
objeto de una politica publica orientada al reconocimiento y ejercicio
de los derechos de las audiencias.

La Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual que cred la
Defensoria del Publico le impone un contacto permanente y fluido con
las audiencias de los servicios de comunicacidén audiovisual, con 1los
prestadores de los servicios en todas sus modalidades y de todo el
territorio nacional, con las organizaciones sociales interesadas en
la comunicacion audiovisual y con los dmbitos académicos vinculados
con el sector. ..”.

“..Las audiencias en las regiones son propicias también para
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cumplir con lo dispuesto por el inciso “c” del articulo 19, ya que la
Defensoria debe mantener contacto con organizaciones Iintermedias
publicas o privadas, centros de estudios e 1investigacidn u otras
entidades de bien publico para crear “un dmbito participativo de debate
permanente sobre el desarrollo y funcionamiento de los medios de
comunicacidn..”

“.Asimismo, el contacto y la interaccidén con las audiencias y
todas esas organizaciones contribuirian a cumplir con lo establecido
en el inciso “g”, que ordena a la Defensoria “proponer modificaciones
de normas reglamentarias en las dreas vinculadas con su competencia”,
y en el inciso “h”, que dispone “formular recomendaciones publicas a
las autoridades con competencia en materia de radiodifusion.”.

“..Estdn convocadas a esta Audiencia Publica todas las personas,
instituciones 'y organizaciones 1interesadas en el tema de las
provincias incluidas en la regidén de referencia, con el objeto de
evaluar, tal como fue dicho, el adecuado funcionamiento de 1os medios
de radiodifusidn y la aplicacion de la Ley de Servicios de Comunicacidn
Audiovisual en dicha zona y a nivel nacional en lo que refiere a las

derechos que involucran a nifios, nifdas y adolescentes, coma ser las

representaciones de la niflez y la adolescencia en las medias de
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comunicacion audiovisual,; las abordajes medidticos de las temas que
involucran a NNA; la expresion de la diversidad lingiiistica, cultural,
social, econdémica, politica, ideoldgica, etc. de NNA; el desarrollo
de experiencias comunicacionales que abren espacios para el ejercicio
de la libertad de expresién de NNA,; las programaciones de las servicios
de comunicacidn audiovisual de gestidn publica, privada comercial y
sin fines de lucro dirigidas a este sector; la aplicacidén de 1o
establecido par la Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual
respecto al resguardo de NNA en las servicios de comunicacidn
audiovisual (art. 17, que crea el Consejo Asesor de la Comunicacidn
Audiovisual y la Infancia, art. 68 sobre Proteccidén de la nifiez y
contenidos dedicados: horario apto para todo publico, la participaciodn
de NNA en programas en vivo y grabados, cantidad minima de horas de
produccién especifica para NNA, art. 70, que establece que las SCA
deben evitar contenidos discriminatorios; art. 71, que establece que
los SCA deben respetar, entre otras, la Ley de Proteccidén Integral de
Derechos de nifdas, nifios y adolescentes;Art.121, que establece las
obligaciones del sistema de medios publicos; art. 149, que habilita a
las escuelas a gestionar emisoras de FM; art. 153, que crea un Fondo
de Fomento para la produccidén de programas de television para NNA; y
otros pertinentes ..”.

Por otro lado, detalld las estimaciones para los siguientes
conceptos:

“..1-Intérpretes de sefias por 8 (ocho) horas Cada dia: $290.000.-
2- Refrigerio para el personal: $§ 56.150.-

3- Desgravacidn Audiencia Publica: $240.000. -

Para ello y conforme presupuestos obtenidos se prevé un gasto
estimativo total de: $§ 586.150.-..".

Por ultimo, aquella autoridad requiridé la intervencidén de Ila
Direccién General Administrativa - Direccidon de Administracion” a
efectos de la correspondiente conformidad presupuestaria”.

Seguidamente, la Direccidén General Administrativa remitid los
actuados a la Subdireccién de Gestidén de la Administracién Financiera
para prestar la conformidad presupuestaria de acuerdo a la estimacidn

de los gastos informada. Cumplido, dispuso que se remitieran las mismas



a la Direccidén Legal y Técnica para la emisidén del dictamen juridico
de su competencia (orden 002-001).

Por ultimo, el Departamento de Presupuesto informé a orden 004-
001 que: “.los gastos estimados se encuentran previstos en el
presupuesto del presente ejercicio de esta Defensoria, existiendo
crédito disponible suficiente en el inciso 3 para comprometer las
erogaciones propuestas, de acuerdo al cdlculo estimado. Sin perjuicio
de ello, se afectarda preventivamente el presupuesto en las actuaciones
correspondientes a cada gasto detallado..”.

En ese estado de trédmite ingresan las actuaciones para su

analisis.

- 1T -
ANALISIS JURIDICO

1. Con relacién a la cuestidn objeto del presente asesoramiento
corresponde seflalar primeramente, y como marco general, que la
audiencia publica se constituye por si misma en una garantia del
derecho de defensa en sentido amplio, dado que no sbélo se escucha al
que titulariza un interés directo y personal, sino gque se hace
participar a quienes tienen opinién fundada sobre el asunto,
garantizando una instancia de participacidén en el proceso de toma de
decisién administrativa o legislativa, en el cual la autoridad
responsable de la misma habilita un espacio institucional para que
todos aquellos que tengan un interés particular expresen su opinidén
respecto de ella.

1.1 Ahora bien, concretamente la audiencia publica a celebrarse
en el ambito la Defensoria del Publico de Servicios de Comunicacidn
Audiovisual encuentra sustento legal en las previsiones de la Ley N°
26.522 de Servicios de Comunicacidén Audiovisual.

En efecto, aquella disposicidén general contempla dentro de las

\

misiones y funciones de esta reparticién, la de "“..convocar a audiencias
publicas en diferentes regiones del pais a efecto de evaluar el
adecuado funcionamiento de los medios de radiodifusidén y participar
en aquellas previstas por la presente o convocadas por las autoridades
en la materia..” (conf. articulo 19 inciso f).

Asimismo, el inciso c¢) de la precitada norma establece también
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dentro de sus atribuciones 1la de “.convocar a las organizaciones
intermedias publicas o privadas, centros de estudio e investigacidén u
otras entidades de bien publico en general, para crear un ambito
participativo de debate permanente sobre el desarrollo v
funcionamiento de los medios de comunicacidn..”.

De ello, puede apreciarse que el objeto de la Resolucidén en
ciernes procura concretizar aquella manda legal.

1.2 Con relacidén al eje central de esta Audiencia Publica, cabe
decir que 1la eleccidén del mismo responde al cumplimiento de 1lo
establecido por el articulo 19° inciso f) de la LSCA, que establece
las misiones y funciones de esta Defensoria y encuentra fundamento en
razones de oportunidad, mérito y conveniencia.

Sobre tal base, resulta procedente reiterar que la funcidn
asesora de esta Subdireccidén se circunscribe al andlisis de 1los
aspectos estrictamente juridicos de los temas que se someten a su
consideracidén; en consecuencia, no entra a considerar los aspectos
técnicos, financieros o econdémicos, ni sobre la equidad o inequidad,
de oportunidad, mérito y conveniencia de las cuestiones planteadas
(conf. Dictémenes N° 2/13, 3/13, entre otros), quedando libradas las
apreciaciones de esta indole a las autoridades administrativas con
competencia en la materia.

1.3 Sentado ello se resalta que la Ley N° 26.522 establece entre
los objetivos de los servicios de comunicacién audiovisual y 1los
contenidos de sus emisiones la difusién de las garantias y los derechos
fundamentales consagrados en la Constitucién Nacional (inc. c¢ art.
3°), la defensa de la persona humana y el respeto de los derechos
personalisimos (inc. d art. 3°), la actuacién de los medios de
comunicacién en base a principios éticos (inc. h art. 3°).

En virtud de lo expuesto, es dable concluir que el objeto de la
audiencia publica en cuestidén concuerda con los preceptos de la
precitada norma.

Empero, se sugiere ademds incorporar a su objeto, lo manifestado
a orden 001-003por Direccidébn General de Planificacién Estratégica e
Investigacidén, en cuanto al eje especifico de la misma.

2. Por otro lado, respecto a las cuestiones de tramite vy



procedimientos previstas en el proyecto en estudio, se advierte que
las mismas contemplan las disposiciones reglamentarias previstas en
la DPSCA N° 56 de fecha 26 de abril de 2016.

En efecto, por dicha Resolucién se aprobd el procedimiento de
audiencias puUblicas regionales de la Defensoria del Publico conforme
lo normado en el articulo 19 inciso f) de la Ley N° 26.522 (articulo
1°).

2.1 Asi, del texto del proyecto en trémite es posible advertir,
entre otras cuestiones, que el mismo prevé lo siguiente:

- Convocar a una Audiencia Publica para la Regidn que abarca a
la Provincia de Buenos Aires y a la Ciudad Autdénoma de Buenos Aires,
a celebrarse los dias 1 y 2 de diciembre de 2022, con el objeto de
evaluar el adecuado funcionamiento de los medios de radiodifusidén en
dicha regidén, asi como la aplicacién de la Ley de Servicios de
Comunicacién Audiovisual en dicha zona y a nivel nacional (articulo
1°).

- Disponer quién ejercerd la presidencia de la Audiencia Publica
Regional, y su suplencia (articulo 3°).

- Establecer la forma en gque las personas interesadas podran
tomar vista del expediente y la publicidad de lo actuado en la pagina
web de Organismo (articulo 4°).

- Establecer que las personas interesadas podran inscribirse en
un Registro de Oradores (Articulo 5°).

- Publicar la convocatoria correspondiente en el Boletin Oficial
de la Republica Argentina por DOS (2) dias y en el sitio web del
Organismo (Articulos 14 y 15°).

- Comunicar la medida a la COMISION BICAMERAL DE PROMOCION Y
SEGUIMIENTO DE LA COMUNICACION AUDIOVISUAL, LAS TECNOLOGIAS DE LAS
TELECOMUNICACIONES Y LA DIGITALIZACION y al ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES, asi como dar cumplimiento a la difusidén establecida
en el apartado 4.5 del “Procedimiento de Audiencias Publicas..”
(Articulo 16°).

2.2 Por otro lado, conforme lo establecido en el articulo 4.3
del Anexo a la Resolucién N° 56/2016, se observa que se ha dado la
correspondiente intervencidén a las Aareas pertinentes de la Direccidn

General Administrativa a fin de acreditar la disponibilidad
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presupuestaria correspondiente a las erogaciones gque involucra la
realizacidén de la audiencia, de acuerdo a la valorizacidén formulada a
orden 001-003 por el area que propone la iniciativa, sin perjuicio de
no acreditar - esta Ultima- en los actuados, la documentacidén y/o
fuente de la cual se sirvid para efectuar dicha estimacidn.

2.3 A propdsito de ello, corresponde tener presente que 1los
distintos conceptos de los gastos alli detallados deberédn ser
gestionados, tramitados y contratados mediante los regimenes legales
pertinentes para cada uno de ellos, segun corresponda.

3. En otro orden, puede apreciarse que la audiencia convocada
por el articulo 1° de 1la resolucidén en trémite, se encuentra
interferida ademés por la Resolucidén N° 74 del 2 de septiembre de 2021
por la cual se aprueba el uso de la firma digital en el ambito de la
DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL, el
uso del Sistema ELEVA  como sistema de gestién  documental
administrativa electrénica y el Reglamento de Procedimiento de Gestidn
Administrativa Electrénica.

En virtud de ello, el procedimiento de la audiencia en cuestidn
deberd también adecuarse, en 1lo que resulte pertinente, a las
singularidades establecidas por la aludida Resolucidn.

4. En cuanto a los aspectos formales se advierte un error en el
articulo 4° del proyecto en andlisis. Esto asi puesto que se encuentra
citada la Resolucién DPSCA N° 74/2020, la cual no resulta aplicable
al presente procedimiento. Este 6rgano asesor entiende que la misma
deberia ser reemplazada por la Resolucién DPSCA N° 74/2021.

Siguiendo con la revisidén formal de dicho texto, se sugiere la
siguiente redaccidén para el articulo 8°:Dispdnese que las personas que
deseen participar en <calidad de asistentes 1lo podran hacer
personalmente en el lugar indicado en la convocatoria de realizacidn
de la Audiencia y/o a través de la transmisién en el sitio web oficial
de la DEFENSORIA DEL PUBLICO DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL
www.defensadelpublico.gob.ar o desde el Canal Youtube del organismo
https://www.youtube.com/user/DefensoriaDelPublico.

Finalmente, visto que de la compulsa de los actuados no surge

que la Direcciédn de Administracidén haya tomado intervencidn en el



presente tramite, deberd omitirse del Considerando DECIMO (10°) 1la
referencia a aquella intervenciédn.

5. Por otro lado, cabe sefialar que el control de legalidad que
ejerce esta Subdireccidén importa que sus pronunciamientos deban
cefiirse a los aspectos juridicos de la situacidédn sometida a estudio,
sin abrir juicio de sus contenidos técnicos o econdémicos, ni sobre
cuestiones de oportunidad, mérito y conveniencia involucrados, por ser
ajenos a su competencia funcional (conf. Dictémenes PTN 213:105, 115
y 367).

6. Asimismo, los dictémenes emitidos no tienen caracter
obligatorio para las autoridades con competencia para resolver, ya que
s6élo poseen la fuerza dimanante de su propia fundamentacién juridica
(conf. Dictamen PTN 200:133).

7. Finalmente, en referencia al aspecto competencial, la Sefiora
Defensora del Publico de Servicios de Comunicacidén se encuentra
facultada para la suscripcidén de la Resolucidn en ciernes en orden a
las atribuciones conferidas por el articulo 19 inciso f) de la Ley
N°26.522 y en atencién al articulo 20 de dicha norma, toda vez que la
aludida funcionara es la madxima autoridad del organismo (Conf. Decreto

N° 562/2020) .

- IIT -
CONCLUSION

Atento al andlisis llevado a cabo ut supra y sin perjuicio de
las observaciones efectuadas en los puntos 1.3 y 4 del presente, en
orden a que cada uno de los dérganos que integran la administracién
activa han evaluado, informado vy prestado la conformidad de su
competencia respecto de la pertinencia del trdmite en ciernes,
mereciendo sus informes plena fe, este odérgano de asesoramiento no
encuentra objeciones juridicas que oponer para su prosecuciodn.

Con lo expuesto, cabe tener por cumplida la intervencidn

solicitada.

LF

Fdo. Dra Ximena Victoria Conti. Jefa de Departamento Dictdmenes y Asesoramiento de la Direccién Legal y Técnica
.Conformado por la Dra. Cecilia Bermudez Directora Legal y Técnica
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